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PRESENTACION

Pensar en Mejora Regulatoria es hacer referencia a uno de los compromisos de mayor impacto y beneficio que
tienen las diversas instituciones y dependencias gubernamentales al imponerse dicha disciplina con el objeto de
promover la eficiencia, transparencia y competitividad en su quehacer institucional, no limitdndose a desregular
procesos burocréticos.

La regulaci6n tiene por objeto generar mayores beneficios que costos y un méximo bienestar para la sociedad
respondiendo al interés piiblico, en términos de promover el buen funcionamiento de los programas, calidad y
calidez en los servicios para elevar la calidad de vida de la poblacién, misma que, plasmada en la Ley para la
Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios ayuda al Estado a encontrar la mejora integral, continua
'y permanente de la regulacién que mediante la coordinacién con la Sociedad en general dé lugar a un sistema
integral de gestion regulatoria que esté regido por los principios de méxima utilidad para la sociedad y la
transparencia en su elaboracién siendo una Administracién innovadora en los procesos de regulacién.

Para la Administracién del Gobierno Municipal de Jocotitlan 2016-2018, Ia coordinacién con los diferentes
ordenes de gobierno es indispensable para poder posicionar a la institucién como uno de los principales
organismos en indices de competitividad, promoviendo la eficacia y transparencia gubernamental en todos sus
ambitos, incrementando la eficiencia del marco regulatorio, mediante la disminucién de los requisitos, costos y
tiempos para cumplir con la normatividad aplicable.

En este tenor y con el propoésito de que el Municipio de Jocotitldn y sus diversas 4reas lleven a cabo la revisién de

su marco regulatorio, es indispensable establecer los objetivos, lineas de accién y actividades especificas,
plasmados en este documento. :

Pégina1de12



COMISION MUMICIPAL DF

Ayuntamiento | Jocotitlan MEJDRA REEUI.MURM
Constitucional | 2016-2018 0F JOEDTITLAN

Jocotitlan

[}
1016-2010

Este gobierno impulsard las politicas de mejora para brindar servicios de calidad sin dejar de lado la eficiencia y
calidez en los mismos, a través de los siguientes supuestos fundamentales:

* Reduccién de costos y tiempos innecesarios para el usuario de los servicios del Municipio de Jocotitlan.

= Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de Jocotitlén, a través del balance entre la politica social y
econdmica,

= Mejorar la eficacia y eficiencia de los tramites y servicios ofertados.

» La Coordinacién entre dependencias federales, estatales y municipales.

* Incentivar la transparencia municipal.

" Incluir la visién y perspectiva del usuario en cada trdmite y servicio.
Con la idea firme de contribuir a mover a México; de generar desarrollo econémico y social, pero sobre todo con

la mejor voluntad de generar un gobierno cercanc a la poblacién; se presenta el Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2016. |
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MISION

Crear y mantener un marco regulatorio transparente y eficiente, mediante la simplificacién de los trdmites y
servicios, eliminacién de obstdculos para la operacién eficiente de las actividades del sector productivo y la

sociedad civil, con el fin de mejorar los niveles de competitividad en el municipio.

Se trabajard con un enfoque basado en resultados, con procedimientos estandarizados, asi el gobierno

municipal logrard la simplificacién y modernizacién

VISION

Ser un Gobierno de vanguardia, transparente y eficiente que promueva la calidad del marco regulatorio
municipal en base a sus tramites y servicios, garantizando que las regulaciones generen beneficios a la poblacién

en general.
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DIAGNOSTICO DE MEJORA REGULATORIA

Para la administracién 2016- 2018, es indispensable que el programa de Mejora Regulatoria sea aplicable en cada
una de las unidades administrativas que integran el municipio, en cual se publicard en la pagina web del
ayuntamiento el catdlogo de Tramites y Servicios, para dar a conocer los requisitos, costos, fundamentacién
juridica aplicable a cada uno de los mismos.

Asimismo se estd trabajando para que los ciudadanos puedan realizar una brisqueda més sencilla de los tramites
y servicios que deseen conocer. Esta administracién ha decidido encaminar sus acciones de mejora regulatoria a
través de lo siguiente:

FORTALEZAS

" El presidente municipal estableci6 politicas ptiblicas enfocadas al usuario, estando interesado en la
tecnologia y la capacitacién del personal para realizar tramites en linea.

* Se cuenta con la pAgina web del ayuntamiento la cual se actualiza semanalmente.

" Se tiene personal con experiencia mayor a dos afics en su 4rea.

= El personal responsable de los tramites y servicios, desempefia su labor responsablemente.

* Se cuenta con el Registro Municipal de Trémites y Servicios.

= Lademanda de tramites no supera en la actualidad la capacidad instalada en equipos, recursos materiales

y humanos.

Pégina 4 de12



COMISION MUMICIPAL DE

Ayuntamiento | Jocotitlan | MEJHRAREGULATURIA
Constitucional 201620138 DE JOCOTITLAN

= Se ha comenzado con la descentralizacién de los servicios en las diferentes regiones del municipio.

Jocotitlan
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= Se han firmado los convenios para la operacién de un médulo SARE.

= Se apertura la ventanilla tinica.

OPORTUNIDADES

= La capacitacién del personal para realizar trdmites en linea, reduccién de tiempos y mejor atencién al
usuario.

» El creciente ntimero de poblacién con acceso a internet, dispositivos méviles como. celulares, laptops,
tabletas electrénicas y servicios bancarios a distancia. ,

= Firmar convenios con el Gobierno del Estado; en materia de recaudacién, transferencia de tecnologias de la

informacién y asesoria. |

» Disminuir tiempo de respuesta de cada tramite.

» Simplificar trdmites y servicios; a través de la eliminacién de requisitos.

* Impulsar el uso de herramientas informaéticas.

* Lograr la estandarizacion de procesos.
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DEBILIDADES

= No se cuenta con una ventanilla tinica de tramites y servicios;

* El personal no conoce todos los trdmites y servicios que brinda el ayuntamiento; solo se especializa en los
de su drea. |

* No existen manuales de organizacién para estandarizar los procesos administrativos;

* Los usnarios no consultan el Registro Municipal de Tramites y Servicios, previo a realizar sus tramites.

* En algunos casos los requisitos son demasiados y por ello el usuario tarda en recibir un tramite o servicio.

= No se cuenta con un Banco en la Cabecera Municipal.

AMENAZAS

= El Ayuntamiento no va a la par en el uso y desarrollo tecnolégico de infraestructura de medios
electrénicos.

= Lano existencia de un Banco en la Cabecera Municipal.

* La desconfianza del usuario para hacer tramites en linea o el uso de tarjetas de crédito o débito.

* La costumbre arraigada de no regularizar o estar al corriente de las obligaciones ciudadanas.

" Los costos colaterales afiadidos a los trdmites y servicios, tales como traslado, pérdida de tiempo; que se

traduce en apatia del usuario.
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ESCENARIO REGULATORIO

El municipio de Jocotitldn cuenta con una poblacién de 61 mil 204 habitantes, que representa 0.4% del total del
Estado de México; al afio 2010, la distribucién poblacional es de 29 mil 503 hombres y 31 mil 701 mujeres, hay
una relacion de107.45 (51.8%) mujeres por cada 100 (48.20%) hombres que habitan en el municipio. La densidad
de poblacién del municipio es de 223.53 habitantes por kilémetro cuadrado.

- Entre sus localidades con mayor poblacién en el municipio se encuentran: Jocotitlan con 7 mil 575 habitantes,
Santa Maria Citendeje con 6 mil 136 y San Miguel Tenochtitlan con 5 mil 805.En el 2030, el municipio llegars a 82
mil habitantes, casi 20 mil més de los actuales. E153.85 % de la poblacién ocupada reporta ingresos de hasta 2
salarios minimos.

De acuerdo al contexto social en el que se ubica el municipio, vislumbrando que la mayor poblacién se
concentra en 6 localidades, la linea de tramites y servicios se tendrd que desconcentrar de la cabecera municipal a
estas localidades; por lo que la tecnologia, el internet y las herramientas informaticas se constituyen en la posible
solucién para enfrentar la dispersion, la ausencia de tiempo del usuario y las molestias que ocasiona su traslado
a los centros de servicios. '

Por lo cual el Mum'cipio deberd de enfocarse a la creacién de infraestructura tecnolégica, la presencia de bancos
en el territorio municipal y 1a atencién 4gil y cortes a los usuarios.
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ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Para hacer que el programa de Mejora Regulatoria sea posible se presentan las siguientes estrategias y acciones.

Mantener actualizado y depurado el Registro Municipal de Tramites y Servicios.

Homologar los tramites y servicios del municipio, con principal interés en los que se intervenga en dos
o mas dependencias.

Eliminar los tramites y servicios ociosos del municipio

Generar la infraestructura y equipo necesarios para uso de medios electrénicos y/ o tramites en linea
Impulsar la Ventanilla inica de tramites y servicios

Potencializar el médulo SARE y la Ventanilla Unica del Municipio de Jocotitlan.

Reducci6én de costos y tiempos innecesarios para el usuario de los servicios del Municipio de Jocotitlan.
Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de Jocotitlén, a través del balance entre la politica social y
econdmica.

Mejorar la eficacia y eficiencia de los trdmites y servicios ofertados.

La Coordinacién entre dependencias federales, estatales y municipales.

Incentivar la transparencia municipal.

Incluir la visién y perspectiva del usuario en cada trdmite y servicio.
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PROPUESTA INTEGRAL POR TRAMITE Y/ O SERVICIO

El Municipio de Jocotitlin para su Programa Anual 2016 ha propuesto 25 trdmites y/o servicios, desglosados de la
siguiente manera: 22 tramites correspondientes a 18 dreas administrativas del Ayuntamiento y 3 tramites correspondientes

a los 3 organismos desceniralizados, los cuales se enlistan a continuacién y se detallan en los 24 formatos 1DPTS:

DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO, anexos a este programa,

: ‘ CON LA IMPLEMENTACION DE ESTA PROPUESTA SE
PRESIDENCIA - 1 RECEPCION DE SOLICITUDES EFICIENTARAN LOS TIEMPOS DE RESPUESTA Y SUS
: TRAMITES SERAN MAS AGILES
o DISENO Y MANTENIMIENTO DEL PORTAL | SE REDUCE EL TIEMPO DE MANTENIMIENTO QUE SE
SECRETARIA TECNICA 1 WEB DA AL PORTAL WEB DE JOCOTITLAN.
SECRETARIA DEL . CONSTANCIA DENO AFECTACION A BIENES | REDUCIR TIEMPO DE RESPUESTA DE TREINTA DIAS A
AYUNTAMIENTO DE DOMINIO PUBLICO CINCO DIAS
COURDINACION ‘ MEJORAR EL TIEMPO Y TENER LA CERTEZA DE
sy 1 VALIDACION DE CONTRATOS Y CONVENIOS | HACER CORRECTAMENTE CADA UNA DE  LAS
JURID . __| REVISIONES DE LOS CONTRATOS Y CONVENIOS,
OFICIALIA MEDIADORA - . ELABORACION DE ACTAS INFORMATIVAS DE | DAR UNA RESPUESTA PRONTA Y EXPEDITA A LA
CONCIALIDORA POSESION DE INMUEBLES PETICION DE LOS CIUDADANOS.
OFICIALIA ) GENERAR QUE DICHO ACTO DE AUTORIDAD SE
CALIFICADORA 1 ACTAS DE CALIFICACION ENCUENTRE DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA
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SE REDUCE EL TIEMPO DE RESPUESTA DE MANERA |

TESORERIA 1 PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL INMEDIATA Y AS{ MEJORAR EL SERVICIO AL
CONTRUBUYENTE '
BRINDAR CELERIDAD AL TRAMITE Y UN MEJOR
DERECHOS HUMANOCS 1 QUEJAS SERVICIO A LA CITUDADANIA

i EXPEDIR EN 5 MINUTCS ACTAS DE NACIMIENTO CON
TRAMITES DE COPIAS CERTIFICADAS DE EFICIENCIA Y EFICACIA LOGRANDO LA

REGISTRO CIVIL 1 ACTAS DE NACIMIENTO SATISFACCION DEL USUSARIO POR EL SERVICIO
SOLICITADO.
ERINDAR EL APOYO Y DAR UNA RESPUESTA EN
. 1 APQYO DE LONAS MENOR TIEMFPO
OBRAS PUBLICAS Y .
SERVICIOS PUBLICOS 2 AMPLIACION DE RECOLECCION DE RESIDUOS | BRINDAR EL APOYO Y DAR UNA RESPUESTA EN
SOLIDOS URBANOS MENOR TIEMPO

RECOGER TLAS MANIFESTACIONES DE LOS

2 CIUDADANOS CON LOS SERVICIOS PRESTADOS POR
CONTRALORIA INTERNA 1 SUGERENCIAS Y FELICITACIONES DEL EL AYUNTAMIENTO DE JOCOTITLAN Y LAS POSIBLES

AYUNTAMIENTO DE JOCOTITLAN INICIATIVAS PARA SU MEJORA ‘
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO CON | 5E VA TRABAJAR EN LA REDUCCION DE TIENEG

BUZON ELECTRONICO DE QUEJ AS,

GOBERNACION 1 VENTAS DE BEBIDAS ALCOHOLICAS AL | PARA QUE OBTENGA LA  LICENCIA  DE
COPEO FUNCIONAMIENTOLO LO ANTES POSIBLE
DESARROLLO URBANO 1 CEDULA INFORMATIVA DE ZONTFICACION Eggmmum TRAMITE A LOS USUARIOS QUE LOS

i QUE LOS PRODUCTORES SE ENTEREN DE LOS
DIVULGACION DE 1.0S PROGRAMAS DE APOYOS QUE EXISTEN EN TIEMPO Y FORMA,

DESARROLLO 1 APOYOS QUE MANEJE LA DIRECCION MEJORANDO SUS UNIDADES DE PRODUCCION PARA

AGROPECUARIO AGROPECUARIA DIRECTAMENTEENLOS | SER MAS COMPETITIVOS Y RENTABLES, TRATANDOSE

: E[IDOS EN UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA PARA LAS
FAMILIAS

QUE EL CANDIDATO TENGA UNA RESPUESTA
DESARROLLO . PRONTA Y SE LE PUEDA BRINDAR UNA
ECONGMICO ! RECEPCION DESOLICITUDES DEEMPLED | pr 01 IMENTACION PARA VISUALIZAR RUBROS a
MEJORAR Y CONSIGA EL EMPLEO DESEADO
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DESARROLLO SOCIAL PLATICAS IMPARTIR PLATICAS A PADRES DE FAMILIA EHIJOS
TUT INSTRUIR A UN GRUPO DE MUJERES, PADRES DE
g;%%cc%l;q%éfgs TECNOLOGIAS FAMILIA O ALUMNOS EN EL PROCESO DE
DERECHOS DE LA MUJER ELABORACION DE PRODUCTOS UTILES FARA EL
HOGAR Y DE USO PERSONAL,
OTORGAR DESCUENTOS Y PRECIOS PREFERENCIALES
. QUE PERMITAN INCREMENTAR EL PODER
INSTITUTO MUNICIPAL "
" . ADQUISITIVO DE LOS JOVENES JOCOTITLENSES EN
%%ONALA TARJETA ARMALA EN GRANDE BIENES Y SERVICIOS, A FIN DE IMPULSAR SU

DESARROLLO INTEGRAL Y MEJORAR SU CALIDAD DE
VIDA

EDUCACION, CULTURA Y
SALUD

INSCRIPCION DE ALUMNOS A TALLERES DE
CASA DE CULTURA

EL TRAMITE SEA MAS BREVE SE ELIMINARA UN
REQUISITO, CON LA FINALIDAD DE OFRECER UN
MEJOR SERVICIO A LA POBLACION EN GENERAL Y
SOLO QUEDANDO 3 REQUISITOS.

SEGURIDAD PUBLICA

PLATICAS DE PREVENCION DEL DELITO

REDUCIR EL TIEMPQ DE RESPUESTA A LAS
SOLICITUDES DE DOS DIAS A UN DIA.

PROTECCION CIVIL

VERIFICACION DE RIESGOS EN INSTANCIAS
EDUCATIVAS Y GUBERNAMENTALES

MEJORAR EL TIEMPO DE RESPUESTA EN LA
REALIZACION DE LAS INSPECCIONES DE RIESGOS EN
MATERIA DE PROTECCION CIVIL.

SISTEMA MUNICIPAL DIF
DE JOCOTITLAN

SOLICITUD DE AYUDAS FUNCIONALES PARA
PERSCINAS CON DISCAPACIDAD

QUE EL USUARIO TENGA UNA RESPUESTA PRONTA Y
CON MENOS REQUISITOS FAVORECIENDO SU
ECONOMIA, PROTEGIENDO EN TODO MONENTO 5US
DATOS PERSONALES

OPDAP

CONTRATO DE AGUA FOTABLE Y DRENAJE
DE USO DOMESTICO

MEJORAR EL TIEMIO DE RESPUESTA

IMCUFIDE]

DISPONIBILIDAD DE ESPACIOS DEPORTIVOS

REALIZAR REVISION DE LA NORMATIVIDAD DEL
TRAMITE O SERVICIO PARA ELIMINAR LOS PROCESOS
OBSOLETOS.
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ESTUDIO DE IMPACTO REGULATORIO

Considerando que el estudio de impacto regulatorio tiene como objetivo fundamental evitar la duplicidad y la
discrecionalidad en el establecimiento de tramites y requisitos, disminuir plazos, costos y evitar deficiencias entre otras
cosas. En tal sentido en apego a lo sehalado por el articulo 41 segundo péarrafo del Reglamento para la Mejora Regulatoria
del Municipio de Jocotitlin y visto que el presente programa Anual de Mejora Regulatoria 2016 de Municipio de
Jocotitldn no genera cargas administrativas ni costos adicionales, ni tiene un impacto negativo en el sector econémico, este
Ayuntamiento opta por la omisién’ del estudio de impacto regulatorio.
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Sacratarla Particular

ESTADO DE MEXICO Q?.gggg!gl.an
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LA DEPENDENCIA SECRETARIA PARTICULAR MUNICIPAL DE JOCOTITLAN DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCIGON DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): AQ0 100 Secretaria Particutar
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Depehdencia: Lic: Rodrlgo Cid Sdnchez
Fecha de Elaboracidn: 14 de Octubre 2016 Fecha d= Aprobacidn en el Comité Interno: 20 de Octubre 2016.
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: (3)  NUmero de trémites prioritarios para 2017; {1)
. .. Acéiones He Mejota
| Acclones de Regulacion | ™oy ign do
Cadigo Nombre del Trémlte (Decreto, Acuerdo Ley, tramhie: eilmlnadﬁp de Objetivo General de las Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa
y/o Servicio requisitos; reduccion Acciones Respansable
Cadigo, Reglamento, o
; del tiempo de :
Lineamientos, etc) )
respuesta) —
Implemeritar 'El Presidente Municipal
01 AUDIENCIAS Acuerdo mecinismo de | canalizara de manera| 29 de Diciembre Secretaria
PUBLICAS atencidn inmediata | inmediata a los 2017 Particufar
a los ciudadanos cludadanos con el
Director de Area § SAR
corresponda, de ? rdo WY
] a su asunto 2 (g;;“ o 4 ,&
_ q?\"b ) 7 Nombra y Cargo del O N LEnH rey Catgo del Enlace de Mejora
" Nombre y Cargo de qui labora f& ke Titular de fa De ia Municlpa) & g %‘%‘;‘; egul atn;/ ipal
; ? = who e
K H
’ 2 Kaeuﬁﬁnmﬁ/*\ | K% K &;r /“" /
P.L.D. VIRIDIANA OLMOS MONROY LIC. RODRIGO €D SANCHEZ N IN}E;MARIO GOMEZCID

AUXILIAR PRESIDENCIA

ECTER DE DESARROLLO ECONOMECD

SECRETARIQ PARTICULAR
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JCCIT
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GOBIERNO DEL
ESTADO DEMEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizade (clave y nombre): SECRETARIA TECNICA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de [a Dependencia: LIC. VIOLETA CRUZ SANCHEZ

Fecha de Elaboracian:

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

21 DE OCTUBRE 2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

4

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:

Clave: 101

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

GOWERKG GUE THARAIA Y L0GRA

@TGRANDE

25 DE OCTUBRE 2016_

Nimero de tramites prioritarios para 2017: 1

. Acciones de Mejora
Codigo | Nombre del Trémite Acczg’;srsef: Eff::?:ii:,ﬁg;::,ﬁm :Em:g:g:';gi::g‘i Objetivo General de Fecha de Unidad Administrativa
¥/o Servicio Reglamento, Linaamiento, etc.) reduccién del tiempo :Ie' las Accianes Cumplimiento Responsable
respuesta)
MEJORAR EL
SOLICITUD DE REDUCIR EL TIEMPO SERVICIO QUE SE
REQUERIMIENTOS DE RESPUESTA DE 22 BRINDA A LA
LOGISTICOS PARA DiAS A 15 BIAS - CIUDADANIA A E SECRETARIA
.01 LA REALIZACION DE HABILES, A PARTIR DE PARTIR DE LA 29 DE DICIEMBRE TECNICA
EVENTOS SOCIALES, ACUERDO { A RECEPCION DE LA REDUCCION DEL 2017
CULTURALES, ' SOLICITUD EN ESTA TIEMPO DE
RELIGIOSOS Y B . SECRETARIA TECNICA. | RESPUESTA DE LA
clvicos. e T SOLICITUE!‘D_E;\Q; “E;%%
‘ REQUERIf IEKITOS"\ @y
Locafsne@ ) *——’X:;i‘\g

e W

a———

FLET1 34

;% TJ
g;’i‘?@f?

HHN‘ h

oy .f nrrﬁiﬁe y—Cargo del Enlace de Mejora
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ESTADO DE MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
_ PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  Secretaria del Ayuntamiento.,
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Victor Armando Escamilla Lépez
Fecha de Elaboracién: 10 de octubre 2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 19 de octubre del 2016.

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 9 NUmero de trémites prioritarios para 2016: 1

Acciones de Mejora .
- Nombre del Tramite | Actciones de Regulacién Normativa (Eliminacidn del trémite, Objetivo General fecha de Unidad Administrativa
Cadigo /o Servicio {Decreto, Acuerdo Ley, Cédigo, eliminacidn de requisitos, de las Acciones Cumplimiento Responsable
/ Reglamento, Lineamiento, etc.) reduccidn dal tiempo de : R .
respuesta)
Incrementar el Disminuir la
nimero de expedicion | cantidad de
‘m Expedicidn de la de Cartillas Militares jovenes con | 29 de diciembre | Secretaria Del
Cartilla Mititar No aplica. de 400 a 430. fechas remisas | del 2017 Ayuntamiento
para las cartillas
militares a partir
de la difusién de
las fechasy
_— ¢ BEARROy, ),
expedicion,, O = {n
e g s i
e QEL £ !”j?k jﬁ?{( Vi "J / %\%
SR e T o M 1=
PR () B A 13
‘; :_f ’I.:J, _mn_um i ,}:'} =3 'S /
1 Ths = A “é,
T %
i e e T JNG. MARIO GOMEZ CID
i if"’“ . EZ GOMEZ DIREGIOR.DE'DESARROLLO ECONOMICO
%, w=Tillilihde'la Pependencia Municipal  sviarr ALERTA S ANETIRIAGAL
P Csece
M AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL z "
JOCGT'TLAN, MEX. . Plaza Constituyentes Ne1

Jocotitldan, México C.P. 50700

Tel. 712 123 0191 J/ 712122 9570
ayuntarmientojocotitian1s -18:@hotrmall.com
www.jocotitlan.gob.mx

016-2018




GOBIERNQ DEL
ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre):

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEFORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

AD0155 COORDINACION IURIDICA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elabaracién: _24 DE OCTUBRE DE 2016

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3

GLNFHHD UL TRARAJA ¥iDLHA

ZIIGRANDE

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

L en D. VICTOR ALFONSO ESQUIVEL VELAZQUEZ

Fecha de Aprobacion en el Camité Interno: 27 DE OCTUBRE DE 2016

Numerc de tramites prioritarios para 2017:1_

Acciones de Mejora

et

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL

JOCOTITLAN, MEX,
20162018

B AYUNTAMIENTS T " NSTITUCIONAL

Codiga | Nombre del Trimite ““;::f;:':fff;‘;:ﬁ;‘ "ég;:::“"a :ﬁ::;‘r:::{':ﬁ';:?‘e:’f[:'::s Objetivo General Fecha e Unidad Administrativa
'y » y n r
y/o Serviclo Reglamento, Lineamlanto, etc.) reduccién del tlampo de de las Acclones Cumplimianto Responsable
respuesta)
‘ REDUCIR EL TIEMPO MEIORAR EL|29 DE | COORDINACION
01 ASESORIAS NG APLICA DE RESPUESTA DE 20 | TIEMPO DE | DICIEMBRE DE | JURIDICA
JURIDICAS ' A 15 MINUTOS RESPUESTA 2017 ‘
P r\‘.\fk,(_/l\.‘r%\ T L 3
" ’? PR
« ﬂf{' g[‘u > Nombreyt;:g del - Nombre y Carge del Eqlace _”UI e '_']i; '
" i tularde-a Regylatoria; | }b[%ﬁﬁ-\;"i
AL HE g ER (7 ~
£20662,47) | en 1f ING. MAHIO GOMEZ Clo._ixtre.
— 7 DIRECTOR DE DESARROLLOMECONOMICO
W

JOCGL,. . AEX
2. e



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

GUMERHO UL TRARAJA » 1 OGRA

Mie’lCE:RAl\l\!DE

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

OFICIALIA MEDIADORA CONCILIADORA

LETICIA ORTEGA CRUZ

Fecha de Elaboracion: 17-10-2016 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 20-10-2016
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Ntmero de trémites prioritarios para 2017: 1
Nombre def Acciones de Regulacion Acciones de Mejora Fecha de Unidad
Cédieo Trémite y/o Normativa (Decreto, Acuerde | (Eliminacién del tramite, eliminacisn de ObJetivo General de las Cumplimient Adminlstrativa
& Sarvi !Y Ley, Cddigo, Reglamento, requisitos, reduccidn del tiempo de Acclones P R bl
ervicio Lineamiento, etc, respuesta} o esponsakle
01 ACTAS NO APLICA REDUCCION DE TIEMPOS DE | AGILIZAR LAATENCION | 29 DF OFICIALIA
INFORMATIVAS ATENCION DE 30 A 25 A LA CIUDADANIA. DICIEMBRE { MEDIADORA
MINUTQS. 2017 CONCILIADORA

N
<
e

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord

C. LETICIA ORTEGA CRUZ
SECRETARIA

4 g
Nombre y Cargo de% Enlace dia_l\'ﬁ.elﬁra'
Regulatr:r!g.l ; &:-;9\% '

[: Pt

ING. MARIK %EZCI

DIRECTOR DE DESARROLLO ECONOM
. AYUNTARIENTO CONSTRUCIOR,

D*

-

u...\u, nu.m

2018-2048

JOCOTIT o0 vzy

2016-2013



GOBIERNO DEL

GORIEFHD LU TRATIALA ¥ |OGRA

C. LETICIA ORTEGA CRUZ

7 sALNAS

"ESTADO DE MEXICO ZGRANDE
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave ¥ nombre): OFICIALIA CALIFICADORA,
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __- LETICIA ORTEGA CRUZ
'Fecha de Elaboraciom: 17-10-2016 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20-10-2016
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Niimero de tramites prioritarios para 2017 1
Acciones de Mejora
Acciones de Regulacion
Nombre def Trémite | Normativa'[Decrato, Acuerdo ey, | (Eliminacién del trémite, Objetivo General de las Fecha de Unidad
Cddigo /o Serviclo Cadigo, Reg! Linsamient eliminacién de requisitos, Acciones Cumplimiento Administrativa
¥ g0, Feg ametnto, neamiento, reduccidn det iempo de P Responsable
etc.} respuesta)
01 ACTAS DE " NO APLICA REDUCIR EL TIEMPO | EFICIENTAR EL | 29 DE OFICIALIA
CALIFICACION DE RESPUESTA DE PROCESO DE | DICIEMBRE CALIFICADORA
30 A 25 MINUTOS. CALIFICACION Y DAR | DE 2017
CERTEZA JURIDICA AL
GOBERNADO, CUANDO
ES PRIVADO DE 8U
LIBERTAD.
Al
Nnmbre y Cargo d ] Ep['ce def Mejord+* : ; i
Nombre y Cargp de Quién lo Elaborg el M Icipal u1::1]:13 iy, L4b:]
52

- EDI VALY ME’z:cm rRey
SECRETARIA 3 iﬁﬁ L.CALIFIGADD DIRECTOR DE DESARROLLO"E ONOMICO
\_"L I e ]
‘ﬁ—_:“\":{- Bl j

H.

£ UNTARIENTD CONSTITUCIONAL

wOTITLAM, MEX,

T
LU

L AYUHTARIENTD CONSTITUCIONAL

JOCOTITLAN, 2%,
lﬂl...-.a



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organisma Descentralizado (clave y nombre}: TESORERIA MUNICIPAL DE JOCOTITLAN

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: C.P JORGE VARELA LOPEZ

Fecha de Elzaboracidn: 10 DE OCTUBRE DE 2016

Total de tramites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 13

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 13 DE OCTUBRE DE 2016

Nidmera de tradmites prioritarios para 2017: 1

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

GOMENNEG GUE TRAAAIL ¥ LEGRA

€MNGRANDE

) Acciones de Mejora )
codigo Nombre del '.I'r_a'mite ACCE(?JZS:E:’: 2:5;'::12: I::Ig;:::tiva S:::?;:;‘:i’;:i:j{:‘i‘ti Objetivo Gn‘aneral Fecha fie Unidad Administrativa

y/o Servicio Regiame;:to, Llnearnie;lto, etc.‘) reduccién def tiempo de‘ de las Acciones Cumplimiento _Responsable

raspuesta) . .
CERTIFICACION ACUERDO REDUCCION DE MEJORAR EL 29 DE TESORERIA
DTM/02 | DE NO ADEUDO TIEMPO DE SERVICIO AL DICIEMBRE DE MUNICIPAL

/2017 PARA EL RESPUESTA DEDOS | CONTRIBUYENTE 2017

- IMPUESTO DIAS A UNO
PREDIAL
B\
13
VI S DA —
s ™ ;%L :.r de:'nSre fr, DE/E| 2 icia Py Mambre y Cargo del Enlace de Mejora’

/XJ AR DE TESDRERIA

e itiieg
)

_g L
3
g

2
2
4

Poang, ~

ot

YCHCM

AESORERA MU’&:(':IPAL

NROY MONROY (

Ba i) &%‘?&
i \> s.B JORGE {ARELA LGPEZ

J,ASESOR DE TESORERIA MUNICIPAL

#, AYUNTAMIENTO CONSTITUCIOHAL
JOCOTITLAN, MEX.
2016-2018

R AR LSRRG

AROUTILA BER.

e




Jocotttlan

Yareiiors il

MUNICIPIO DE Ayuntamlento Jocotitlan
JOCOTITLAN Constitucional | 2z016-2z018

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LA DEPENDENCIA___ AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE _ JOCOTITLAN DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANQS

Dependencia/Organismo Descentralizadeo (clave y nombre):

LIC. CARLOS LOPEZ VELASCO

Responsable y/o Entace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: _25 DE OCTUBRE DE 2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 27 DE OCTUBRE DE 2016

Total de tramites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 4 Nimero de trémites prioritarios para 2017 1
. Acciones de Vejora -
Codigo Nombre del Trémite Acc:nunes :ie Eege"'rza:::: I\clg:;g:tiva (:""]"I“ai‘_if";de' "él“‘i?e' Objetivo General Fecha de Unidad Administrativa
. o ecreto, Acu ] N eliminacion da requisitos, .
y/o Servicio Reglamentao, Lineamiento, ete.} reduccion del tiempo de delas Acciones Cumplimiento Responsable

respuesta)

01 ASESORIA JURIDICA NO APLICA REDUCIR EL TIEMPO DE | ATENDER A LA | 20DEDICIEMBRE | DEFENSORIA

RESPUESTA DE 20 A 1S5 | CIUDADANIA EN EL | DE 2017 MUNICIPAL DE
MINUTOS _ i;ngsl\:gé TIEMPO | DERECHOS
HUMANOS

" ‘Nombre Y arga‘i‘del Enlace de Mejora
: 1 - Mlopore
Titular deteRepsndegcia Mummpal : % i,g,;% ""_Regulat Mugtclp

O

O
d/ R &3 ?
VELAS'CO \Q\h e ! G MEZ CID.

DIRECTOB,D DESARROLLO ECONOM]CO

" Nombre y Cargo dél

AUKlLIAR DE LA DEFENSORIA DE DE_

H. m'uimmrr 7 COYSTITUCIONAL
joec: . |
A L. -
NTAMENTO cowsmucwwm

5 ~ JocoTITLAN, pex, N L :
: 20162018 . . _ ot - .




GOBIERNO D'EL - r-umrguu Tl VH;ITAJA v ID:‘-u
ESTADO DE MEXICO

ZTGRANDE
COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LA DEPENDENCIA PRESIDENCIA MUNICIPAL DE JOCOTITLAN DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DOD 109 REGISTRO CIVIL
Responsable y/o Enlace de Mejara Regulatoria de la Dependencia: LIC. DAVID JESUS NIETO GOMEZ
Fecha de Elaboracién: 12 DE OCTUBRE DE 2016  Fecha de Aprobacién en el Comité interno; 14 DE OCTUBRE DE 2016
Total de trémites y/o servicios de [a Dependencia Municipal: 12 Ndmero de tramites prioritarios para 2017 01
_ Acciones de Mejora
cadigo Nombre del Trémite Accl::iie ::f:?::z: lzg;::““ (:”':::al::d';dﬂ:’:i";i:" Objetivo General Fecha de Unidad Administrativa
'+ ’ (] eliminacian de requisitos, .
y/o Servicio Reglaments, Lineamlento, etc.) reduccidn del tiempo de de las Acclong Cumplimiento Responsabla
respuesta}
o . Brindar un
01 Inscripcion de No aplica Eliminar  requisito: | cervicio  mas | 29/12/2017 REGISTRO CIVIL
Acta de Divorcio copia de credencial de { oficiente a |a
Judicial elector. cludadania vy
1 & 1
ﬁav:::]:eSariﬁi‘Stos f’?
T S M, rm-@%

Nombrz y Cargo de uién lo Elabord

BEATRI DA MIRANDA
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Nombre y Cargo del}Enla & _
Regulatorfd Mun |:T % Yy
W ‘‘‘‘‘ Or)
! )

ING. MARIO GOMEZLID
DIRECTOR DE DESARROHLO/ECQ HL.J;J ——

Inrestidlan

N — : JGLL‘

_l\

.?Uh-.-u;s




GORIERNO DEL

GO RO Uil THARA LS r IDGHA

Nombre y Cargo de Ruién lo Elaboré

JESSICA GOMEZ LOPEZ

CIAND DIAZ RODRIGUEZ
OR DE OBRAS PUBLICAS

UZIOHAL

wual,

* NG, MARIO

ESTADO DE MEXICO Zi1GRANDE
COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA '
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL. PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ. FELICIANO DIAZ RODRIGUEZ Y/O JESSICA GOMEZ LOPEZ
- Fecha de Elaboracidn: 11/0CTUBRE/2016 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno; 17/0CTUBRE/2016
Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 NGmero de tramites prioritatios para 2017: 1
‘ Acciones de Mejora
chdi Nombre del Trimite Accf:nes fe :eguLac{én 'g:;:“aﬂ"a (Eliminacién del trémite, Objetivo General Fecha de Unidad Administrativa
60 v/o Servicio I‘!e::;:;\t; L:j;egm?:; o, ef;’} er"e':;li"l::;i" d‘iT ﬁr::‘;i“:: de las Acciones Cumplimiento Responsabte
' respuesta)
BRINDAR UNA
REDUCCION EN EL MEJOR
001 VARIOS APQYQS NO APLICA TIEMPO DE ATENCION A LA 23/DIC/2017 DIRECCION DE
DE MATERIAL RESPUESTA DE 15 A 10 | CIUDADANIA AL OBRAS PUBLICAS
DIAS HABILES DARUNA - |
RESPUESTAECA RRGY
MENOR JEMPO /= <o
QA
0 I EILE O
b 2 [a=NNOmBl &y Ca gdel Enface de Mejora
unicfpal &ﬂé} = 52 25 ) Regylarorla Munigipal
% :

GOMEZ CID

RN ..,_.QFB;%EQB,QEQ@ARROLLO ECONOMICO
PL A TURTABITU W W I T oulheiw o
JOCETT AN, NEX.

2




GOBIERNO DEL

GORIFNME Guf TAARA LA ¥ LOGRA

ESTADO DE MEXICO 4 2IIGRANDE
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencl_a/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE GBRAS PUBLICAS
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ. FELICIANDO DIAZ RODRIGUEZ Y/0O JESSICA GOMEZ LOPEZ
Fecha de Elaboracién: 24/0OCTUBRE/2016 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 27/0CTUBRE/2016
Total, de trdmltes y/o servicios de la Dependencia Municipal: i0 Ndmero de tramites prioritarios para 2017; _ 1
: Acciones de Mejora
Cédigo | Nombre del Trimite Acci:nes :‘E Eeg"if c:-én l'::s:;natwa (E"mi"al‘:d" del t’éi"'“e' Objetivo General Fecha de Unidad Administrativa
| e | )| et | densacones | Cumplminto | Responsae
respuesta)
AGILIZAR EL
REDUCCION EN EL TIEMPO DE SERVICIOS
001 - SERVICIO DE NO APLICA TIEMPO DE RESPUESTAY 29/DIC/2017 PUBLICOS
PLOMERIA RESPUESTADE10A9 BRINDAR UN
~DIAS HABILES MEIOR
SERVICIO
A
- '-Q;:
|

Nombre y Cﬁ?ién lo Elabord

JESSICA GOMEZ LOPEZ

ARQ.. FELICIANTHDIAZ RODRIGUEZ
BT SOIRERHOR DE OBRAS PUBLICAS

JOCO TR

01c-201

JOCOTI™ 4y vz

NG, MARIO GOMEZ CID
H, \YUNT AR R,DE DESARROLLO ECONOMICO

NEACIITEF Ve

4
T

I,

Hioo§




GOBIERNO DEL
ESTADOQ DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017 -
DE LA DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): KD0136 CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. EDUARDO CARREOLA GARCIA

Fecha de Elaboracidn; 17 DE QCTUBRE 2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 21 DE OCTUBRE 2016

Total de tramites y/o servicios de |la Dependencia Municipal: 04 Numero de tramites prioritarios para 2017: 01
Acciones de
Regulacién Acciones de Mejora
Codizo Nombre del Trémite y/o Normativa {Eliminacidn del trdmite, ellminacidgnde | Objetiva General de las Fecha de Unidad Administrativa
& Servicio (De:retu,dﬂ.d;:uerdo requisitos, reduccién def tiempa de Acciones Cumplimiento Responsable
ey, Cadiga, ’ respuesta)
Reglamento,
Lineamiento, etc.)
Conocer de manera
Sistema electrénico de rapida respecto de
CIM/001/ | quejas y sugerencias posibles _
2016 en materia de obra No aplica Disminuir el tiempo de - irregularidades en Diciembre Contraloria
' publica del municipio - respuesta de 20 a 15 dias desarrollo de una 2017 Interna Municipal
de Jocotitldn ' 7 obra publica y
.-ﬁ-‘é? ,deEr dar y -‘AR“O
_'/‘;:; G resplﬁesta con h 9
VA ﬂyor ﬁr‘\htltud ff /\—-
e Nombre y Cargd dE|S’ {5 ﬁ;'f{:".,ﬂ 3 (J ‘;’_l Nambre y Cargd def Edlacd Pefl\i’léj r" ¥
“Nombre y Cargo de Quidgio: ““Titular de la DepkndenclaiMunici gﬁyﬁ’fﬁ,g‘ . 'Regulatorla nlci 4 - " =)
tia L’}? ; EnlaceM lFl -q& :
-::':'.'i A : j—i g % iy
civgoi rd
CARMEN FLORES LOP LICENCIADOEDLF CARREOLA«GARCIA ) . i INGENIER ARIO
SECRETARIADE comy o CONTRALOR'INFERNO MUNICIPAL%»%,_MW” DIRECTOR DE DESARROLLO ECOND
B AVUIMT A ITHTO rRue Ty g i AYUNTAMIENTD COHS'ITTUCIDW L
- et by e COTIT S
JODOTITLAR, B35, doc gr: LR
— 5752010 _ Viver oy

m@.



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

GUMERMG Ul TRARAIA ¥ | OGH &

ZITGRANDE
COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LA DEPENDENCIA DE LA DIRECCION DE GOBERNACIGON MUNICIPAL DE JOCOTITLAN DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentraiizado (clave y nombre}):

GOBERNACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracion: _24 DE OCTUBRE DF 2016 ,

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

FREDY LOPEZ SANCHEZ

Fecha de Aprobacidn en el Comité tnterno:

27 DE OCTUBRE DE 2016 .

5 Numero de trdmites prioritarios para 2017 1

Cédivo Nombre del Trédmite y/o Acciones de Regulacitn Acciones de Mejora Objetivo General Fecha de Unidad Administrativa
B Servicio Normativa ‘ de las Acciones Cumplimiento Responsahle
LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO CON REDUCIR EL TiEMpo DE | REDUCIR EL TIEMPO
01 VENTA  DE BEBIDAS NO APLICA RESPUESTA DE 5 A 4. Dlas | PARA OTORGAR LA | 29 DE DICIEMBRE DE GOBERNACIGN
ALCOHOLICAS AL COPEQ EN HABILES tﬁ:gm Al
CONSUMO DE ALIMENTOS.
T —— . N E
tn I f-.\ ;..‘- 3 s o - 1 P | »
Nombre y Cargo del g@mbnaz_\aﬁa@gd&l Eplaceie Mejora Regulatorta Municipal
Nombre y Cargo de-Gulén lo-Elfbord a\a Depe dermjia Munlcipai : e L t{Enla kllunlc]pal

| LELN RTafTY

A\‘UHTAF.?F’&JI’BE

- MARIO Gﬁél cip

CTOR DE DESARROLLO ECONOMICO
0H°TTTUCI

H. £YUiHTAMIENTO CONSTITUCION AL

JOCOTITLAN, MEY,
20162018

W lf? ‘lf\’ ”

20,

PP )




GOBIERNO DEL
ESTADQ DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO :

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO URBANO, PROYECTOS ESTRATEGICOS Y MEDIO AMBIENTE

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoriz de la Dependencia: ING. EDITH CAMACHO VILCHIS

Fecha de Elaboracién: 11 DE OCTUBRE DE 2016 17 DE OCTUBRE DE 2016

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

Tatal de tramites y/o servicios de Ia Dependencia Municipal: 16 Nlmero de trdmites prioritarios para 2017: 1

. P . Acciones de Mejora
Acciones de Regulacion N X
. Nombre del Tramite Normativa (Decreto, Acuerdo (E“mi"“,]"” del trdmite, Objetivo General de las Fecha de Unidad Administrativa
Codigo - . eliminacidn de requisitos, . .
y/o Servicio Ley, Codiga, Reglamento, . Acciones Cumplimiento Responsable
reduccidn del tiempo de
lineamienta, etc.)
respuesta)
LCOD01 LICENCIA DE ACUERDO ELIMINAR REQUISITO SIMPLIFICAR EL 29 DIC 2017 DIRECCION DE
CONSTRUCCION TRAMITE __DE 1A DESARROLLLOD
PARA OBRAS LICENCIA _ DE URBANO,
MENORES DE 60 CONSTRUCCION PROYECTOS
METROS ELIMINANDG EL ESTRATEGICOS ¥
CUADRADOS REQUISITO DE LA COPIA MEDIO AMBIENTE
. 1 SIMPLE DEL RECIBO DE
77 erONECTOg AGUA_POTABLE, TODA
A O VEZ __QUET. o nEL:

VE Vol ORGANISMOSBEL AGUA( 5

i3 Qo‘ Edlal % \ 0 OPERAEN TEBONEL- S

0 o s s /] AdNicipigt, .,'.';“::?;.;@ ot

s V% NG /L dar 5; z _ &y, Cargo del Enlace de Mejora
Nombre y Catgo de Quién ¢ Elabord Titular de i i o) 1A z ﬁ’egu unicipal
- ¢'D/o 7 ERE SRY =/ /1
o) LY :
. , g E '?o [ W
LIC. JESUS! i 0 MONTOYA -'l %ig HIS \ & ING- MARIO GOMEZ CID
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1 IDDA

Directidn de
GOBIERNO QEL ‘ - GOMERNG QUE THABASA Y LOCTA
ESTADO DE MEXICO - ) ZITGRANDE
COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |la Dependencia: ARACELI GIL _JAVIER
Fecha de Elaboracién: ~ 03 DE OCTUBRE DE 2016 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 06 DE OCTUBRE DE 2016
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 05 Nimero de tramites prioritarios para 2017: 01
Acciones de Regulacion Acclones de Mejera Unidad
Codi Nombre del Tramite Normativa {Decreto, Acuerdo | {Eliminacidn del trimite, eliminacldn Objetivo General de las Fecha de .
Gdigo - . . - . . Administrativa
y/o Servicio Ley, Codigo, Reglamento, de requisitos, reduccién del tiempo Acciones Cumplimiento
Lineamiento, etc.) de respuesta) . Respansable
CONFORMACION FOMENTAR LA
DE EXPEDIENTES ELIMINACION DE TRAMITE | ACTIVIDAD ACUICOLA
01 . EN LA OFICINA (ASISTIR A SEDAGRO) EN EL MUNICIPIO DIRECCION DE
PARA LA NG APLICA PARA EL MEJOR DICIEMBRE DESARROLLO
ADQUISICION DE APROVECHAMIENTO 2017 AGROPECUARIO
PECES Y DE SUS AGUAS
ALEVINES . . -

ot ev Car Bel Enlace de Mejora

‘_. ul @Zﬂpal
-@
_ " ING ARIO _GOMEZ CID
DIRECT@R'DE DESARROLLO ECONOMICO
AVHMTARIENTO COMCTOULIONAL
JOCONM 2y MEX. '
ki 3

Nombre y Cargo de Quién.o Elaboré

i

H. AYUNTANIENTO CONuTﬂ'UCEDNAL
JOCOTITLAN, HEX, .
20162018




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién:

Total de trémites y/o serviclos de la Dependencia Municipal;

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

10 DE OCTUBRE DE 2016

4

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DESARROLLO ECONOMICO

ING. MARIO GOMEZ CID

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

TAARAIA v iGHA

36 WHT Q0

:GRANDE

~ 14 DE OCTUBRE DE 2016

Numero de trémites prioritarios para 2017; 1

Acciones de Mejora
Codigo Nombre del Trimite Accig:frsef: :ffel:lj:]i: I::;:::tiva :::L’:::::{ﬂ:’;:i'e:jg:; Objetiva General Fecha de Unidad Adminlstrativa
y/o Servicio Reglame:"lto, Lineamle:ito, em_') reduccién del tempo de de las Acclones Cumplimiento Responsable
respuesta)

INCREMENTAR A 20 EL |-OFRECER
NUMERO DE | MAYOR

o BOLSA DE EMPRESAS DE LA BASE | NUMERO DE 29 DE OFICINA DEL

1 TRABAIQ ACUERDO DE DATOS, EL CUAL ES | VACANTES A | DECIEMBRE DE EMPLEO
DE 5010 10 | LOS 2017
EMPRESAS CIUDADANOQS

-Q’ ' L. l Numbre ¥ Cargo del ﬁ‘af’. f_ T___ nNomE}Je@sCargo del Enlace de Mejora
Nomb arg de/f lo Elabors{ 2 . 2 ﬁtdlarg la Da fa Municipal 53 ,rﬁ_a_ e Reg torla
ln,q Cid S E : o/ Ing e Gfnez Cid IR RE “L"'%!ﬁf?s}]- Ih Go &z Cld
DIRECTOR DE DESARROLLO ECONOMIC oé'fn D RECIDR DE DESARROLLO ECONDMICO i@ﬁ,} 2 iEECfORTJE DESARROLLO ECONOMICO

H AYUNTAMIENT D CONSTITUCICHE

HEY

m.

JOCOTITLAN,
201\1'5& ld

H .@’%YU.*,‘T&“J“!TO CONSTITUCIDHAL
JOCOTITLAN, WX

&hu.-

3




i

i

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

GOMEAHD GUD YAANAIA ¥ fOOGHA

EITGRANDE

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Crganismo Descentralizado (clave y nombre): DESARROLLO SOCIAL,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ERNESTINA ORTA GARCIA,

Fecha de Elaboracién: 17 de Octubre de 2016,

Tota! de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7

Fecha de Aprabacidn en el Comité interno: 21 de Octubre de 2016.

Nimero de trdmites prioritarios para 2017: 1

. Accliones de Mejora
_ Nn.mi?re del Acciones de Regulacidén Normativa (Eliminacién del trémite, Objetivo General de Fecha de Unidad Administrativa
Cédigo Tramite y/o (Decrato, Acuerdo Ley, Cédigo, eliminacidn de requisitas, las Acciones Cumplimiento Resnonsable
Servicio Reglamento, tineamiento, ate.} reduccldn del tiempa de P P
respuesta)
REDUCCION DELTIEMPO | SoCRAR MAYORES
NO APLICA DE DURACION DEL OPORTUNIDADES ¥ 29 DE DICIEMBRE
DDS/001/2017. CURSOS ' ASI TENER LAS BASES DESARROLLO SQCIAL.
TRAMITE DE 30 A 25 de 2017,
MINUTOS NECESARIAS PARA
GENERAR INGRESQ
v - ]
e DESARS
Ly - LA un
> re y Cargo dgl =t =¥ ? del Enlace de Mejora
(&) ) i & =
Nombre y Cargo de Quign lo Elabord O Papendenetd Municipal (_! z rl/a lfniclpal
= g v = :
§ L g g,,,
. ug E I [ - !Utﬂu i
ESTHER NIETO MELITON = 2 RNE \ ORTA GARCIA \ fMARIO GOMEZ CiD
SECRETARIA - TGRA D DESARROLLO SOCIAL ;_ﬁ_m_c_;ro DE DESARROLLO ECONOMICO,
utvlvu
M HOAYUNTAMIENTD COHSTHUC!OH:QL

JOCOTITLAN, ey

_294..-&_.




GOBJERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Dependencia/COrganismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia:

Fecha de Elaboracion:

Wl

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

17 DE OCTUBRE DE 2016

Jocotitlin

GORIERN GUE THATAIA Y LOGRA

2NGRANDE

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/Q SERVICIO

INSTITUTO PARA LA PROTECCION DE £0OS DERECHOS DE LA MUIER

LIC. DAISY CALIXTO PONCE

Fecha de Aprobacién en ef Comité Interno:

21 DE OCTUBRE DE 2016

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 7 Nuimero de tramites prioritarios para 2017: __ 1
Acciones de Regufacidn Acciones de Mejora
Cddigu Nombre dEl Tramite Normativa [DECI‘E‘U, Acuerdo (Ef]mma;iﬁn de! trdmite, eliminacién Objetl\lo General Fecha de Unidad Administrativa
. y/o Serviclo Ley, C4digo, Reglamanto, de requisitos, reduccidn del tiempo da de las Acclones Cumplimiente Responsable
Lineamiento, etc.) respuesta)

01 PLATICAS DE INCREMENTAR DE 12 A 24 EL. | INFORMAR A LA 29 DE INSTITUTO PARA
AUTOESTIMA, NO APLICA NUMERO DE PLATICAS i;’;b:,ﬁ:;"[‘;:“’* DICIEMBRE DE | LA PROTECCION
EQUIDAD DE IMPARTIDAS FACTORES DE 2017 DE LOS BERECHOS
GENERO, RIESGO DE DE LA MUIJER
BULLYING, VIOLENCIA
VIOLENCIA, INTRAFAMILIAR,

ADEMAS DE
DERECHOS FOMENTARLA ==
LABORALES . EQUIDAD DE '~k =
/4\ OO B gg GENERO. /L | OQ
F LT g \VEark 1% " * Ngribtd y Cargoél Enlace de Mejora
H 35 = enggcia Municipal A }" it -,2_&%“2% Munlcipal
] z L& D R
9% 2 |z L o o
= F &= /gg
C. MARIA THINIDAS) GONZALEZ SANDOVAL AN RA LA FROTECCION -
SEERETARIA i “MARIO GOMEZ CID
d * DIRECTOR DE DESARROLLO ECONOMICO

- ATUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL

JOCOTITLAN, MEX.
20352018

L ATUNTARIEYN - o lTUUIVEAL
Joce Yo
i




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): INSTITUTC MUNICIPAL DE LA JUVENTUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARMANDO SANCHEZ MENDOZA

Fecha de Elaboracidn: 24 DE OCTUBRE DE 2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

27 DE OCTUBRE DE 2016
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: i Numero de tramites prioritarios para 2017: 1
Acciones de Mejora
Cocigo | MNombre del Trémite | Accones de Repulacon Normativa | - (Elminactdn del trdmite, ) opjetiyo General Fecha de Unidad Administrativa
- \ , Cadigo, eliminacidn de requisitos, ;
y/o Servicio Reglamento, Lineamlento, etc.} reduccion del tiempo de de las Acciones Cumplimiento Responsable
respuesta)
Reducir el tiempo de Brindar un mejor 29 de Diciembre de | Instituto Municipal de
Tarjeta drmala en No aplica duracion del trémite de 20 serviclo a los 2017 la Juventud
1 grande a 15 minutos Jovenes
\ !
EAN k/ L : S EA W = v s O S
'D ’O'\\\\ , b LAED del 5 3 fN'ime‘fé'\) Car EE| Enlace de Mejora -
~utmbre y EardD d st 0" Elabord iia Municipal S S 2 AdEuIED pal :
S ,E ,[: - A B . «(__uéf . ‘e o f o i
o1 L ) ; <. e
I | e i _ o i L
; xNDOZHCYEZ MERDOZA MAN {EZ MENDOZA \ . ING ARIC GOMEZ CID- -
b I T MUNICIPAL DE LA JUVENTUD iy T,@' UNICIPAL DE LA JUVENTUD BIREGTOR DE DESARROLLO ECONOMICO
\’\(\_ e H, AYUNTARIENTO CONSTITUCIOR™,

ety g S

H. AYUNTAMIENT0 CONST; JOCOTITLAN, MEL
H. AYUNTARS: T4

-0 CONSTIUCIONM, JOCOTITLAN, MEX. 2016-213
! JCCOTITL Ar, ragy, 216-2012 h\ -
- AT TR




~ Ayuntamiento | Jocotitlan
Constitucional | z@16-2018

* MUNICIPIO DE
~ JOCOTITLAN

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017 ‘
DE LA DEPENDENCIA DIRECCION DE EDUCACION CULTURA Y SALUD MUNICIPAL DE JOCOTITLAN DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Qrganismo Descentralizado {clave y nombre): DiRECCI'ON DE EDUCACION CULTURA Y SALUD
Responsable y/o Enlace de Mejora Reguiatoria ae la Dependencia: CRISTIAN MENDOZA MONROY
Fecha de Elaboracidn: 18 DE OCTUBRE DE 2016 Fecha de Aprobacidn en .el Comité Interno: 21 DE OCTUBRE DE 2016

Total de trdmites y/o servicios de |2 Dependencia Municipal: 3 Numero de trdmites prioritarios para 2016 1

Acclones de Mejora
. Nambre del Trimite | Acciones de Regulacién Normativa (Eliminacidn def trémite, Objetivo General Fecha de Unidad Administrativa
Cddigo /o Servicio {Decreto, Acterdo Ley, Cadigo, eliminacidn de requisitas, de las Acciones Cumplimiento Responsable
¥ Reglamento, Lineamlento, ete.) reduccidn det tiempa de ' P P
respuasta) )
01 INSCRIPCION DE N/A DISMINUIR DE SEIS AGILIZAR MAS EL 29 DE DICIEMBRE DIRECCION DE
ALUMNOS A MINUTOS A CUATRO TRAMITE. Y DARLE | DE 2017 EDUCACION CULTURA
TALLERES DE CASA DE MINUTOS LA DURAC]QN MEIOR ATENCION A Y SALUD
CULTURA DEL TRAMITE . LA CIADADANIA
LROREION

VoK
Tltula?fdé‘r a:Dgpgﬂdéntiguqulclﬁ'z_j
e : -k

: -

\«c’;; i D o r L r-.;:’
PROFR.JUANMANUEL SANCHEZ SANCHEZ

" DIRECTOR DE.EDUCACION CULTURA Y SALUD

lofilbre y Cargd del... "3\

-

}5, AVUNTEAIE

©JonoriTLAN, e
il

STITRCIORAE:

T AVIINTARIENTS CONSTIVUCINNA]
SJOCoTT X
- Plaza Constltuyantas N2
Awle .o Jocolltlan, Mdxica C.P. 50700
Tel. 712123 91 4/ 12122 570
ayuntamlentojocotitlanis~18@hotmail.com
- www.jocotitlan.gob.rmx




MUNICIFO DE Avuntamiento | sosctitian | Jocotitlan
JOCOTITLAN Conslitucional | 20%e-z074 EE et - ERI s
COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Piblico Descentralizado: Clave Q80  Nombre: SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL.
Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. MARIA DE LOS ANGELES CRUZ MARTINEZ.
Fecha de Elaboracién: 14 DE OCTUBRE DE 2016 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 19 DE OCTUBRE 2016.
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Ptblico Descentralizado: 3 Ntmero de tramites prioritarios para 2017: 1
‘ Acciones de Mejora 1 facha de Unidad
Cédiga/ Nombre del Trémite yfo Acciones de Regulacién a la Normatividad (ElimInacién del trimfte, aliminacién de | Obletivo Generalde | Cumplimie Administrativa
No. Servicio requis(tos, reduccién del tiempo de las Acciones nto R bl
respuesta, et} - (mm/aaaa) espansable
OPERATIVOS DE SEGUIRIDAD
| ENINSTITUCIONES PUBLICAS 29 OE
Y EN DIVERSAS INCREMENTO DE 12,150 A 12,170 SEGURIDAD
o1 COMUNIDADES NO APLICA OPERATIVOS, INFHBIR EL DELITG ZDQTTEMBRE PUBLICA.
PERTENECIENTES AL ‘
MUNICIPIO. . ' f‘,/“\n\\
A Sy
P ")JE‘-\
Titular de la Unidad Administrativa Responsable Nombre y Cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de fa ;: "’I % Pirector dé ‘ﬁefa’ri’nllo Econdmico
Crdte-Wiargarito Mateos Jeranim Dependencia/ Organlsmo Publice Descentralizado e J_“ ‘lng Ivari nmez cid
Directorfe Seguridad Piblica, C. Maria de los Angeles,Cruz Martinez 10
Prategtidn entfo de Mando \“é,
B
\\ 7
'\\/ CULTURA

=¥l

e
o

Olviivie

H. AYUNTARIENTO CONSTITUCIY
Jmo"“ Lo

AL -

OFTUHR

'@OG\OI\Q
JUSTICIA

Filazp Conatituyentoo NNt

~ocotltidan, Mdxleo €.P. 50700

Tl 712123 01891 /4 2 1972 8570
ayuntamiesntojoootitloni8 -18@hotrnaill.ocom
www.jocatltlan.gob.mix



GOBIERNO DEL
ESTADO DEMEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Q00105 PROTECCION CiVIL Y BOMBERQS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia;

Fecha de Elabaoracion:

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

10 DE OCTUBRE DE 2016

6

COMANDANTE MARGARITO MATEQS JERONIMO

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

Nurnero de trémites prioritarios para 2017: 1

25 DE OCTUBRE DE 2016

Nombre del Tramite

Acciones de Regulacidn Normativa

Acciones de Mejora
(Eliminacidn del trimite,

Objetivo General

fecha de

Unidad Administrativa

Cédiga - [Decreta, Acuerdo Ley, Cddiga, eliminacién de requisitos, . .
Y/o Servicio Reglamento, Lineamfento, etc.) reduccidn del tiempo de de las Acciones Cumplimiento Responsable
respuesta)
MEJORAR EL
VERIFICACION DE TIEMPO DE
RIESGOS EN RESPUESTA EN LA
INSTANCIAS . REALIZACION DE .
01 EDUCATIVAS, POR ACUERDO g:ag;:&ggri%;;%hino LAS INSPECCIONES 29 DEDEEZC(;EI-\IABRE PROTECCION CIVIL
GUBERNAMENTALES DiAS DE RIESGO EN 1
Y ESTABLECIMIENTOS MATER!A DE
PROTECCION CIVIL.

€. MARTHA CRISTINA GONZALEZ OLMOS

de! Enlace /Z?Jma

IOG

. H. AYUNTAMIENTO FQNSTTTUCIONAL
JOCOTITLAN, MEX.

20162018

F%YUNIT‘ !ll" :TJ ﬁquSTlTUCFON&L

JOCOTITLAN, vEX,
2616-2018




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DE LA DEPENDENCIA _DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

GOMCARD DUS TAANAIA ¥ [DGIA

“EFIGRANDE

MUNICIPAL DE _JOCOTITLAN _ DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Pependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}): SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE. LA FAMILIA DE JOCOTITLAN. EDO DE MEXICO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MAYRA MATEOS MANIARREZ

Fecha de Elaboracion:

11 DE OCTUBRE 2016

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:

15 DE OCTUBRE DE 2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _ 30 NGmero de trémites pricritarios para 2017 _ 1
Acciones de Mejora
Cédigo Nombre del Trimite Acc!(:zsrseilae ::f;:f::'; lg:;::ﬂva (:"';""agd';:d "é[':::' Objetiva General Fecha de Unidad Administrativa
'] ¥ '+ eliminacton renqu S,
. y/o Servicio Reglamento, tineamiento, etc.} reduccién del tiempo de de las Acclones Cumplimiento Responsable
) respuesta) )

01 CONSULTA DE NO APLICA REDUCIR DE 15 A 12 | DISMINUIR EL [ 29 DE DICIEMBRE | CODRDINACION DE
ATENCION MINUTOS EL TIEMPO DE | TIEMPO DE ESPERA | DE 2017 REHABILITACION
PSICOLOGICA Y DURACION DEL TRAMITE, DEL CIUDADANG. BASADA EN TU
PSIQUIATRICA. COMUNIDAD Y

TRABAJO SOCIAL
. £ O
LS QN
[ LS Y mbPe’y Citgo del Enlace de Mejora
Nombre y Cargo de quién lo D) B ﬂ:r-: Reghiptoria Municipal
i e ce Municipal
LYY e
. ] Yl /
, o 7 ‘
Iy X
oo Muzicieal pag ol . S
ING. OsefR CARRILLO NIETO el liy=l 4y G AGSCAR CARRILLO NIETO \JING. MARIO GOMEZ CiD
COORDINADOR BE PROGRAMAS DEL SISTEMA MPAL. DIE, e - ;DIRECYOR DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF = _sanduepasueven GHRECTOR DEDESARROLLO ECONOMICO
I A kIl L LI

JOCOTITLAN, KEX,

0164213



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

GOAAKHD QU FAARAIA ¥ QGILA

2RGRANDE

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

DE LA DEPENDENCIA _DIRECCION DE DESARROLLO ECONGOMICO

MUNICIPAL DE _JOCOTITLAN _ DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}:

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA

POTABLE, DRENAIE Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIO DE JOCOTITLAN

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: L.C. ANGELICA CEDILLO SANCHEZ

Fecha de Elaboracién: 10 DE OCTUBRE 2016

fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

14 DE QCTUBRE DE 2016

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _4 Ndmero de tramites prioritarios para 2017 1
: Acclianes de Mejora
. Nombre del Trdmite | Acclones de Regulacidn Normativa (Eliminacién del trémite, ObJetivo General Fecha de Unidad Administrativa
Cédigo /o Servicio {Becrato, Acuerde Ley, Cédigo, eliminacién de raquisitos, de las Acclones Cumplimiento Resnonsable
Y, Reglamento, Lineamiento, etc.) reduccién de! iempo de P P
. respuesta)
01 CONTRATO DE AGUA REDUCIR EL TIEMPO DE | DISMINUIR EL | 29 DE DICIEMBRE | UNIDAD DE
POTABLE Y DRENAJE NO APLICA RESPUESTA DE 10 A9 DIAS | TIEMPO . DE | DE 2017 ADMINISTRACION Y
USO DOMESTICO RESPUESTA AL FINANZAS
USUARIO EN LA
CONEXION DEL
SERVICIO DE AGUA!'
Y DRENAIJE e
@0
Nombre y Cargo del IS el Enlace de Mejora
Nombre y Cargo de Quién lo Elabg o Ti\ular de la Bependencia Munigipal z ; Munlclpal
; 1 4 : Enlag un_|c|

LEOPOLDO VEU ZQUEZ BERNARDINO

LE. ANGELI ILLO SANCHEZ '\
SUBDIR. DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DIRECTH R GENERAL

Losll§G. MARIO GOMEZ ciD
R _'_“];[[{E‘(;)‘Q_B,QE QESAHRCILLD ECONOMICO

o

e LU AN AT W Wt T T Wi
JOCOTITLAN, MEX

Eﬂlﬁ-u i




i Irptitule Mumscizal £9 Galiwn
Fittx y Decarta ce Josatiin

/Jocotitlan @gf IMCUFIDEJ

GOB’ERNO D.EL ﬂuwtifmlu Tt IAYAJA TLOGHA
ESTADO DEMEXICO ZIIGRANDE

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): 028 Instituto Municipal de Cultura Flsica y Deporte de Jocotitian.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Epifanio Espinosa Rodriguez

Fecha de Elaboracion:  21/10/2016 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26/10/2016

Total de trdmites y/o servicios de Ia Dependencia Municipal: 4 Numero de tramites prioritarios para 2017;: 1

Acciones de Mejora

Cdigo | Nombre del Tramite ACC:;E:;:LE ::i‘:f::i'; I\cl:;:::tiva i:i’;::;‘::';:i;’:ts“‘i:;“; Objetivo General Fecha de Unidad Administrativa
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