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colvllslóru EsTATAL DE MEJoRA REGULAToRIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018

DE tA DEPENDENCIA OFICIALIA MEDIADORA-CONCITIADORA DE IOCOTITUru DEL ESTADO O¡ UÉXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PRoGRAMA ANUAT

Dependencia/organismo Descentralizado (clave y nombre): oFlctALlA MEDIADoRA-CONCILIADORA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LETlclA oRTEGA CRUZ

Fecha de Elaboración: 14 DE MARZO DE 2018 Fecha de Aprobación en el Comité lnterno: 16 DE MARZO DE 2018

Total de trámites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Número de trámites prioritarios para 2018: 1

PRIMER TRIMESTRE

Avance de su
Cumplimiento anotar

únicamente porcentaje

Acciones de Mejora
Programadas

REDUCCIÓN DE TIEMPO
DE 20 A 10 MINUTOS

PARA LA ELABORACIÓN

DE CITATRIOS PARA

GENERAR AUDIENCIA DE

CONCILIACION

Avance de su
Cumplimíento anotar
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CONCILIADORA
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