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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

La atencién prehospitalaria se proporciona de manera inmediata ante cualquier accidente o emergencia que comprometa la integridad fisica
| de una persona. En esta etapa, se realiza una valoracién inicial de su estado de salud con el fin de determinar la necesidad de trasiado a la
| unidad médica mds cercana para la atencién correspondiente.

CPCyB/001/2026

i NORMA Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013.
| FEUNDAMENTO JURIDICO Art. 36 del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Jocotitlan.
Articulo 167 y 168 del Bando Municipal de Jocotitldn 2026,

N/A

En caso de surgir una emergencia stbita.

| PERSONAS FisiCAs

Realizar una llamada telefénica al nimero de Proteccién Civil y Bomberos N/A N/A NORMA Oficial Mexicana
NOM-034-SSA3-2013.
712-123-1749 o al 91 .

Art. 36 del Reglamento de la
Administracién Publica
Municipal de Jocotitlan.

Articulo 167 y 168 del Bando
Municipal de Jocotitldn

2026.
| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Realizar una llamada telefénica al nimero de Proteccién Civil y Bomberos NORMA Oficial Mexicana

NOM-034-SSA3-2013.

Art. 536 del Reglamento de la
Administracién Publica
Municipal de Jocotitldn.
Articulo 167 y 168 del Bando
Municipal de Jocotitldn

712-123-1749 0 al 911 N/A N/A

2026.
! INSTITUCIONES PUBLICAS
Realizar una llamada telefénica al nimero de Proteccién Civil y Bomberos NORMA Oficial Mexicana

712-123-1749 0 2l 911 NJA _ NOM-034-SSA3-2013.




Actualizacién afio 2026

i Art. 36 del Reglamento de la
| Administracién Publica
Municipal de Jocotitlan.

| Articulo 167 y 168 del Bando
i Municipal de Jocotitldn
2026.

I. Realizar una llamada telefénica al 712-123-1749 0 911 para reportar su emergencia.
2. Proporcionar los datos correctos del lugar y suceso donde se encuentra la emergencia.

5 minutos después del reporte.

$00.00

QUE CUENTA B D OBIIG = Lp OC A TE Ul PARA |

S minutos después del reporte.

Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos

A Lic. Marfa Guadalupe Gémez Lépez

Bulevar Emilio Chuaytffet Chemor

La Teneria MUNICIBIO Jocotitldn

DIAS 2= |os 365 dias del afio, las 24 horas.

712 123 1749 N/A proteccioncivilybomberos@jocotitlan.gob.mx

N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

MUNICIPIO
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INFORMACION ADICIONAL

| OREGUNTA FRECUENTE (IR NN,

RESPUESTA:

No, es gratuito.

PREGUNTA FRECUENTE

A queé nimero puedo puedo realizar mi reporte?

RESPUESTA:

Al 712-123-1749 que es numero de la Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos de Jocotitlan o también al 911

PREGUNTA FRECUENTE

¢Puedo realizar mi reporte de manera presencial?

RESPUESTA:

Si, las oficinas se encuentras en Bulevar Emilio Chuaytffet Chemor, Barrio La Teneria (a un costado de Seguridad
Publica).

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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