\ GOBIERNO DEL :
B ass Buexico

RASLADO

ANUAL DE 4
EVALUACION

2026

01070201 PROTECCION CIVIL Y GESTION
INTEGRAL DEL RIESGO
EVALUACION DE DISENO




- Jocotitlan

o oollog , Gobierno Democrético

Jocotitlan

2025-2027
Contenido
INTRODUCCION ...ttt sse ettt se bbbt s st s s s s s s ses s snseses 4
(O] 1 | 8 N AV © N Y PP 5
(0] o114\ e N =T o 1=T - | SRR UPOPPPRPNS 5
(0] o 1 H A Lo T =T o<l ol L3 USSR 5
F AN For= Y Vol TSRS 5
Capitulo I.- Caracteristicas del Programa.........ccocieiiiiiieeecciie sttt e e ee e e ree e s eree e s 7
Capitulo Il. Andlisis de la justificacion de la creacidn y del disefio del programa........cccccceevveeennee. 13

1.- El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estd identificado en un
documento que cuenta con la siguiente iNformacion: ..........ccceeeeciiei e 14

2.- Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera

3.- ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién
que el programa lleva @ Cab0? ... e e e e e e e e anes 17

Capitulo lll. Contribucién del programa a las metas y estrategias nacionales...........ccccceevevveeennnnee. 19

4.- El Propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional consSIderando QUE: ........ccueiiiiciiie e e e 20

5.- éCon cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Municipal de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional
relacionado con el Programa? ........oooociiiiiciiie ettt e e be e e e ete e e e e aae e e enrees 22

6.- ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del

Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 20157 .......... 24
Capitulo IV. Poblaciéon potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.............cccccccvviieninnnnnnee. 25
Poblacidn potencial Y OBJETIVO ......coceuiiiieeee e e e e 26

7.- Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagndstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas: .............. 26

8.- ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas
fisicas y especificas en el caso de personas Morales) ........cccceecveeeiieeeieeecciee e 28

Mecanismos de elegibilidad ... 30

9.- ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacidn objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cudles y qué informacién utiliza para hacerlo........cccccceecuveeennns 30

10.- ¢El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las siguientes caracteristiCas: ........ccoceeeeeceeeeeciiee e e e e 32




- Jocotitlan

™ M oolloog , Gobierno Democrético
Jocotitldn . -

2025-2027

11.- Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen
R o U =Y T o T [ A= 1 o L PSP 34

12.- Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan

€ON [as SiGUIENTES CAraCteriSTICAS: covviieiiciiieeeeciee ettt et e e e eetr e e e e e bae e e e eaaee e e ebeneeeeaes 36
Capitulo V. Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencidn..........cccceeeeeeeccciiieeeeee e, 38
(o To [ o] aWo [l o TT oY=y Aol =T o LU EUUR 39

15.- Si el programa recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

................................................................................................................................................... 43
Capitulo VI. Evaluacidn y analisis de la matriz de indicadores para resultados..........cccccceeevveeennnen. 44
De la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados........ccceeeveeeiniieeeeccieee e, 45

16.- Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de

F Yo A VT T [T o USRS 45
17.- Los Componentes sefialados de la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas: ........ 49
18.- El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:........cccceeeevveeeeeiieeeeennee, 51
19.- El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas: ......cccccoveeeviieeeiiiiieecccieee e, 53

20.- ¢éEn el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de
la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)? ........cccceeeeeriieeeciiiee et e 55

De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados ..........c.coeceeevieeniieeennennns 58

21.- En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa con
R Uy (T o= T [t A= 1y o LU 58

22.- Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

24.- Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacidon
CON 125 SIGUIENTES CAraCteIISTICAS: .uvviieieciiieeeeiiee e ettt e ettt e ettt e e ette e e e et e e e e etteeeeerteeeeeneeeaeeaes 67

25.- Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacidn, es decir, cada
renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente: ........ccccceeeveieieeiiee e, 69

Valoracion final de 1a IMIR oo 74




— Jocotitlan

oyl  Wels@0gedel)  Govierno Democritico
Jocotitldn B\ T L A

2025-2027

26.- Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las

[TV = o [ I LI T o =Y - [« [ o J SR 74
Capitulo VII. Presupuesto y rendicion de CUBNTAS ....ccccvveeiiiiiie ittt vee e e e e 75
Registro de operaciones programaticas y presupuestales .......cccoceeeeevreeeeeciieeeeeciieeeeeeveee e 76

27.- El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y
los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:.............. 76

(=T To 1ol 1o [ oLV L=Y L= R RPRTRPPPRRPRPRNE 79

28.- El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas con las
T ={ VY =T o= T - [ Y A1y o= Y- P UUTS 79

29.- Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes

Capitulo VIII. Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas..... 83

30.- éCon cudles programas municipales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o

(o] Lol =T ol LY TSP PO RO PTOPPRPRRRPRRTIN 84
Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones...................... 85
VALORACION FINAL DEL PROGRAMIA ......covviieieeectetetetees st te st ssaeae st es s st as s s sesesennenaeee 87
CONCLUSIONES ...ttt ettt ettt ettt sttt et s a et st e at e be s he et e b e ea e e tesae et ebesatenbesbeentenbeeaeensesaeeneeneas 89
FICHA TECNICA ..ottt ettt a bbb bbb bbbt a bt beb st s s b s s s sansesans 91

ANEXOS ..ttt ettt et h et h e bbbt et b e a e et e eb e et e sheeh e e bt s he e e e bt eanenes 93

Matriz de Indicadores para RESUIAdOS. .........ccoccuiiiiiiiiiie ettt e e e aae e e e 93
[ Te 1o Te [o T =TT UPTUPRPR 98
Calendarizacion dE METAS ........coiii ittt ettt s b e st st st st b e nbeenaeas 102
Informacidn Financiera del Programa........ccueiieciiieicciiee ettt e e svae e e e saaee s 103

21 o] [ oY = =Y i - SRS 106




- Jocotitlan

oollog , Gobierno Democrético

Jocotitlan

2025-2027

INTRODUCCION

El Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2026 del Programa presupuestario 01070201 Proteccion
Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio de Jocotitldn es un instrumento clave para
fortalecer una gestién publica eficiente, responsable y orientada a resultados. Este proceso evalta
el ejercicio fiscal 2025 en materia de prevencion, atencidon y mitigacién de riesgos.

En un contexto de mayor frecuencia de fendmenos naturales, emergencias sanitarias y riesgos
humanos, la proteccion civil adquiere un papel estratégico en la salvaguarda de la vida, el
patrimonio y el entorno de la poblacién. Por ello, es indispensable contar con mecanismos de
evaluacion sistemdticos. Estos permiten valorar el desempefio institucional, identificar areas de
mejora y fortalecer las capacidades operativas del gobierno municipal.

El PAE 2026 promueve la mejora continua de las politicas, programas y acciones en gestién integral
del riesgo. Lo hace a partir del andlisis objetivo de resultados, impactos y procesos. A través de la
evaluaciodn, se verifica el cumplimiento de metas, la pertinencia de las estrategias y la eficiencia en
el uso de los recursos publicos. Esto asegura que los recursos se orienten a la reduccién de
vulnerabilidades y al fortalecimiento de la resiliencia comunitaria.

Asimismo, este instrumento contribuye al fortalecimiento del sistema de planeacién, seguimiento y
evaluacion del desempefio municipal, en congruencia con el presupuesto basado en resultados y la
gestidn para el desarrollo. La generacidn de informacidn confiable, oportuna y verificable facilita la
toma de decisiones, la correccidn de desviaciones y el disefio de acciones preventivas mas efectivas.

De igual manera, fomenta una cultura institucional de transparencia, rendicion de cuentas y
responsabilidad social, esto se logra al poner a disposicion de autoridades y ciudadania los
resultados del programa, lo que fortalece la confianza en las instituciones y promueve una mayor
participacién comunitaria en acciones de prevencidn y autoproteccion.

Finalmente, la implementacidon del PAE 2026 reafirma el compromiso del Ayuntamiento de
Jocotitlan con el bienestar social, la seguridad y el desarrollo sostenible. Se consolida asi un modelo
de gestion integral del riesgo que prioriza la prevencion, la preparacion, la respuesta oportunay la

recuperacion ante emergencias, en beneficio de las presentes y futuras generaciones.
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Objetivo General

Evaluar el desempeno, eficacia, eficiencia e impacto del programa presupuestario 01070201
Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo durante el ejercicio fiscal 2025, con el fin de mejorar
la calidad de los servicios, fortalecer la prevencion de riesgos y garantizar el uso transparente y
responsable de los recursos publicos.

Objetivos especificos

v

Analizar el cumplimiento de las metas y objetivos del programa durante el ejercicio fiscal
2025, mediante la revisién de indicadores, resultados y evidencias operativas, para
determinar su nivel de desempefio en la prevencion, atencidn y mitigacion de riesgos;
Evaluar la eficiencia en el uso de los recursos financieros, humanos y materiales asignados
al programa, a través del analisis de su distribucidn y aplicacién, para asegurar su adecuada
utilizacidon y maximizar los resultados en proteccidn civil;

Medir la efectividad de las acciones implementadas en el ejercicio fiscal 2025, mediante la
valoracion de sus resultados e impactos, para determinar su contribucion a la reduccién de
la vulnerabilidad de la poblacién ante fendmenos naturales y riesgos humanos;

Identificar areas de oportunidad, fortalezas y debilidades del programa, a partir del analisis
de su operacién y resultados, para proponer acciones de mejora que fortalezcan su
desempenio;

Generar informacién relevante, confiable y oportuna, mediante la sistematizacién de los
resultados de la evaluacion, para apoyar la toma de decisiones y promover la mejora
continua del programa;

Fortalecer la transparencia, la rendicién de cuentas y la participacion ciudadana, a través de
la difusion de resultados y mecanismos de seguimiento, para incrementar la confianza
publica y la corresponsabilidad social en la gestidn del riesgo.

Alcances

El Programa Anual de Evaluacion 2026 del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil y

Gestion Integral del Riesgo tendra el siguiente alcance:

v

Comprendera la evaluacion de las acciones, proyectos y servicios ejecutados durante el
ejercicio fiscal 2025 en materia de proteccidn civil y gestidn integral del riesgo;

Incluira el analisis de los procesos de planeacidn, operacidn, seguimiento y control del
programa;

Evaluard el impacto de las acciones en la prevencidn de riesgos, atenciéon de emergencias y
fortalecimiento de la resiliencia comunitaria;

Servird como base para la formulaciéon de recomendaciones orientadas al mejoramiento del
programa en ejercicios fiscales posteriores;

Contribuird a fortalecer la cultura de la prevencion y la gestién integral del riesgo en el

ambito municipal.
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A continuacién, se presenta detalladamente el Programa presupuestal 01070201 Proteccidn civil y
gestion integral del riesgo con el propdsito de contextualizar su disefio, objetivos, componentes
operativos y poblacién objetivo. Buscando con ello una visién integral sobre los fundamentos que
sustentan la implementacidon del programa, asi como su alineacién con las politicas publicas en
materia de Proteccion Civil, la Gestién Integral de Riesgos y el fortalecimiento de capacidades
institucionales en los tres érdenes de gobierno.

Este apartado sienta las bases para una evaluacion objetiva y profunda del desempeiio del
programa, facilitando el andlisis de pertinencia, consistencia interna y contribucién a los objetivos
estratégicos en materia de Proteccion Civil.

1.- Identificacion del programa

El programa presupuestario se enmarca en las atribuciones del Estado mexicano para garantizar la
seguridad, el bienestar y la proteccidn integral de la poblacidon ante situaciones de emergencia,
contingencia o desastre. Su sustento juridico se encuentra en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la cual establece los principios fundamentales para la proteccion de los derechos
humanos y la obligacion de las autoridades de salvaguardar la vida, la integridad y el patrimonio de
las personas.

En congruencia con este marco normativo, el programa evaluado contribuye al fortalecimiento de
las capacidades institucionales y operativas del municipio, mediante la profesionalizacion,
capacitacidn continua y coordinacién de los actores involucrados en materia de Proteccién Civil.
Asimismo, promueve el desarrollo de wuna cultura de prevencién, autoproteccién vy
corresponsabilidad social, orientada a reducir riesgos, fortalecer la resiliencia comunitaria y
garantizar una respuesta oportuna y eficaz ante situaciones de emergencia.

Cuadro 1.- Identificacion del programa presupuestario

Programa . . - . o Lo
. Dependencia Unidad Administrativa Ao de ejecucién
Presupuestario
01070201 PROTECCION COORDINACION DE
i AYUNTAMIENTO DE .
CIVILY GESTION P PROTECCION CIVILY 2025
JOCOTITLAN
INTEGRAL DEL RIESGO BOMBEROS

Fuente: Elaboracién propia con base a la informacién de los PbRM ejercicio fiscal 2025.

2.- Problema o necesidad que se busca atender.

El municipio de Jocotitlan, por sus caracteristicas geograficas, climdticas y sociales, enfrenta diversos
riesgos de origen natural y humano, estos factores aumentan la vulnerabilidad de la poblacion. Ante
este contexto, es necesario contar con personal de Proteccién Civil capacitado y actualizado, capaz
de actuar de manera preventiva y eficaz ante contingencias.

En este escenario, se identifica la necesidad de fortalecer los procesos de formacion,
profesionalizacién y actualizacion continua del personal, también es importante establecer
mecanismos de evaluacidon sistematicos. La falta de esquemas estructurados de capacitacién y
seguimiento puede reducir la capacidad de respuesta institucional, esto incrementa los riesgos para
la poblacidn y puede generar afectaciones al patrimonio municipal.
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El Programa Anual de Evaluacién atiende esta situacion mediante un andlisis integral de las
competencias del personal, asimismo, revisa la pertinencia de los contenidos de capacitacion e
identifica dreas de mejora. Su propdsito es fortalecer la prevencidn, mejorar la capacidad operativa
y asegurar una respuesta oportuna y eficiente, en beneficio del bienestar social.

3.- Metas y Objetivos nacionales con los que se vincula el programa.

El Programa presupuestal 01070201 Proteccion civil y gestion integral del riesgo se alinea con los
siguientes objetivos estratégicos establecidos en los distintos niveles de gobierno.

Cuadro 2.- Vinculacién de metas y objetivos nacionales, estatales y municipales.

Nivel de
gobierno

Documento de
planeacion

Objetivo/meta

Vinculacion con el
programa

NACIONAL

Plan Nacional de
Desarrollo 2025-2030.

Garantizar el bienestar de la
poblacidén ante riesgos
naturales y antropogénicos.

La capacitacidn contribuye a
una respuesta eficaz y
oportuna ante emergencias.

Programa Sectorial de
Seguridad y Proteccion
Ciudadana.

Profesionalizar al personal
de Proteccion Civil.

El programa forma parte del
proceso de
profesionalizacion continua
del personal operativo
municipal.

ESTATAL

Plan de Desarrollo del
Estado de México
2023-2029.

Reforzar mecanismos de
prevencion y fortalecer a los
cuerpos de emergencia.

El plan de evaluacion mejora
la calidad de las
capacitaciones impartidas al
personal local.

Programa Estatal de
Proteccion Civil.

Establecer redes de
actualizacion técnicay
profesionalizacion.

El programa promueve el
aprendizaje técnicoy la
mejora continua a nivel

municipal.

MUNICIPAL

Atlas de Riesgos
Municipal de
Jocotitlan

Fortalecer el sistema de
proteccidn civil municipal
para atender los riesgos
derivados de la ocurrencia
de fenédmenos
perturbadores y minimizar
sus efectos en beneficio de
la poblacion.

Mitigar el impacto de
fenédmenos perturbadores
protegiendo a la poblacién a
través de acciones
coordinadas de prevencion.

Fuente: Retomado del Plan de Desarrollo Municipal de Jocotitldn 2025-2027.

4.- Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y servicios que ofrece.

El programa tiene como objetivo fortalecer las capacidades técnicas, operativas y organizativas del
personal de Proteccién Civil y de la comunidad del municipio de Jocotitlan. Esto se logra mediante
un esquema integral de capacitacion y actualizacién continua, su propdsito es asegurar una atencion
oportuna, eficiente y segura ante situaciones de riesgo, emergencia o desastre, contribuyendo a la
proteccion de la vida, el patrimonio y el entorno social.

Asimismo, el programa impulsa la profesionalizacién del personal, promueve la estandarizacién de
procedimientos y desarrolla competencias clave para la gestidon integral del riesgo. Con ello, se
fortalece la capacidad institucional y la participacion ciudadana en acciones de prevencién y
respuesta.
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Bienes y servicios:

v" Capacitacion técnica mediante cursos y talleres;

v" Actualizacién normativa conforme a la legislacién vigente;

v" Simulacros y ejercicios practicos de respuesta;

v" Sensibilizacién comunitaria en prevencién de riesgos;

v" Asesoria técnica en medidas de seguridad y autoproteccion.
5.- Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida.
En congruencia con el Plan de Desarrollo Municipal de Jocotitldn 2025-2027 y a través del programa
presupuestario 01070201 Proteccién Civil y Gestidn Integral del Riesgo, el municipio identifica la

necesidad de fortalecer las acciones para proteger la vida, el patrimonio y la seguridad de la
poblacién ante distintos riesgos.

El programa tiene un enfoque preventivo y de cobertura amplia. Por ello, considera como poblacion
potencial y objetivo a la totalidad de los habitantes del municipio, estimada en 69,264 personas, asi
como a la poblacién flotante. No se establecen criterios de exclusion, lo que garantiza el acceso
equitativo a los servicios de proteccion civil.

La poblacién atendida corresponde a las personas que reciben acciones directas del programa
durante el ejercicio fiscal 2025, como capacitaciones, simulacros y asesorias. Para efectos de
analisis, se estima una cobertura del 20% de la poblacidn total, equivalente a 13,853 personas.

Cuadro 3.- Cuadro comparativo de poblacion.

Tipo de poblacion Definicion Cifra estimada
Poblacion Potencial Total de' personas que pueden 69,264
beneficiarse del programa

Poblacién Objetivo Poblacién a la que se dirige el Cobertura universal

programa 69,264
Personas que recibieron
Poblacion Atendida acciones directas en el 13,853
ejercicio fiscal 2025

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2020, INEGI.

La poblacién potencial y objetivo coinciden, ya que el programa tiene cobertura universal. En
cambio, la poblacién atendida representa a quienes efectivamente recibieron acciones durante el
afio, lo que permite medir el alcance real del programa.

6.- Cobertura y mecanismos de focalizacion.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitlan tiene una cobertura de caracter universal, orientada a garantizar la proteccion de la
poblacién ante situaciones de riesgo, emergencia o desastre en todo el territorio municipal.

La cobertura del programa comprende a todas las comunidades, localidades, zonas urbanas vy
rurales, asi como a los espacios publicos, centros educativos, unidades econdémicas e infraestructura
estratégica, con el propdsito de fortalecer las capacidades de prevencién, preparacién, respuesta y
recuperacion ante fendmenos naturales y antropogénicos.

10
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No obstante, en atencidn al principio de eficiencia en el uso de los recursos publicos, el programa
incorpora mecanismos de focalizacién que permiten priorizar la atenciéon en zonas, grupos y
sectores con mayores niveles de vulnerabilidad y exposicion al riesgo. Estos mecanismos se
sustentan en diagndsticos territoriales, analisis de riesgos, reportes histéricos de contingencias y
evaluaciones técnicas especializadas.

Entre los principales criterios de focalizacion se consideran:

v" Laubicacién en zonas de riesgo identificadas en los instrumentos de planeacidn y proteccién
civil;

¥v" La presencia de poblacién en condicién de vulnerabilidad social;

v" La concentracidn de infraestructura critica y servicios estratégicos;

v" la recurrencia de eventos adversos o contingencias.

Mediante este esquema de cobertura integral y focalizacién estratégica, el programa busca
maximizar su impacto, fortalecer la capacidad de respuesta institucional y garantizar una atencion
oportuna, equitativa y eficiente en beneficio de la poblacidn.

7.- Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal 2025.

Para la ejecucion del programa presupuestario se tienen identificado una asignacion presupuestal,
como se muestra en la tabla siguiente:

Cuadro 4 . Presupuesto ejercido.

Ejercido Ejercido por

Autorizado Ampliacién Reduccion Modificado
pagado pagar

$6,548,900.82 | $8,445,320.23 | $1,750,407.97 | $13,243,813.08 | $13,242,185.09 $1,627.99

Fuente: Elaboracién propia a través del informe de Egresos del ejercicio fiscal 2025.

8.- Principales metas

La implementacién del Programa presupuestario determina sus metas con una serie de actividades
programadas de manera anual y trimestral mediante las cuales se puede verificar el desempefio del
programa ejecutado, asi como el monitoreo y seguimiento del avance por periodo y el total del
recurso utilizado para cada una de las actividades realizadas dentro del municipio, a través de la
Matriz de indicadores para Resultados (MIR):
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Cuadro 5. Metas del Programa presupuestario.

Nivel Objetivo
Fin Contribuir a salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de la poblacién ante la

ocurrencia de fendmenos perturbadores.

Propésito La poblagién municipal cuenta f:on ‘u.n sistema de atencifSn oportuna de
emergencias en materia de proteccion civil para salvaguardar su integridad.
1.- Medidas de prevencion de accidentes implementadas en el territorio municipal.
2.- Poblacién capacitada en materia de proteccién Civil.
3.- Atencidén para la superacion de los factores de riesgo ante la ocurrencia de

Componentes
hechos perturbadores.
4.- Factores de riesgo actualizados.
5.- Reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil celebradas.
1.1. Elaboracién de los planes especificos de Proteccidon Civil por factores de
vulnerabilidad en las zonas de riesgo.
1.2. Verificacion de medidas de seguridad en Establecimientos comerciales,
industriales y de servicios.
1.3. Valoracién de riesgos en edificios publicos y privados, asi como en zonas con
riesgo geoldgico.
1.4. Celebracidn de convenios para habilitar refugios temporales ante la ocurrencia
de hechos catastroficos.
1.5. Revision de cumplimiento del Programa de Proteccidn Civil Escolar.
2.1. Curso de Induccidn a la Proteccién Civil.
2.2. Promocién de la cultura de Proteccidn Civil para evitar tirar basura en las calles.
2.3. Curso de Prevencién y combate de incendios.
Actividades | 2.4. Curso de Primeros auxilios.

2.5. Curso taller para “evitar un nifio quemado.

2.6. Curso taller “Prevencion de accidentes en la escuela y el hogar”, dirigido a la
poblacién infantil.

3.1. Monitoreo de fendmenos perturbadores que afecten a la ciudadania.

3.2. Atencidon de emergencias urbanas (bomberos) en el territorio municipal.

3.3. Atencion de emergencias prehospitalarias en el territorio municipal.

4.1. Analiticos estadisticos de las contingencias por factores de riesgo.

4.2. Actualizacion de los factores de riesgo a las instancias de Gobierno en materia
de Proteccidn Civil.

5.1. Seguimiento a los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccién Civil

5.2. Verificacion del cumplimiento de los acuerdos del Consejo Municipal de
Proteccion Civil.

Fuente: Elaboracién propia con base a la informacién de los PbRM ejercicio fiscal 2025.
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1.- El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estd identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que
puede ser revertida.

b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

RESPUESTA: SI

NIVEL CRITERIOS
1 . El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
. El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
) . El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
° El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 . El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
. El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
° El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
a ° El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

° El programa actualiza periddicamente la informacidon para conocer la evolucion del
problema.

El problema o necesidad prioritaria que atiende el programa presupuestario 01070201 Proteccién
Civil y Gestidon Integral del Riesgo del municipio de Jocotitldan se encuentra debidamente
identificado en los instrumentos de planeacidén institucional y en los documentos normativos que
regulan su operacion.

En dichos documentos se establece que el municipio enfrenta condiciones de vulnerabilidad
derivadas de factores geograficos, climaticos y sociales, asi como de la insuficiente capacitacion
sistematica y actualizacion continua del personal y de la poblacién en materia de prevencién y
atencion de emergencias, lo que limita la capacidad de respuesta ante fendmenos perturbadores.

El problema se formula como una situacion negativa susceptible de ser revertida, consistente en la
limitada capacidad institucional y comunitaria para prevenir, atender y mitigar riesgos, lo cual puede
derivar en afectaciones a la integridad fisica, al patrimonio y al bienestar de la poblacion ante
contingencias o desastres.

Esta situacion es abordada mediante estrategias orientadas al fortalecimiento de capacidades,
profesionalizacién del personal y promocion de una cultura de prevencién. La poblacidn que
presenta esta problematica corresponde a la totalidad de los habitantes del municipio, asi como a
las personas que transitan o visitan el territorio municipal, quienes se encuentran expuestos a
riesgos de origen natural y antropogénico.

Asimismo, se identifican como grupos prioritarios aquellas comunidades, zonas y sectores con
mayores niveles de vulnerabilidad social, econdmica o territorial, asi como aquellos ubicados en
areas de riesgo. Este esquema permite asegurar que el diagndstico se mantenga actualizado,
pertinente y alineado a las condiciones cambiantes del entorno, fortaleciendo la toma de decisiones
y la mejora continua del programa.
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2.- Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacidn y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacidn que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Sl

NIVEL CRITERIOS
. El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer
1 la situacion del problema que pretende atender, y

. El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

. El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer
2 la situacion del problema que pretende atender, y
. El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

° El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer
3 la situacion del problema que pretende atender, y
. El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

° El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer
la situacion del problema que pretende atender, y

4 ° El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
° El programa sefnala un plazo para la revisidn y actualizacidon de su diagndstico en algin
documento.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitlan cuenta con un diagndstico institucional que sustenta su disefio, el cual se integra a
partir de los instrumentos de planeacién municipal, reportes técnicos, registros histdricos de
contingencias y evaluaciones internas. Dicho diagnéstico permite identificar de manera objetiva las
causas, efectos y caracteristicas del problema publico que atiende el programa, asi como
dimensionar su impacto en la poblacién y en el territorio municipal.

El diagndstico establece que las principales causas del problema se relacionan con:

¥v"  La exposicién permanente a fendmenos naturales y antropogénicos.

v" la limitada capacitacion sistemdtica del personal operativo y de la poblacion.
¥v" lainsuficiente cultura de prevencidn y autoproteccién.

¥v" La concentracién de infraestructura y asentamientos en zonas vulnerables.

Como efectos, se identifican:

v" Incremento en la vulnerabilidad de la poblacién.
Riesgo de afectaciones a la integridad fisica y patrimonial.

Limitaciones en la capacidad de respuesta institucional.

AN NN

Mayor probabilidad de pérdidas humanas, materiales y econdmicas.
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Las caracteristicas del problema se manifiestan en su naturaleza recurrente, multidimensional y
territorialmente diferenciada, lo que exige intervenciones preventivas, coordinadas y sostenidas. El
diagndstico considera como poblacién afectada a la totalidad de los habitantes del municipio,
estimada en 69,264 personas, asi como a la poblacidn flotante y visitante.

Asimismo, identifica segmentos con mayor nivel de exposicion al riesgo, particularmente:

v' Personas en condicién de vulnerabilidad social.
Habitantes de comunidades con infraestructura limitada.
Poblacién ubicada en zonas de riesgo.

KX

Instituciones educativas, centros de salud y unidades econdmicas estratégicas.

La ubicacidn territorial de la poblacidén en situacidn de riesgo se determina mediante el analisis de
informacién cartografica, estudios técnicos y registros histéricos de emergencias, permitiendo
identificar zonas prioritarias de atencion.

El diagndstico contempla tanto las areas urbanas como rurales del municipio, considerando factores
como topografia, uso de suelo, cercania a cuerpos de agua, pendientes, vialidades y concentracién
poblacional. Esta informacidn permite focalizar las acciones preventivas, de capacitacidn y atencion
de emergencias.

El diagndstico del problema es revisado y actualizado de manera periddica, principalmente a través
de los procesos de planeacidn institucional, la actualizacidn de instrumentos técnicos y la ejecucién
anual del Programa Anual de Evaluacién.

De manera general, su revision se realiza con periodicidad anual, sin perjuicio de ajustes
extraordinarios derivados de eventos relevantes, cambios normativos o modificaciones en las
condiciones territoriales y sociales. Este mecanismo garantiza la vigencia, pertinencia y confiabilidad
de la informacién utilizada para el disefio y operacién del programa.
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3.- éExiste justificacidn tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que
el programa lleva a cabo?

Respuesta: SI

Nivel CRITERIOS
. El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
1 tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacidn objetivo, y
. La justificacion tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagnéstico del
problema.
. El programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el
) tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
. La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema.
. El programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
3 . La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema, y
. Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o los apoyos otorgados a la poblacidon objetivo.
° El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
° La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del
4 problema, y
° Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o apoyos otorgados a la poblacion objetivo, y
° Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz para
atender la problematica que otras alternativas.

El programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitldan cuenta con una justificacion tedrica y empirica documentada que sustenta el tipo de
intervenciéon que lleva a cabo, orientada al fortalecimiento de capacidades institucionales,
comunitarias y operativas en materia de prevencion y atencién de riesgos.

Desde el enfoque de la gestién integral del riesgo, la intervencién del programa se fundamenta en
principios reconocidos a nivel nacional e internacional, que establecen que la reduccién de
vulnerabilidades, la capacitacidon continua y la prevencidn son elementos clave para disminuir el
impacto de los desastres.

Este enfoque prioriza:

¥v" La prevencién sobre la reaccién.
El fortalecimiento de capacidades locales.
La corresponsabilidad entre gobierno y sociedad.

La planeacién basada en evidencia.

AN NI

La resiliencia comunitaria.
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Bajo este marco, la capacitacion, los simulacros, la actualizacién normativa y la sensibilizacién social
constituyen herramientas estratégicas para mejorar la preparacién y la respuesta ante emergencias,
reduciendo riesgos y costos sociales, econdmicos y humanos.

De manera complementaria, el programa se sustenta en evidencia empirica derivada de:

v' Registros histdricos de contingencias y emergencias atendidas en el municipio.
v" Informes operativos y reportes de intervencién.

v' Evaluaciones internas y externas de programas similares.

v" Diagndsticos territoriales y analisis de riesgos.

¥v" Resultados de ejercicios, simulacros y capacitaciones previas.

Esta informacion ha permitido identificar que la falta de capacitacion sistematica, la limitada cultura
preventiva y la debilidad en los procesos de coordinacién incrementan la vulnerabilidad y reducen
la eficacia en la atencion de emergencias.

Asimismo, los resultados obtenidos en ejercicios anteriores han demostrado que el fortalecimiento
de competencias técnicas y operativas mejora significativamente los tiempos de respuesta, la
coordinacion interinstitucional y la proteccion de la poblacidn.

La justificaciéon del programa se encuentra documentada en los instrumentos de planeacion
municipal, lineamientos técnicos, manuales operativos, diagndsticos institucionales y reportes de
evaluacidn, los cuales respaldan la pertinencia y viabilidad de la intervencion. Dichos documentos
permiten verificar que las acciones implementadas responden a necesidades reales, estan alineadas
al marco normativo vigente y se sustentan en evidencia verificable.

En conjunto, la articulacién entre fundamentos tedricos y evidencia empirica garantiza que el disefio
del programa sea técnicamente sélido, socialmente pertinente y orientado a resultados,
fortaleciendo su impacto en la gestién integral del riesgo y en la proteccion de la poblacion.
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a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS
. El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito con
1 los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
. No es posible determinar vinculacidn con los aspectos establecidos en la pregunta.
. El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito con
2 los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
. Es posible determinar vinculacidn con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.
. El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito con
3 los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
° Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta.
° El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito
con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional,
4 ° Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y
° El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

El Propdsito del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo
del municipio de Jocotitlan se encuentra debidamente vinculado con los objetivos establecidos en
los instrumentos de planeacidn sectorial, institucional y nacional, en materia de seguridad,
prevencion de riesgos, proteccion de la poblacién y fortalecimiento de capacidades institucionales.

Dicha vinculacién se refleja en la congruencia conceptual, estratégica y operativa entre el disefio del
programa y las metas de desarrollo orientadas al bienestar social y a la gestion integral del riesgo.

El Propésito del programa comparte elementos sustantivos con los objetivos de los programas
sectoriales e institucionales, particularmente en los siguientes aspectos:

v

AN N NN

Atencidn prioritaria a la poblacién como eje central de la politica publica.
Fortalecimiento de capacidades técnicas, operativas y organizativas.
Enfoque preventivo y de reduccién de vulnerabilidades.

Promocién de la cultura de la proteccidn civil y la autoproteccién.

Mejora continua de los servicios publicos.

Asimismo, se identifica una coincidencia clara en la definicidn de la poblacién objetivo, al considerar

como beneficiarios a los habitantes del municipio y a los grupos en condicién de mayor
vulnerabilidad, en congruencia con los lineamientos institucionales vigentes.




Esta alineacidn conceptual garantiza que las acciones del programa respondan a prioridades
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estratégicas compartidas y contribuyan de manera directa al cumplimiento de los objetivos de
planeacion.

El logro del Propdsito del programa aporta de manera directa al cumplimiento de las metas
establecidas en los programas sectoriales, especiales e institucionales, particularmente aquellas
relacionadas con:

v

AN N N

La reduccion de riesgos y vulnerabilidades.

El fortalecimiento de la capacidad de respuesta ante emergencias.
La profesionalizacién del personal operativo.

La mejora en los tiempos y calidad de atencidn.

La proteccién de la vida, el patrimonio y el entorno social.

A través de la implementacion de acciones de capacitacidn, actualizacién, simulacros vy
sensibilizacion comunitaria, el programa contribuye al fortalecimiento del sistema municipal de
proteccion civil, lo cual impacta positivamente en los indicadores de seguridad, prevencion y
resiliencia.

De esta manera, el Propdsito del programa no solo se alinea con los objetivos institucionales, sino
gue también actia como un medio estratégico para materializar sus metas, consolidando una
gestidn publica orientada a resultados y centrada en el bienestar de la poblacion.
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5.- éCon cuadles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Municipal de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional
relacionado con el programa?

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitlan se encuentra vinculado de manera directa con las metas, objetivos y estrategias
transversales establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 vigente, particularmente
en los ejes orientados a la seguridad, el bienestar social, la gobernanza y el desarrollo sostenible.

Esta vinculacién garantiza que las acciones del programa contribuyan al cumplimiento de las
prioridades estratégicas del gobierno municipal y fortalezcan la gestidon publica orientada a
resultados.

El objetivo sectorial, especial e institucional relacionado con el programa se articula principalmente
con las siguientes lineas de accidn del Plan de Desarrollo Municipal:

v' Fortalecer la seguridad integral y la proteccién de la poblacién ante riesgos y contingencias.
v" Impulsar la prevencién de desastres y la reduccién de vulnerabilidades.

v" Mejorar la capacidad operativa y de respuesta de las instituciones municipales.

¥" Promover el bienestar social y la proteccién del patrimonio de las familias.

¥" Consolidar una administracion publica eficiente, profesional y responsable.

A través de estas coincidencias, el programa contribuye al logro de metas relacionadas con la
disminucién de riesgos, el incremento de la preparacién comunitaria y la mejora en la atencién de
emergencias.

De manera complementaria, el programa se alinea con las estrategias transversales del Plan de
Desarrollo Municipal, particularmente en los siguientes ambitos:

¥v" Gobierno eficiente y transparente: mediante la evaluaciéon del desempefio, el uso
responsable de los recursos y la rendicion de cuentas.

¥ Fortalecimiento institucional: a través de la capacitacion continuay la profesionalizacion del
personal.

v" Participacion ciudadana: fomentando la corresponsabilidad social en la prevencién y
autoproteccién.

v" Enfoque de derechos humanos: garantizando la proteccién de la vida, la integridad y la
seguridad de la poblacién.

v" Desarrollo sostenible y resiliencia: impulsando acciones orientadas a la adaptacion y
mitigacidn de riesgos.

Estas estrategias transversales permiten que el programa tenga un impacto integral, al incidir no

solo en la atencidn de emergencias, sino también en la construccidon de comunidades mds seguras,
organizadas y resilientes.

La vinculacidn del programa con las metas, objetivos y estrategias del Plan Municipal de Desarrollo
asegura que sus acciones se integren de manera coherente al modelo de desarrollo municipal,
fortaleciendo la prevenciodn, la capacidad de respuesta y la confianza ciudadana en las instituciones.
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compromisos del gobierno municipal en materia de proteccidn civil, gestién del riesgo y bienestar

social.

Cuadro 6.- Alineacidn trasversal del programa presupuestal con los instrumentos de Planeacion
Estratégica, Internacional, Nacional, Estatal y Municipal.

INSTRUMENTO DE
NIVEL £ BJETIVO TRANSVERSAL
PLANEACION 08J 0 SVERS
Fortalecer la preparacién en tema de
oDs 11 Protch[on Civil de los .habltan'Fes de
Jocotitlan para reducir los riesgos
ante fendmenos naturales.
G LT IGE Capacitacion para enfrentar y mitigar
INTERNACIONAL Sostenible 2030 P y crtarymitie
oDSs 13 los efectos del cambio climatico y
(ODS)
desastres
Mejorar las capacidades del personal
ODsS 16 de Proteccion Civil del municipio y
fortalecer la gestion institucional
El programa presupuestal se alinea en el fortalecimiento y la
Plan Nacional de capacidad para proteger a la poblacién, fomentando una cultura
Desarrollo 2019-2024 | de prevencion para garantizar el bienestar y la seguridad como
parte del desarrollo integral del pais.
NACIONAL . - X
. Establece los objetivos, estrategias, metas y acciones que
Plan Nacional de . .- . . P
S regiran las actividades del Sistema Nacional de Proteccion Civil,
Proteccidn Civil 2022- | . . L L
2024 impulsando la profesionalizacién del personal, la formacién
ciudadana, la gestidn integral del riesgo para un pais mas seguro.
Plan de Desarrollo Fortalecer el sistema estatal de Proteccion Civil para garantizar
ESTATAL del Estado de México | la prevencién, mitigacion, atencidn ante situaciones de
2023-2029 emergencia o desastres con un enfoque en gestion de riesgos.
Fortalecer el sistema de proteccion civil municipal para atender
MUNICIPAL Plan de Desarrollo los riesgos derivados de la ocurrencia de fendmenos
Municipal 2022-2024 | perturbadores y minimizar sus efectos en beneficio de la
poblacion.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la agenda 2030, Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, Plan Nacional de Proteccion Civil,
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2024 Plan De Desarrollo Municipal de Jocotitldn 2025-2027.
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6.- ¢COmo esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio,
los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

No procede valoracién cuantitativa.

El Propdsito del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo
del municipio de Jocotitlan se encuentra alineado con los compromisos internacionales en materia
de desarrollo sostenible impulsados por la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU),
particularmente con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la Agenda 2030.

Esta vinculacién se manifiesta en el enfoque preventivo, social y territorial del programa, orientado
a proteger la vida, reducir vulnerabilidades y fortalecer la resiliencia comunitaria frente a riesgos y
desastres. De manera especifica, el Propdsito del programa contribuye al cumplimiento de los
siguientes ejes estratégicos de la agenda internacional:

Cuadro 7.-Vinculacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
oDS Nombre del ODS Meta relacionada Vinculacién con el programa
OoDS 11

. Fortalecer la preparacion en
11.5: Reducir el impacto prep

Ciudadesy de los desastres. en tema de Proteccién Civil de

comunidades . ’ los habitantes de Jocotitlan
. especial en personas . .

sostenibles para reducir los riesgos ante

vulnerables. ,
fendmenos naturales.

OoDS 13
13.1: Fortalecer la

ACCION
13 eelcun L, . resiliencia y capacidad de
Accidn por el clima L .
adaptacion ante riesgos
climdticos y desastres.

Capacitacion para enfrentar
y mitigar los efectos del
cambio climdatico y desastres.

16.6: Crear instituciones Mejorar las capacidades del

16 PAZ, JUSTIGIA

gtljfthATs"ﬂlﬂNES Paz, justicia e eficaces, responsables y personal de Proteccion Civil
instituciones sélidas | transparentes a todos los | del municipio y fortalecer la
niveles. gestidn institucional.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Agenda 2030

Asimismo, el programa retoma los principios fundamentales establecidos desde los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, relacionados con la reduccién de la pobreza, la proteccién social y el
fortalecimiento de capacidades locales, integrandolos en una visién de desarrollo mas amplia y
sostenible. La implementacidn de acciones de capacitacién, sensibilizacién comunitaria, simulacros
y fortalecimiento institucional contribuye directamente a la construccién de comunidades mas
preparadas, seguras y resilientes, en congruencia con los compromisos internacionales asumidos
por el Estado mexicano.

Cabe sefalar que, conforme a lo establecido en la metodologia de evaluacion, esta vinculacion se
analiza desde una perspectiva cualitativa, enfocada en la coherencia estratégica y el aporte
institucional del programa, por lo que no procede una valoracidn cuantitativa.
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Poblacidon potencial y objetivo

Se entendera por poblacién potencial a la poblacion total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su
atencion.

Se entendera por poblacion objetivo a la poblacidon que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un
ejercicio fiscal.

7.- Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacidn y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.
) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacidon.

Respuesta: SI

Nivel CRITERIOS
1 ° El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
. Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
) ° El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
. Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.
3 . El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
. Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.
° El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
a ° Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
° Existe evidencia de que el programa actualiza (segin su metodologia) y utiliza las
definiciones para su planeacion.

Las poblaciones potencial, objetivo y atendida del programa presupuestario 01070201 Proteccion
Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio de Jocotitlan se encuentran definidas en los
documentos oficiales de planeacién, en el diagndstico del programa y en los registros
administrativos correspondientes.

Dicha definicidon permite orientar las acciones del programa, garantizar una adecuada focalizacidn
de los recursos y evaluar su impacto en la atencidn de las necesidades de la poblacion.

La unidad de medida utilizada para la identificacién de las poblaciones es:

v" Numero de personas habitantes del municipio.

¥v" Numero de personas capacitadas, atendidas o beneficiadas.

¥" Numero de comunidades, instituciones o espacios atendidos.
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Estas unidades permiten medir de manera objetiva el alcance y cobertura del programa.

Poblacidn potencial: Esta conformada por la totalidad de los habitantes del municipio, estimada en
69,264 personas, asi como por la poblacidn flotante y visitante, quienes presentan la necesidad de
proteccion ante riesgos y emergencias.

Poblacion objetivo: Corresponde a la poblacién que el programa tiene programado atender de
manera prioritaria durante el ejercicio fiscal, considerando a los habitantes, comunidades,
instituciones y sectores con mayor nivel de vulnerabilidad y exposicién al riesgo.

Poblacidon atendida: Esta integrada por las personas, grupos e instituciones que efectivamente
reciben los servicios del programa en cada ejercicio fiscal, tales como capacitaciones, simulacros,
asesorias y acciones preventivas.

La cuantificacion de las poblaciones se realiza mediante una metodologia que integra informacion
proveniente de diversas fuentes oficiales y técnicas, entre las que destacan:

¥v" Registros administrativos del area de Proteccidn Civil.

¥v" Reportes de capacitacién, simulacros y acciones preventivas.
¥ Padrones internos de beneficiarios.

v" Informacién demogréfica y territorial municipal.

¥v" Diagndsticos y estudios de riesgo.

La metodologia considera el andlisis de cobertura territorial, niveles de vulnerabilidad, recurrencia
de contingencias y capacidad operativa institucional, lo que permite estimar de manera confiable la
poblacién a atender.

Las definiciones y cuantificaciones de la poblacién potencial, objetivo y atendida son revisadas y
actualizadas de forma periddica, principalmente en el marco de:

v" la elaboracién anual del Programa Anual de Evaluacién.
v" Los procesos de planeacién institucional.
v La actualizacidn de diagndsticos y registros administrativos.

De manera general, esta revisién se realiza con periodicidad anual, sin perjuicio de ajustes
extraordinarios derivados de cambios demograficos, eventos relevantes o modificaciones en las
condiciones territoriales. Este esquema garantiza la vigencia, consistencia y pertinencia de la
informacién utilizada para el disefio, seguimiento y evaluacién del programa.
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especificas en el caso de personas morales)

Respuesta: SI

Nivel CRITERIOS

1 . El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la
demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

) . El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

3 . El programa cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

a ° El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitlan cuenta con mecanismos de registro y sistematizacion de informacidn que permiten
identificar, analizar y dar seguimiento a la demanda de apoyos y servicios, asi como a las
caracteristicas generales de los solicitantes.

Esta informacion constituye un insumo fundamental para la planeacidn, priorizacién y evaluacion
de las acciones del programa.

La demanda de apoyos, servicios y acciones preventivas es documentada mediante:

v
v
v
v
v

Reportes de atencién a emergencias y contingencias.

Solicitudes formales presentadas por ciudadanos, instituciones y organizaciones.
Registros de participacion en capacitaciones, simulacros y actividades preventivas.
Bitdcoras operativas y reportes técnicos.

Padrones internos de beneficiarios.

Estos instrumentos permiten conocer el volumen, tipo y frecuencia de las solicitudes, asi como su
distribucidn territorial. En el caso de personas fisicas, el programa recopila informacion basica de
caracter socioeconémico y territorial, tales como:

v
v
v
v

Localidad o comunidad de residencia.
Tipo de riesgo al que estan expuestos.
Condiciones generales de vivienda y entorno.

Nivel de vulnerabilidad identificado.

Para personas morales, instituciones publicas, privadas o sociales, se registra informacion especifica

relacionada con:

v

AN NN

Giro o actividad.
Ubicacion.
Nivel de riesgo.

Infraestructura y capacidad instalada.
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La informacidn sistematizada permite:

v Identificar patrones recurrentes de riesgo.

v Priorizar zonas y grupos vulnerables.

v" Disefiar estrategias preventivas focalizadas.

v’ Optimizar la asignacién de recursos.

v' Fortalecer los procesos de seguimiento y evaluacion.

Asimismo, estos registros contribuyen a la construccién de diagnodsticos actualizados y al

fortalecimiento de la toma de decisiones basada en evidencia.

Los sistemas de informacidn y registros administrativos son actualizados de manera continua y
resguardados conforme a los lineamientos de proteccién de datos personales y transparencia,

garantizando su confiabilidad, integridad y uso responsable.

En conjunto, estos mecanismos permiten al programa contar con informacion suficiente, ordenada
y verificable para conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes,

fortaleciendo su eficiencia operativa y su impacto social.
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Mecanismos de elegibilidad

9.- ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de contar
con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede una valoracion cualitativa.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitldn cuenta con mecanismos institucionales y operativos que permiten identificar de
manera objetiva y sistematica a su poblacidn objetivo, con base en criterios técnicos, territoriales y
sociales.

Entre los principales mecanismos utilizados se encuentran:

v" Diagnosticos de riesgo y vulnerabilidad: elaborados a partir de estudios técnicos, andlisis
territoriales y registros histdricos de contingencias;

¥v" Registros administrativos: derivados de reportes de atencién, solicitudes ciudadanas,
bitdcoras operativas y padrones internos;

¥v" Mapas y censos comunitarios: que permiten ubicar zonas, comunidades y sectores con
mayor exposicion a riesgos;

v" Reportes de campo y supervisiones técnicas: realizados por el personal operativo de
Proteccidén Civil;

¥v" Coordinacién interinstitucional: con dependencias municipales, educativas, de salud y
sociales para el intercambio de informacién relevante.

Para la identificacion de la poblacidn objetivo, el programa utiliza informacion relacionada con:

¥v" Ubicacién geogréfica y territorial;

Tipo y nivel de riesgo identificado;
Condiciones de vivienda e infraestructura;
Densidad poblacional;

Presencia de poblacidn en situacidn de vulnerabilidad;

DN N N NN

Historial de emergencias o contingencias;
v" Actividades econémicas y sociales con potencial riesgo.

La integracidn y andlisis de esta informacion permite:

v Priorizar comunidades, colonias y localidades con mayor nivel de exposicion;

v Identificar instituciones, espacios publicos y unidades econdmicas estratégicas;

v" Definir grupos y sectores que requieren atencion prioritaria;

¥v" Programar acciones preventivas, capacitaciones y simulacros de manera focalizada.

Estos mecanismos garantizan que la poblaciéon objetivo sea identificada con base en criterios
técnicos, verificables y alineados a las necesidades reales del territorio, fortaleciendo la eficiencia,
pertinencia y alcance del programa.
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10.- ¢El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.

b) Especificas metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefo y el diagndstico del programa.

Respuesta: Sl

Nivel CRITERIOS
1 ° La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 . La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 ° La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 ) La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitldan cuenta con una estrategia de cobertura documentada que orienta la atencién de su
poblacién objetivo, la cual se encuentra integrada en los instrumentos de planeacidn, programacion
operativa y seguimiento institucional. Dicha estrategia permite organizar, priorizar y evaluar las
acciones del programa, garantizando su congruencia con las necesidades identificadas en el
diagndstico.

La estrategia de cobertura incluye la definicidn clara de la poblacién objetivo, conformada por los
habitantes del municipio, las comunidades, instituciones y sectores con mayor nivel de
vulnerabilidad y exposicién a riesgos, asi como por los espacios publicos e infraestructura
estratégica.

Esta definicion se sustenta en estudios de riesgo, diagndsticos territoriales y registros
administrativos, lo que permite orientar las intervenciones de manera focalizada.

El programa establece metas de cobertura anual vinculadas a:

¥" Numero de personas capacitadas;

v" Numero de simulacros realizados;

v" Comunidades atendidas;

v’ Instituciones asesoradas;

¥v" Acciones preventivas implementadas.

Estas metas se encuentran definidas en los programas operativos anuales, presupuestos y matrices
de indicadores, permitiendo dar seguimiento al avance fisico y financiero del programa.

La estrategia de cobertura contempla un horizonte de atencién de mediano y largo plazo, alineado
al periodo del Plan Municipal de Desarrollo y a los instrumentos de planeacién institucional.
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Este enfoque permite:

v" Consolidar procesos permanentes de capacitacion;

v Fortalecer progresivamente las capacidades locales;

v"  Reducir de manera sostenida los niveles de vulnerabilidad;
v' Construir comunidades resilientes.

Asimismo, se prevé la actualizacion periddica de la estrategia para adaptarla a cambios
demograficos, territoriales y normativos.

La estrategia de cobertura es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa, ya que:

v" Retoma las causas y efectos del problema identificado;
Prioriza las zonas y grupos de mayor riesgo;
Atiende las brechas detectadas en capacidades institucionales;

X

Se articula con los objetivos, componentes y actividades del programa.

Esta congruencia garantiza que las acciones de cobertura respondan a necesidades reales,
optimicen el uso de los recursos y maximicen el impacto social del programa.
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11.- Los procedimientos del programa para la seleccidn de beneficiarios y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiliedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: SI

Nivel CRITERIOS

1 . Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 . Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 . Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

a ° Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las

caracteristicas establecidas.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitldn cuenta con procedimientos institucionales para la seleccion de beneficiarios y
proyectos, los cuales se encuentran establecidos en sus documentos normativos, lineamientos
operativos y manuales internos.

Estos procedimientos permiten garantizar transparencia, objetividad y equidad en la asignacién de
apoyos vy servicios. El programa contempla criterios de elegibilidad definidos de manera clara,
precisa y sin ambigledad, los cuales consideran, entre otros aspectos:

¥v" Ubicacién en zonas de riesgo o vulnerabilidad;
Exposicidon a fendmenos naturales o antropogénicos;
Condiciones de infraestructura y entorno;

Solicitud formal de apoyo o participacion;

AR NI NI

Prioridad institucional derivada de diagndsticos técnicos.

Estos criterios permiten identificar objetivamente a las personas, comunidades, instituciones y
espacios que requieren atencion prioritaria. Los procedimientos de selecciéon se encuentran
estandarizados y son aplicados de manera uniforme por las instancias ejecutoras responsables del
programa, principalmente por el drea municipal de Proteccion Civil. Esta estandarizacién garantiza
consistencia en la atencién, evita discrecionalidad y fortalece la coordinacién interinstitucional.

El programa cuenta con mecanismos de sistematizacion que permiten registrar, organizar y dar
seguimiento a los procesos de seleccion, tales como:




Jocotitlan

Gobierno Democrilico

Jocotitlan

2025-2027

Registros administrativos;

Formatos de solicitud;
Bases de datos internas;

Bitacoras operativas;

Reportes técnicos.

Estos instrumentos facilitan el control, la trazabilidad y la evaluacién de los apoyos otorgados. Los
procedimientos y criterios de seleccién son difundidos a través de los canales institucionales del
Ayuntamiento de Jocotitlan, como:

¥v" Convocatorias publicas;
Avisos en oficinas municipales;
Reuniones comunitarias;

Medios digitales oficiales;

AN N N

Jornadas informativas.

Esta difusion promueve el acceso equitativo a los servicios del programa, fortalece la transparencia
y fomenta la participacién ciudadana.
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12.- Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con
las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Sl

Nivel CRITERIOS

. El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
1 de apoyo.

. Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

. El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
2 de apoyo.

. Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

° El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
3 solicitudes de apoyo.

° Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

. El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
4 de apoyo.

. Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitlan cuenta con procedimientos institucionales para la recepcidn, registro y tramite de las
solicitudes de apoyo, los cuales se encuentran definidos en sus lineamientos operativos y
documentos normativos. Estos procedimientos garantizan accesibilidad, orden administrativo,
transparencia y eficiencia en la atencidn a la poblacién.

Los procedimientos establecidos consideran las caracteristicas sociales, territoriales y culturales de
la poblacién objetivo, facilitando el acceso a los servicios del programa mediante mecanismos
presenciales, comunitarios y, en su caso, digitales. Asimismo, se contemplan esquemas de atencion
directa en campo, brigadas comunitarias y orientacion personalizada, especialmente en zonas
rurales o de alta vulnerabilidad.

El programa dispone de formatos estandarizados para la recepcidon y registro de solicitudes, tales

como:
v" Formatos de solicitud de apoyo;
v" Cédulas de registro;
¥v" Reportes de incidencia;
v' Fichas técnicas de atencion;

v' Bitacoras operativas;

Estos formatos permiten recopilar informacion relevante de manera uniforme, confiable y
verificable.
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Los formatos y procedimientos se encuentran disponibles para la poblacién objetivo a través de
diversos canales, entre ellos:

v' Oficinas de Proteccidn Civil;
Presidencia Municipal;
Jornadas comunitarias;

Maodulos de atencion;

AN NI NN

Plataformas institucionales, cuando aplica.

Esta disponibilidad garantiza el acceso equitativo a los servicios del programa.

Los procedimientos para la recepcidn, registro y tramite de solicitudes se encuentran alineados y
apegados a lo establecido en el documento normativo del programa, asi como a las disposiciones
legales y administrativas vigentes. Este apego normativo asegura la legalidad, coherencia
institucional y correcta aplicacion de los recursos publicos, fortaleciendo la rendicién de cuentas y
la confianza ciudadana.
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Padron de beneficiarios

13.- Existe informacidn que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padréon de
beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario que
no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacién.

Respuesta: SI

Nivel CRITERIOS
1 ° La informacidn de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.
2 ° La informacidn de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.
3 ° La informacidn de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
4 ° La informacidn de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitlan cuenta con informacidn sistematizada que permite identificar y dar seguimiento a las
personas, comunidades, instituciones y espacios que reciben los apoyos y servicios otorgados, a
través de un padrén interno de beneficiarios integrado en sus registros administrativos.

Este padrén constituye una herramienta fundamental para el control, la transparencia y la
evaluacion del programa. El padrdén incorpora las principales caracteristicas de los beneficiarios
establecidas en el documento normativo del programa, tales como:

v" Datos generales de identificacién;
Ubicacion territorial;
Tipo de poblacion atendida (personas fisicas o morales);

Nivel de vulnerabilidad o exposicién al riesgo;

AN NI NI

Sector o ambito de atencion.

Esta informacion permite verificar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad y la correcta
focalizacidn de los apoyos. El padrén documenta de manera clara y detallada el tipo de apoyo,
servicio o accion otorgada, incluyendo, entre otros:

v" Capacitacion y talleres;
Simulacros y ejercicios practicos;
Asesorias técnicas;

Atencién a emergencias;

AN NI NI

Acciones preventivas.

Este registro facilita el seguimiento del impacto y la cobertura del programa.
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La informacion del padrén se encuentra sistematizada mediante bases de datos internas y registros
digitales o fisicos, que permiten su organizacién, consulta y actualizaciéon. Asimismo, cada
beneficiario cuenta con una clave Unica de identificacidn interna, asignada de manera permanente,
la cual no se modifica a lo largo del tiempo, garantizando la trazabilidad, el control histdrico y la
integridad de la informacion.

El programa dispone de mecanismos documentados para la depuracion, validacién y actualizacién
periddica del padrén, los cuales incluyen:

v/ Revisién anual de registros;

Validacion de informacion en campo;

Cruce de datos con otras dreas municipales;

Actualizacidn derivada de nuevos apoyos o cambios en la situacidn del beneficiario;

AN NN

Eliminacién o correccidn de registros duplicados o inactivos.

Estos mecanismos aseguran que el padrén se mantenga actualizado, confiable y acorde a las
disposiciones normativas y de proteccién de datos personales.
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Mecanismos de atencion y entrega del apoyo

14.- Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: SI

Nivel CRITERIOS

1 ° Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 o Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 ° Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 o Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitlan cuenta con procedimientos institucionales para la atencién y entrega de apoyos a los
beneficiarios, los cuales se encuentran definidos en sus lineamientos operativos y documentos
normativos.

Estos mecanismos garantizan orden administrativo, equidad en la atencidén, transparencia y
eficiencia en la prestacidn de los servicios. Los procedimientos para otorgar los apoyos se
encuentran estandarizados y son aplicados de manera uniforme por todas las instancias ejecutoras
responsables del programa, principalmente por el drea de Proteccién Civil.

Esta estandarizacion permite:

v"  Homogeneizar los criterios de atencion;
Evitar discrecionalidad;

Garantizar igualdad en el acceso a los apoyos;

AN NN

Fortalecer la coordinacion interinstitucional.

Los mecanismos de atencidn y entrega de apoyos estan sistematizados mediante:

v" Registros administrativos;
Bases de datos internas;
Formatos de atencién y seguimiento;

Bitacoras operativas;

AN N NN

Reportes técnicos.




Estos instrumentos permiten documentar cada intervencién, dar seguimiento a los apoyos
otorgados y facilitar la evaluacién del desempefio del programa.
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Los procedimientos para la atencion y entrega de apoyos son difundidos a través de los canales
institucionales del Ayuntamiento, tales como:

v

AN N N

Avisos en oficinas municipales;
Jornadas comunitarias;
Reuniones informativas;
Medios digitales oficiales;

Comunicados institucionales.

Esta difusién promueve el acceso equitativo a los servicios, fortalece la transparencia y fomenta la
participacién ciudadana. Los mecanismos de atencién y entrega de apoyos se encuentran alineados
y apegados a lo establecido en el documento normativo del programa, asi como a las disposiciones
legales, administrativas y técnicas vigentes.

Este apego normativo garantiza la correcta aplicacién de los recursos publicos, la legalidad de los
procesos y la coherencia institucional, fortaleciendo la rendicién de cuentas y la confianza de la
poblacién.
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15.- Si el programa recolecta informacidon socioeconédmica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitlan, en el ambito de sus atribuciones y conforme a su naturaleza operativa y preventiva,
recolecta informacidn socioecondmica bdsica de sus beneficiarios con el propdsito de identificar
niveles de vulnerabilidad, priorizar la atencidn y fortalecer la focalizacidn de sus acciones.

La recopilacion de informacién socioecondmica se realiza mediante procedimientos estandarizados,
integrados a los procesos de atencidn, capacitacion y asesoria, los cuales incluyen:

v" Aplicacién de formatos de registro y cédulas de atencion;
Entrevistas directas durante visitas de campo;
Levantamiento de informacién en jornadas comunitarias;

Integracion de datos en reportes técnicos;

AN NI NI

Validacién de informacién por personal operativo.

Estos procedimientos son ejecutados por personal capacitado, garantizando el uso responsable y
confidencial de los datos personales. La informacién recolectada considera variables relevantes para
la gestidn del riesgo, entre las que destacan:

v" Localidad y zona de residencia;
Tipo y condicién de la vivienda;
Numero de integrantes del hogar;

AN NN

Presencia de personas en situacién de vulnerabilidad (personas adultas mayores, menores

de edad, personas con discapacidad);

AN

Actividad econdmica principal;

AN

Acceso a servicios basicos;

v" Nivel de exposicidn a riesgos.

Estas variables permiten identificar factores de riesgo social y territorial que inciden en la capacidad
de respuesta ante emergencias. La actualizacién de la informacion socioeconémica se realiza de
manera periddica, conforme a los siguientes momentos:

¥v" Durante el registro inicial del beneficiario;

¥" En cada intervencion relevante o actualizacién de expediente;

¥v" En procesos anuales de revisién del padrén;

v" Cuando existen cambios significativos en las condiciones del entorno o del beneficiario.

De manera general, la informacidn se revisa y actualiza al menos una vez por ejercicio fiscal, sin
perjuicio de actualizaciones extraordinarias derivadas de contingencias o eventos relevantes. Cabe
sefialar que, conforme a la metodologia de evaluacién, este apartado se analiza desde una
perspectiva cualitativa, por lo que no procede una valoracidn cuantitativa.
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De la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16.- Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiliedad en su redaccién.
b) Estan ordenadas de manera cronolégica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir

los Componentes.
d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los

Componentes.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS

1 e Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

) e Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 e Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

A e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

La estructura de la Matriz de Indicadores para Resultados establece una relaciéon ldgica, coherente
y funcional entre las Actividades y los Componentes, lo que permite garantizar el cumplimiento de
los objetivos operativos del programa. El analisis de la légica vertical evidencia que, para cada
Componente, existe una o un grupo de Actividades que cumplen con los siguientes criterios:

Las Actividades se encuentran claramente definidas en la MIR, con una redaccién precisa, concreta
y alineada a los procesos operativos del programa. No presentan ambigliedades en cuanto a su
alcance, responsables o finalidad, lo que facilita su comprension, ejecucion y seguimiento por parte
del personal involucrado.

Asimismo, su formulacién permite identificar de manera directa la contribucién de cada Actividad
al logro del Componente correspondiente. Las Actividades estan estructuradas conforme a una
secuencia ldgica y temporal que responde al proceso de planeacién, prevencion, atencion vy
seguimiento en materia de proteccion civil.

Este ordenamiento cronoldgico permite:

¥v" Organizar eficientemente los recursos humanos, materiales y financieros;
Dar continuidad a las acciones institucionales;

Evitar duplicidades o interrupciones en la operacidn del programa;

KX

Garantizar la correcta transicion entre etapas operativas.
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De esta manera, se asegura que cada Actividad se ejecute en el momento oportuno para la
generacion de los Componentes. Las Actividades definidas en la MIR resultan indispensables para la
produccién de los Componentes, ya que cada una cumple una funcién especifica dentro del proceso
operativo del programa.

No se identifican Actividades prescindibles, debido a que:

v" Todas aportan insumos técnicos, administrativos u operativos;
Contribuyen al fortalecimiento de las capacidades institucionales;
Permiten atender de manera integral los riesgos identificados;

KX

Respaldan la prestacidn de servicios a la poblacidn.

En consecuencia, la omisién de alguna Actividad afectaria directamente el cumplimiento de los
Componentes establecidos. La ejecucién de las Actividades, en combinacién con los supuestos
definidos en el mismo nivel de la MIR, permite la generacién efectiva de los Componentes del
programa.

Los supuestos contemplan factores externos como:

¥v" Condiciones climaticas y ambientales;
Disponibilidad presupuestal;
Coordinacion interinstitucional;
Participacidn social;

AN NI NI

Estabilidad operativa del personal.

Cuando estos supuestos se mantienen vigentes, la realizacién sistemdtica de las Actividades
conduce de manera directa al logro de los Componentes, fortaleciendo la coherencia interna del
disefo del programa. Con base en el andlisis realizado, se concluye que las Actividades de la MIR del
programa:

¥v" Estan claramente especificadas;

¥v" Se encuentran ordenadas cronoldgicamente;

¥v" Son necesarias para la produccién de los Componentes;

¥" Permiten, junto con sus supuestos, la generacién efectiva de los resultados esperados.

Lo anterior confirma que la Idgica vertical entre Actividades y Componentes es consistente, séliday
funcional, contribuyendo al adecuado desempeiio del programa presupuestario.
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COMPONENTES

SUPUESTOS

ACTIVIDADES

SUPUESTOS

1. Medidas de
prevencion de
accidentes
implementadas
en el territorio
municipal

La poblacion
acata las medidas
de prevencion de

accidentes
implementadas
en territorio
municipal y los
establecimientos
operan bajo las
normas de
seguridad
vigentes

1.1.-Elaboracién de los
planes especificos de
Proteccion Civil por factores
de vulnerabilidad en las
zonas de riesgo.

La poblacion requiere de
autoridades organizadas que
actlen bajo protocolos
establecidos previamente para
garantizar su salvaguarda

1.2.-Verificacién de medidas
de seguridad en
establecimientos
comerciales, industriales y
de servicios.

Los establecimientos cumplen
con las medidas de seguridad
para su funcionamiento,
garantizando la salvaguarda de la
poblacion y el medio ambiente

1.3. Valoracidn de riesgos en
edificios publicos y privados,
asi como en zonas con
riesgo geoldgico.

Los inmuebles publicos y privados
solicitan en tiempo y forma, el
dictamen de riesgo por diversos
factores de vulnerabilidad.

1.4. Celebracion de
convenios para habilitar
refugios temporales ante la
ocurrencia de hechos
catastroficos.

La ciudadania e iniciativa privada
coadyuvan con la autoridad
municipal en facilitar los espacios
para instalar refugios.

1.5. Revision de
cumplimiento del Programa
de Proteccion Civil Escolar.

Las escuelas cumplen con la
elaboracién, validacién y
operacion del Programa Escolar
de Proteccién Civil.

2. Poblacién
capacitada en
materia de
Proteccidn Civil.

La ciudadania
acude puntual a
la capacitacion
brindada por las

autoridades
municipales de
Proteccién Civil.

2.1. Curso de Induccién a la
Proteccion Civil.

La ciudadania adquiere
conocimientos para saber cémo
actuar ante la presencia de
fendmenos perturbadores.

2.2. Promocion de la cultura
de Proteccion Civil para
evitar tirar basura en las

calles.

La ciudania colabora con la
autoridad municipal evitando
tirar basura en las calles lo que
evita percances de inundaciones.

2.3. Curso de Prevencién y
combate de incendios.

La ciudadania esta capacitada
para prevenir riesgos
fisicoquimicos.

2.4. Curso de Primeros
auxilios.

La ciudadania asiste a los cursos
de primeros auxilios.

2.5. Curso taller para “evitar
un niflo quemado

La poblacion infantil y padres de
familia acuden a capacitarse en
materia de prevencion de
accidentes por quemaduras.

2.6. Curso taller “Prevencion
de accidentes en la escuela
y el hogar”, dirigido a la
poblacién infantil.

La poblacion infantil participa

activamente para capacitarse y

evitar accidentes, que puedan
afectar su integridad fisica

3. Atencion para
la superacion de
los factores de
riesgo ante la

Los ciudadanos
informan de
manera oportuna
las emergencias a

3.1. Monitoreo de
fendmenos perturbadores
gue afecten a la ciudadania.

La ciudadania requiere de
autoridades que ofrezcan un
permanente monitoreo a
fendmenos perturbadores.
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ocurrencia de
hechos
perturbadores.

los sistemas de
Proteccion Civil.

3.2. Atencion de
emergencias urbanas
(bomberos) en el territorio
municipal.

La autoridad Municipal atiende
oportunamente las emergencias
ocasionadas por fendémenos
perturbadores de caracter
natural y/o antropogénico.

3.3. Atencién de
emergencias
prehospitalarias en el
territorio municipal.

La autoridad Municipal atiende
oportunamente las emergencias
prehospitalarias por hechos de
caracter natural y/o
antropogénico hasta el traslado
de pacientes a hospitales

4. Factores de
riesgo
actualizados.

Los ciudadanos
conocen el Atlas
de riesgos por
factores
perturbadores.

4.1. Analiticos estadisticos
de las contingencias por
factores de riesgo.

La ciudadania requiere de
autoridades municipales que
tengan las capacidades de prever
el impacto de hechos
perturbadores por el analisis de
informacion estadistica derivada
de hechos anteriores.

4.2. Actualizacion de los
factores de riesgo a las
instancias de Gobierno en

materia de Proteccion Civil.

Autoridades de otros érdenes de
gobierno requieren de la
autoridad municipal para llevar a
cabo la actualizacion de los
factores de riesgo.

5. Reuniones del
Consejo
Municipal de
Proteccion Civil
celebradas.

Los integrantes
del Consejo
Municipal de

Proteccidn Civil
asisten a las

sesiones
convocadas.

5.1. Seguimiento a los
acuerdos del Consejo
Municipal de Proteccidn
Civil.

Los responsables de los acuerdos
tomados en las reuniones de
consejo municipal dan
seguimiento a los mismos.

5.2. Verificacidn del
cumplimiento de los
acuerdos del Consejo
Municipal de Proteccién
Civil.

Los responsables de los acuerdos
tomados en las reuniones de
Consejo Municipal dan
cumplimiento a los mismos.

Fuente: Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2025.
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17.- Los Componentes sefalados de la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.
c) Son necesarias, es decir, ninguno de las Componentes es prescindible para

producir el Propésito.
d) Su realizaciéon genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propésito.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS

1 ° Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

) ° Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

3 ° Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

A ° Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Los Componentes definidos en la Matriz de Indicadores para Resultados cumplen con los criterios
técnicos establecidos para garantizar la coherencia del disefio y la contribucién al logro del Propdsito
del programa. Los Componentes representan de manera directa los bienes y servicios que el
programa entrega a la poblacidn objetivo, tales como:

v" Acciones de prevencidn y atencidn de riesgos;
Servicios de auxilio y proteccion civil;

Capacitacién y difusidn en materia de gestién del riesgo;

AN NN

Supervisién y verificacidn de condiciones de seguridad.

Estos productos constituyen los resultados operativos inmediatos del programa y reflejan su
contribucion tangible al bienestar y la seguridad de la poblacion. Los Componentes se encuentran
formulados en términos de productos concluidos o resultados alcanzados, lo que facilita su
medicion y seguimiento. Su redaccidn se enfoca en acciones terminadas o servicios prestados, por
ejemplo:

¥" Inspecciones realizadas;
Capacitaciones impartidas;

Operativos ejecutados;

AN NN

Reportes técnicos elaborados.

Esta formulacion permite evaluar objetivamente el desempefio del programa y verificar el

cumplimiento de sus metas. Los Componentes definidos en la MIR resultan indispensables para
alcanzar el Propdsito del programa, ya que cada uno cumple una funcién especifica dentro del
proceso de gestion integral del riesgo. No se identifican Componentes prescindibles, debido a que:
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v" Todos contribuyen a fortalecer la prevencidn, preparacion y respuesta ante emergencias;
v" Se complementan entre si para atender de manera integral a la poblacién;

v" Sustentan la operacién continua del sistema municipal de proteccién civil.

La ausencia o debilidad de alguno de ellos impactaria negativamente en el cumplimiento del
objetivo central del programa. La ejecucidn efectiva de los Componentes, en conjunto con los
supuestos establecidos en el mismo nivel de la MIR, permite alcanzar el Propdsito del programa.
Entre los principales supuestos considerados se encuentran:

¥v" Disponibilidad oportuna de recursos financieros;
¥v" Coordinacidn interinstitucional;

¥v" Participacion ciudadana;

v’ Condiciones ambientales favorables;

v' Capacidad operativa del personal.

Cuando estos factores externos se mantienen estables, la entrega sistematica de los Componentes
genera las condiciones necesarias para el logro del Propésito, fortaleciendo la efectividad del
programa. Con base en el andlisis realizado, se concluye que los Componentes del programa:

¥v" Representan bienes y servicios concretos;

v" Estan redactados como resultados logrados;

¥" Son necesarios para alcanzar el Propésito;

¥v" Contribuyen, junto con los supuestos, al cumplimiento del objetivo central.

En consecuencia, los Componentes de la MIR presentan una estructura sélida, coherente y alineada
al disefio del programa, lo que favorece su adecuada implementacién y evaluacion.

Cuadro 9 Componentes y supuestos del programa
PROPOSITO

La poblacién municipal cuenta con un sistema de atencion oportuna de emergencias en materia de
Proteccidn Civil para salvaguardar su integridad

COMPONENTES SUPUESTOS
La poblacion acata las medidas de prevencién de
1. Medidas de prevencion de accidentes accidentes implementadas en territorio municipal
implementadas en el territorio municipal y los establecimientos operan bajo las normas de

seguridad vigentes.

La ciudadania acude puntual a la capacitacion
brindada por las autoridades municipales de
Proteccidn Civil.

2. Poblacién capacitada en materia de Proteccion
Civil

3. Atencion para la superacion de los factores de Los ciudadanos informan de manera oportuna las
riesgo ante la ocurrencia de hechos perturbadores. emergencias a los sistemas de Proteccidn Civil.

Los ciudadanos conocen el Atlas de riesgos por

4. Factores de riesgo actualizados.
& factores perturbadores

5. Reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Los integrantes del Consejo Municipal de
Civil celebradas. Proteccidn Civil asisten a las sesiones convocadas

Fuente: (Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2025)
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18.- El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Esta redactado como una situacidn alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la

localidad reducida.
e) Incluye la poblacién objetivo.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS
1 e El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e  El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El Propésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

En el programa presupuestario 01070201 Proteccidon Civil y Gestidon Integral del Riesgo del
municipio de Jocotitldn, el Propésito definido en la Matriz de Indicadores para Resultados cumple
con los criterios técnicos establecidos para garantizar su coherencia con el disefio del programay su
orientacién a resultados. El andlisis permite identificar que el Propdsito presenta las siguientes
caracteristicas:

El Propdsito se configura como el resultado esperado derivado de la entrega oportuna y adecuada
de los Componentes, en conjunto con el cumplimiento de los supuestos establecidos en ese nivel
de la MIR.

La implementacion de acciones preventivas, operativas y de atencidn de emergencias, aunada a
condiciones favorables como la coordinacidn institucional y la disponibilidad de recursos, permite
generar los efectos previstos en la poblacién objetivo.

De esta manera, el Propdsito refleja una relacién légica y directa con los productos generados por
el programa. El cumplimiento del Propdsito no depende exclusivamente de los responsables del
programa, ya que intervienen factores externos que pueden influir en su consecucion, tales como:

¥v" Condiciones climatoldgicas;
Ocurrencia de fendmenos naturales;
Participacidn ciudadana;

Apoyo de otras instancias gubernamentales;

AN NI NI

Contexto social y econémico.
Estos elementos limitan el control directo del programa sobre los resultados finales, lo cual es

consistente con el enfoque de la metodologia de marco légico. El Propdsito se encuentra formulado
como un objetivo Unico, sin integrar multiples fines en una misma redaccion, lo que permite:
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Claridad conceptual;

Facilidad de medicion;

Enfoque estratégico;

AN NI NN

Mejor seguimiento del desempenio.

Esta caracteristica fortalece la consistencia interna de la MIR y evita ambigliedades en la
interpretacién del objetivo central. El Propédsito esta expresado en términos de una condicidon
lograda o situacién deseable alcanzada, lo que facilita su evaluacion, su formulacién se orienta a
reflejar un cambio positivo en las condiciones de seguridad y proteccién de la poblacién, por
ejemplo:

v" Reduccidn de riesgos;
Mayor capacidad de respuesta ante emergencias;

Incremento en la prevencion de contingencias;

X

Fortalecimiento de la resiliencia comunitaria.

Esta redaccion basada en resultados contribuye a una evaluacién objetiva del impacto del programa.
El Propdsito incorpora explicita o implicitamente a la poblacidon objetivo, al centrarse en los
beneficios que se generan para los habitantes del municipio en situacidn de vulnerabilidad ante
riesgos y emergencias. Esto garantiza que el objetivo central del programa:

v" Se enfoque en las personas beneficiarias;

v" Atienda necesidades reales;

v'  Refuerce el caracter social de la intervencidn;
¥" Contribuya al bienestar colectivo.

Con base en el analisis realizado, se concluye que el Propésito de la MIR:

¥v" Deriva directamente de los Componentes y sus supuestos;
No depende exclusivamente de los operadores del programa;
Esta formulado como un objetivo Unico;

Se redacta como una situacion alcanzada;

AN N NN

Integra a la poblacidén objetivo.

Cuadro 10.- Relacidon del Propdsito del programa con el supuesto en su nivel correspondiente
OBJETIVO DEL PROGRAMA
Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccidn de la vida e integridad fisica
de las personas, a través de la capacitacidn y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir
los dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes, y fomentar la cultura de
autoproteccion, prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la
poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente.
PROPOSITO
La poblacién municipal cuenta con un sistema de atencidn oportuna de emergencias en materia

de Proteccidn Civil para salvaguardar su integridad.
Fuente: (Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2025)
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19.- El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que
la ejecucidon del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS
1 e ElFin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e ElFin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

En el programa presupuestario 01070201 Proteccidon Civil y Gestidon Integral del Riesgo del
municipio de Jocotitlan, el Fin definido en la Matriz de Indicadores para Resultados cumple con los
criterios metodoldgicos establecidos para orientar la intervencidn hacia un impacto de largo plazo
en el bienestar social y la seguridad de la poblacién.

El andlisis permite identificar que el Fin presenta las siguientes caracteristicas: El Fin se encuentra
redactado de manera precisa y comprensible, sin ambigliedades en su contenido, lo que permite
identificar con claridad el impacto al que contribuye el programa. Su formulacion facilita:

v' lainterpretacién institucional;
¥ Laalineacién con otros instrumentos de planeacion;

v" La evaluacién de resultados a largo plazo.

Esta claridad fortalece la coherencia del disefio del programa, el Fin representa un objetivo de
cardacter estratégico y de largo plazo, al cual el programa contribuye de manera parcial, pero cuya
consecucién no depende exclusivamente de su ejecucidn, este objetivo se relaciona con:

v" La reduccién estructural de riesgos;
v"  El fortalecimiento de la seguridad publica;
v"  La proteccidn integral de la poblacién;

v' La consolidacion de entornos resilientes.

Su cumplimiento requiere la participacion de multiples actores y politicas publicas
complementarias, lo que confirma su nivel superior dentro de la légica vertical. El cumplimiento del
Fin no se encuentra bajo el control directo de los responsables del programa, ya que depende de
factores externos como:
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Fendmenos naturales y climaticos;
Condiciones socioecondmicas;
Coordinacion interinstitucional;

Disponibilidad presupuestal;
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Esta caracteristica evita la dispersidon de objetivos y fortalece la alineacidn del programa. El Fin se
encuentra alineado con los objetivos estratégicos del municipio y del sector de proteccién civil,

particularmente en materia de:

v" Seguridad y proteccién ciudadana;

v' Gestidn integral del riesgo;

v' Desarrollo sostenible;

v'  Fortalecimiento institucional;

v Prevencidén de desastres.

Asimismo, mantiene congruencia con los instrumentos de planeacién municipal y sectorial, lo que
garantiza su integracién dentro del marco de politicas publicas vigentes. Con base en el analisis
realizado, se concluye que el Fin de la MIR:

v' Esta claramente definido y sin ambigiiedades;

v" Representa un objetivo superior al alcance operativo del programa;

¥" No depende directamente de los ejecutores;

v" Esta formulado como un objetivo Unico.

¥v" Se encuentra vinculado con los objetivos estratégicos institucionales y sectoriales.

En consecuencia, el Fin presenta una adecuada consistencia metodoldgica y estratégica,
fortaleciendo la orientacién del programa hacia impactos sostenibles en materia de proteccidn civil

y gestiodn integral del riesgo.

Cuadro 11.- FIN del programa y su relacién con el objetivo del programa y objetivo sectorial

OBJETIVO DEL PROGRAMA

FIN

OBJETIVO SECTORIAL

Engloba los proyectos que
integran acciones dirigidas a la
proteccion de la vida e integridad
fisica de las personas, a través de
la capacitacion y organizacion de
la sociedad, para evitar y reducir
los dafos por accidentes,
siniestros, desastres y
catastrofes, y fomentar la cultura
de autoproteccion, prevencion y
solidaridad en las tareas de
auxilio y recuperacion entre la
poblacién, asi como proteger la
infraestructura urbana basica y
el medio ambiente.

Contribuir a salvaguardar la
integridad fisica y patrimonial
de la poblacion ante Ia
ocurrencia de fendmenos
perturbadores.

Incluye la planeacién, formulacion,
disefo, ejecucion e implantacién de
la politica de proteccion civil; asi
como las actividades en materia de
prevencidén, auxilio, atencidon vy
rehabilitacion del orden y servicios
publicos en casos de desastres
naturales.

Fuente: (Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2025), Programas

Sectoriales, Gobierno del Estado de México
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20.- ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la
MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS

1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

) e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

3 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propédsito de la MIR se identifican
en las ROP o documento normativo del programa.

a e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se

identifican en las ROP o documento normativo del programa.

El andlisis del documento normativo permite identificar de manera clara y estructurada los
elementos que integran el resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
Dicho resumen narrativo se encuentra debidamente incorporado y corresponde a los cuatro niveles
de la légica vertical: Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.

El documento normativo establece el objetivo superior al que contribuye el programa, orientado al
fortalecimiento de la seguridad, la prevencién de riesgos y la proteccidon integral de la poblacion.
Este nivel se encuentra claramente vinculado con los objetivos estratégicos institucionales y
sectoriales, lo que permite reconocer su funcién como impacto de largo plazo.

El Propdsito se encuentra definido como el resultado directo que se espera lograr a partir de la
operacion del programa, particularmente en materia de fortalecimiento de capacidades, atencion
oportuna y reduccién de vulnerabilidades. Su formulacién permite reconocer el beneficio principal
que recibe la poblacién objetivo, asi como su relacion directa con los Componentes.

Los Componentes estan descritos en el documento como los bienes y servicios que genera el
programa, tales como:

v" Acciones de capacitacion;
Actualizacidn técnica y normativa;
Ejercicios y simulacros;

Actividades de sensibilizacion;

AN N NN

Asesoria especializada.

Las Actividades se encuentran detalladas como los procesos operativos necesarios para producir
los Componentes, incluyendo:

v'  Planeacidn de acciones formativas;
Organizacion de eventos y simulacros;
Coordinacion interinstitucional;

Seguimiento y evaluacion;

AN NN

Registro y sistematizacién de informacion.
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niveles de la MIR, lo que permite:

v

AN NN

Comprender la légica de intervencidn;
Identificar la cadena de resultados;
Facilitar la planeacién operativa;
Fortalecer la rendicién de cuentas;

Apoyar los procesos de evaluacion.

La coherencia entre Fin, Propdsito, Componentes y Actividades contribuye a un disefo
metodoldégicamente sdlido y alineado al enfoque de gestién para resultados. Con base en lo
anterior, se concluye que en el documento normativo del programa:

v
v
v
v

Es posible identificar claramente el Fin, el Propdsito, los Componentes y las Actividades;
El resumen narrativo de la MIR se encuentra debidamente estructurado;

Existe coherencia entre los distintos niveles de objetivos;

Se facilita el seguimiento y evaluacion del desempefio.

En consecuencia, el programa cuenta con un resumen narrativo completo y congruente, lo que
fortalece su disefio y su orientacion a resultados.

Cuadro 12.-Resumen Narrativo para cada nivel de la MIR.

NIVEL RESUMEN NARRATIVO

Contribuir a salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de la poblacidon

FIN . z
ante la ocurrencia de fenémenos perturbadores.
La poblacion municipal cuenta con un sistema de atencién oportuna de
PROPOSITO emergencias en materia de Proteccion Civil para salvaguardar su
integridad
1.-Medidas de prevencion de accidentes implementadas en el territorio
municipal.

COMPONENTES | 3. Atencidén para la superacion de los factores de riesgo ante la ocurrencia

2.-Poblacion capacitada en materia de Proteccién Civil.

de hechos perturbadores.
4. Factores de riesgo actualizados
5. Reuniones del Consejo Municipal de Proteccién Civil celebradas

ACTIVIDADES

1.1. Elaboracidn de los planes especificos de Proteccidn Civil por factores
de vulnerabilidad en las zonas de riesgo

1.2. Verificacion de medidas de seguridad en establecimientos
comerciales, industriales y de servicios

1.3. Valoracidn de riesgos en edificios publicos y privados, asi como en
zonas con riesgo geoldgico.

1.4. Celebracidn de convenios para habilitar refugios temporales ante la
ocurrencia de hechos catastroficos

1.5. Revision de cumplimiento del Programa de Proteccidn Civil Escolar.
2.1. Curso de Induccioén a la Proteccion Civil
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2.2. Promocion de la cultura de Proteccion Civil para evitar tirar basura en
las calles

2.3. Curso de Prevencion y combate de incendios.

2.4. Curso de Primeros auxilios.

2.5. Curso taller para “evitar un nifio quemado.

2.6. Curso taller “Prevencién de accidentes en la escuela y el hogar”,
dirigido a la poblacién infantil.

3.1. Monitoreo de fendmenos perturbadores que afecten a la ciudadania.

3.2. Atencién de emergencias urbanas (bomberos) en el territorio
municipal

3.3. Atencion de emergencias prehospitalarias en el territorio municipal.

4.1. Analiticos estadisticos de las contingencias por factores de riesgo.

4.2. Actualizacién de los factores de riesgo a las instancias de Gobierno en
materia de Proteccion Civil.

5.1. Seguimiento a los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccién Civil.

Fuente: (Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2025)
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dgica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21.- En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito, Componentes

y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa con las siguientes
caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econémicos.

d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS
1 . Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
2 . Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
3 ° Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
4 ° Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
En el programa presupuestario 01070201 Proteccidon Civil y Gestidon Integral del Riesgo del

municipio de Jocotitlan, la Matriz de Indicadores para Resultados integra indicadores en cada uno

de los

niveles de objetivos: Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, los cuales permiten medir el

desempeno del programa bajo los criterios establecidos en la metodologia de marco ldgico. El
analisis de la ldgica horizontal permite identificar que los indicadores cumplen con las siguientes
caracteristicas:

Claros

v
v
v
v

La clar

: los indicadores presentan una redaccidn precisa y comprensible, definiendo con claridad:

Qué se mide;

A quién se mide;

En qué unidad se expresa;
En qué periodo se evalua.

idad en su formulacién evita ambigliedades y facilita la interpretacion de los resultados por

parte de los responsables del programa y los érganos evaluadores.

Relevantes: los indicadores guardan una relacién directa con los objetivos que buscan medir en

cadan

NN

v

ivel de la MIR:

El indicador de Fin mide el impacto o contribucion estratégica;
El indicador de Propdsito evalla el resultado directo en la poblacidn objetivo;
Los indicadores de Componentes cuantifican los bienes o servicios generados;

Los indicadores de Actividades miden la ejecucion operativa.

Esta correspondencia asegura que la informacion generada sea util para la toma de decisiones.
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Econémicos: la obtencion de la informacidn requerida para el calculo de los indicadores se realiza
mediante registros administrativos, reportes operativos y sistemas internos de control, lo que
implica un costo razonable y proporcional al beneficio que genera su medicidon. No se requieren
mecanismos complejos o estudios externos de alto costo para su seguimiento, lo que fortalece la
viabilidad de su monitoreo.

Monitoreables: los indicadores cuentan con:

v' Definicién clara;
Férmula de calculo;
Linea base;

Meta anual o periddica;
Unidad de medida;

Frecuencia de medicion;

AN N A

¥" Fuentes de verificacion identificadas.
Estos elementos permiten dar seguimiento sistemdtico al avance del programa y verificar
objetivamente su cumplimiento.

Adecuados: los indicadores son pertinentes para medir el nivel de logro en cada objetivo, ya que:

v" Reflejan el desempefio real del programa;

¥v" Permiten identificar avances y dreas de mejora;

v Facilitan la evaluacién del cumplimiento de metas;

v" Contribuyen a la rendicién de cuentas.
Ademads, mantienen congruencia con el disefio del programa y con los instrumentos de planeacién
institucional.

Con base en el andlisis realizado, se concluye que en todos los niveles de la MIR existen indicadores
que cumplen con los criterios de claridad, relevancia, economia, monitoreabilidad y adecuacién. En
consecuencia, la ldgica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados se considera
consistente y funcional, permitiendo medir de manera efectiva el desempefio del programa y
fortalecer la gestion orientada a resultados.

Cuadro 13 Caracteristicas de los INDICADORES

(7]
INDICADORES @ 3 = @
» = 2 © k<]
o s £ o 8
NIVEL FRECUENCIA S : £ £ 2
- ()
-3 S o <
NOMBRE FORMULA Y TIPO fiv} s
((NGmero de
L Emergencias atendidas
2 | Tasadevariacién > X
T ; en el afio actual/Numero Anual . . . . .
de emergencias ) P Si Si Si Si Si
atendidas de Emergencias Estratégico
’ atendidas en el afio
anterior)-1) *100
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((Total de personas
g Tasa de variacion atendidas en materia de
38 de personas Proteccion Civil en el afio Anual
8 atendidas en actual/Total de personas Estratégico Si Si Si Si Si
e materia de atendidas en materia de g
Proteccion Civil. Proteccion Civil en el afio
anterior) -1) *100
Porcentaje de
acciones de (Medidas de prevencion
prevencion de de accidentes Semestral
accidentes implementadas/Total de ., Si SI Si Si Si
. . Gestion
implementadas en | medidas programadas a
territorio implementar) *100
municipal.
Porcentaje de (Poblacién capacitada en
poblacion materia de Proteccidon Semestral
capacitada en Civil /Total de la . Si Si Si Si Si
. e L. Gestion
materia de poblacién municipal)
Proteccion Civil. *100
(7]
w
E (Emergencias atendidas
2 . ante la ocurrencia de
o Porcentaje de
s emergencias hechos Semestral
2 & ¥ perturbadores/Emergenc . Si Si Si Si Si
o desastres ) Gestion
o . ias reportadas ante la
atendidos. .
ocurrencia de hechos
perturbadores) *100
Porcentaje en la (Factores de riesgo Semestral
actualizacion de actualizados/Total de Gestion Si Si Si Si Si
factores de riesgo. | factores de riesgo) *100
(Reuniones del Consejo
Porcentaje en las Municipal de Proteccion
reuniones del Civil Semestral
Consejo Municipal celebradas/Reuniones Gestion Si Si Si Si Si
de Proteccién del Consejo Municipal de
Civil. Proteccioén Civil
programadas) *100
Porcentaje de e
. ! (Planes especificos de
cumplimiento en e
L Proteccion Civil .
la realizacion de . Trimestral . . . . .
re realizados/Planes . Si Si Si Si Si
planes especificos P . Gestion
) ., especificos de Proteccion
w de Proteccion - o
o L Civil programados) *100
g Civil.
> Verificacién de medidas
- .
g() Porcentaje de de seguridad en
cumplimiento en establecimientos
las verificaciones realizadas/Verificacidon Trimestral . . . . .
. . Si Si Si Si Si
de medidas de de seguridad en Gestion
seguridad en establecimientos
establecimientos. solicitadas) *100
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Porcentaje de
valoraciones de (Valoracién de riesgos .
A " . Trimestral . . . . .
riesgo por emitidas/Valoracion de Gestion Si Si Si Si Si
factores de riesgos solicitadas) *100
vulnerabilidad.
. C i it
Porcentaje de ( onven.lc.)s suscri <_)s para
. habilitar refugios
convenios . .
. temporales/Convenios Trimestral . . . . .
suscritos para . .. Si Si Si Si Si
- . gestionados para Gestion
habilitar refugios e .
temporales habilitar refugios
P ) temporales) *100
Porcentaje de (Total de escuelas con
escuelas con Programa Escolar de .
. Trimestral . . . .
Programa Escolar Proteccion Civil .. Si Si Si Si Si
S . Gestion
de Proteccion Civil | vigente/Total de escuelas
vigente. en el municipio) *100
Porcentaje de (Cursos de induccion a la
cursos de Proteccion Civil Trimestral
induccién a la impartidos/Cursos de . Si Si Si Si Si
R . - L. Gestion
Proteccion Civil induccidn a la Proteccién
impartidos. Civil programados) *100
. Eventos de promocién
Porcentaje de ( P
de la cultura de calles
eventos de L
romocién de la limpias Trimestral
2 realizados/Eventos de > i Si Si si si
cultura de 9 Gestion
I promocidn de la cultura
Proteccion Civil L
realizados de calles limpias
) programados) *100
Porcentaje de (Cursos de prevencion y
cursos de combate de incendios
prevenciony impartidos/Cursos de Trimestral . . . . .
- .. Si Si Si Si Si
combate de prevencidon y combate de Gestion
incendios incendios programados)
impartidos. *100
. Cursos de primeros
Porcentaje de (Cursos . Prlm f
cursos de auxilios Trimestral
. - impartidos/Cursos de . Si Si Si Si Si
primeros auxilios . I Gestion
impartidos primeros auxilios
’ programados) *100
Porcentaje de (Curs.cis para evitar un
. nifio quemado .
cursos para evitar . . Trimestral . . . . .
o impartidos/Cursos para .. Si Si Si Si Si
un nifio quemado . . Gestion
impartidos evitar un nifio quemado
P ) programados) *100
Porcentaje de (Cursos Trimestral
cursos de impartidos/Cursos Gestion Si Si Si Si Si
prevencion de programados) *100
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accidentes en la
escuelay el hogar

impartidos.
. (Fenémenos
Porcentaje de
A perturbadores .
fendmenos . 3 Trimestral ) . . .
atendidos/Fendmenos S, Si Si Sl Si Si
perturbadores Gestion
atendidos perturbadores
) presentados) *100
Porcentaje de (Emergencias urbanas
atencion de atendidas/Emergencias Trimestral Si i i i i
emergencias urbanas reportadas) Gestion
urbanas. *100
Porcentaje de (Emerg'enua's
L, prehospitalarias 5
atencion de . . Trimestral . . . . .
. atendidas/Emergencias L. Si Si Si Si Si
emergencias . ) Gestion
rehospitalarias prehospitalarias
P P ) reportadas) *100
(Analiticos estadisticos
Porcentaje de de las contingencias por
analiticos factores de Trimestral
estadisticos de las riesgo/Resultados Gestion Si Si Si Si Si
contingencias por estadisticos de las
factores de riesgo. contingencias por
factores de riesgo) *100
Porcentaje en la (Factores de riesgo
actualizacion de presentados en el Trimestral Si i i i i
los factores de periodo/Total de Gestion
riesgo. factores de riesgo) *100
(Acuerdos del Consejo de
Porcentaje en el Proteccion Civil
seguimiento de municipal .
) Trimestral . . . . .
acuerdos del registrados/Total de Gestién Si Si Si Si Si
Consejo Municipal | acuerdos del Consejo de
de Proteccion Civil Proteccion Civil
programados) *100
Porcentaje en la (Acuerdos del Consejo de
verificacion del Proteccidn Civil
cumplimiento de Municipal Trimestral i i i i i
los acuerdos del cumplidos/Total de Gestion

Consejo Municipal
de Proteccion Civil

acuerdos del Consejo de
Proteccidn Civil) ¥100

Fuente: Elaboracion propia partir del (Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio
Fiscal 2025).
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22.- Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS

1 o Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

) o Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

3 e Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 o Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Las Fichas Técnicas de los indicadores que integran la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
contienen los elementos metodoldgicos necesarios para garantizar su adecuada medicion,
seguimiento y evaluacién. El analisis permite verificar que dichas fichas incluyen la siguiente
informacion:

Nombre del indicador: cada ficha técnica especifica el nombre del indicador, el cual identifica
claramente el aspecto del desempefio que se mide, manteniendo congruencia con el nivel de
objetivo correspondiente (Fin, Propdsito, Componentes o Actividades).

Definicidn: se incluye una definicidn precisa que describe qué mide el indicador y cual es su alcance,
evitando ambigliedades y facilitando su interpretacion técnica.

Método de calculo: las fichas establecen la férmula o método de calculo del indicador, sefialando
numerador, denominador (cuando aplica), variables involucradas y procedimiento de obtencién del
resultado, lo que garantiza transparencia y replicabilidad.

Unidad de medida: se especifica la unidad de medida correspondiente (porcentaje, tasa, nimero
absoluto, indice u otra), permitiendo interpretar adecuadamente los resultados obtenidos.

Frecuencia de medicién: cada indicador sefiala la periodicidad con la que se mide (mensual,
trimestral, semestral o anual), lo que facilita la programacién del seguimiento y la generacion
oportuna de reportes.
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Linea base: se incorpora la linea base que permite establecer el punto de partida del indicador,
elemento fundamental para medir avances y comparar resultados a lo largo del tiempo.

Metas: las fichas técnicas definen metas cuantificables para el ejercicio fiscal correspondiente,
alineadas con la planeacién institucional y los recursos disponibles.

Comportamiento del indicador: se especifica el comportamiento esperado del indicador
(ascendente, descendente, regular o nominal), lo que permite interpretar correctamente si el
cumplimiento de la meta implica incrementar, reducir o mantener determinado valor.

Con base en el andlisis realizado, se concluye que las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa:

¥" Contienen los elementos metodoldgicos indispensables;
Permiten una medicién objetiva y sistematica;

Facilitan el monitoreo y la evaluacién del desempefio;

X

Fortalecen la transparencia y la rendicion de cuentas.

En consecuencia, las fichas técnicas presentan una estructura completa y alineada a los criterios de
la metodologia de marco légico y la gestidn para resultados, lo que contribuye a la solidez del disefio
del programa.
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23.- Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y

financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS

1 e Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

) e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

3 o Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

a o Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

En el programa presupuestario 01070201 Proteccidon Civil y Gestidon Integral del Riesgo del
municipio de Jocotitlan, las metas establecidas para los indicadores de la MIR cumplen con criterios
técnicos que permiten valorar su pertinencia y viabilidad dentro del ejercicio fiscal correspondiente.
El analisis permite identificar las siguientes caracteristicas:

Las metas estan expresadas en unidades de medida claramente definidas (porcentaje, numero
absoluto, tasa o indice), lo que permite:

¥" Cuantificar el nivel de cumplimiento;
Comparar resultados respecto a la linea base;

Medir avances periddicos;

X

Facilitar la rendicidn de cuentas.

La existencia de una unidad de medida especifica evita interpretaciones subjetivas y fortalece la
objetividad del seguimiento. Las metas no se consideran laxas ni meramente referenciales, sino que
representan niveles de desempeiio que implican esfuerzo institucional y mejora continua. En su
formulacidn se observa que:

¥v" Buscan mantener o superar resultados previos;
Promueven el fortalecimiento de capacidades operativas;

Incentivan el cumplimiento oportuno de actividades;

AN NN

Contribuyen al logro de resultados sustantivos en materia de prevencién y atencion de

riesgos.

Esto permite que las metas funcionen como un instrumento de gestidn y no Unicamente como un
requisito administrativo.
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Las metas establecidas resultan alcanzables considerando:

v" El presupuesto autorizado;
La disponibilidad de recursos humanos;

La capacidad operativa institucional;

AN NN

Los tiempos establecidos para su ejecucion.

Existe congruencia entre la planeacién programatica y los recursos asignados, lo que permite que
las metas sean realistas sin perder su caracter retador. Con base en el analisis realizado, se concluye
gue las metas de los indicadores de la MIR:

v'  Estan claramente cuantificadas mediante unidades de medida definidas;
v" Impulsan el desempefio institucional;
v" Son factibles de alcanzar conforme a los recursos y plazos disponibles.
En consecuencia, las metas presentan consistencia técnica y coherencia con el disefio del programa,

fortaleciendo el enfoque de gestidn para resultados y el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Cuadro 14 PbRM-02a Calendarizacion de metas de actividad por proyecto.

Calendarizacion de metas fisicas
Descripcion de Cantidad

Unidad de Primer Segundo Tercer Cuarto
las metas de la . programada . . . .
.. medida trimestre trimestre trimestre trimestre
actividad anual
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Verificar
medidas de
seguridad en
establecimientos | Seguridad 479 114 | 23.80% | 126 | 26.30% | 112 | 23.38% | 127 | 26.51%

comerciales,
industriales y de
servicios.
Validar el riesgo
en edificios
publicos y
privados, asi Sesion 100 25 25% 25 25% 25 25% 25 25%
como en zonas
con riesgo
geolodgico.
Celebrar
convenios para
habilitar
e o Sesion 5 3 60% 2 | 4% | o 0% 0 0%
temporales ante
la ocurrencia de
hechos
catastroficos.

Revisar de
cumplimiento
del programa de Accion 117 29 | 24.79% | 30 | 25.64% | 32 | 2735% | 26 | 22.22%
Proteccion Civil
Escolar




24.- Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion
con las siguientes caracteristicas:
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a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS

1 . Del 0% al 49% de los medios de verificacidn cumplen con las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

) . Del 50% al 69% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

3 . Del 70% al 84% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

4 . Del 85% al 100% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

La totalidad de los indicadores incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) cuentan
con medios de verificacidn especificados en sus respectivas fichas técnicas. Del analisis realizado, se
observa que la mayoria de los indicadores (Fin, Propésito, Componentes y Actividades) cumplen
con las caracteristicas establecidas en la metodologia de evaluacion, conforme a lo siguiente:

Los medios de verificacidn provienen principalmente de:

v

AN N NN

Registros administrativos internos;
Informes de actividades;

Reportes trimestrales;

Actas circunstanciadas;

Bases de datos institucionales;

Sistemas oficiales de seguimiento programatico-presupuestal.

Lo anterior garantiza que la informacion utilizada tenga respaldo formal y validez institucional. Cada
medio de verificacién cuenta con una denominacién especifica que permite identificar claramente
el documento o sistema fuente, tales como:

v

AN NN

Informe trimestral de actividades;
Reporte estadistico de atencidn de emergencias;
Registro de capacitaciones impartidas;

Padrén de inspecciones realizadas.

Esta precision facilita su localizacion y consulta durante procesos de auditoria o evaluacion. Los
medios de verificacidon contienen la informacion necesaria para replicar el método de calculo de los
indicadores, ya que:
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Incluyen los datos del numerador y denominador;

Presentan registros cuantificables;

Permiten verificar metas alcanzadas;

AN NI NN

Documentan el periodo de medicion.

Esto fortalece la transparencia y la confiabilidad de los resultados reportados, en los niveles de Fin
y Propdsito, los medios de verificacién suelen vincularse con informes institucionales, reportes de
gobierno o plataformas oficiales que pueden ser consultados publicamente. En el caso de los
indicadores de Componentes y Actividades, los medios de verificacidon son principalmente internos;
sin embargo, pueden hacerse accesibles a través de:

v" Solicitudes de informacién publica;
v" Informes de rendicion de cuentas;

v" Portales de transparencia.

Por lo tanto, si bien no todos los documentos se encuentran disponibles de manera directa en
plataformas abiertas, si son accesibles mediante mecanismos formales de transparencia. Con base
en el analisis realizado, se concluye que:

¥v" Lamayoria de los indicadores cuentan con medios de verificacion oficiales e institucionales;
v Los documentos fuente estan claramente identificados;
¥v" Permiten reproducir el calculo de los indicadores;

¥" Son publicos o susceptibles de acceso a través de mecanismos de transparencia.

Finalmente, los medios de verificacidon presentan consistencia técnica y contribuyen a fortalecer la
confiabilidad, trazabilidad y transparencia en la medicién del desempefio del programa.




25.- Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacidn, es decir, cada renglén
de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
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a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
¢) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.
Respuesta: Si
Nivel CRITERIOS
1 . Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
) . Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
3 . Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
a ° Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

El andlisis integral de cada rengldn de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) permite valorar
la congruencia entre los objetivos establecidos, los indicadores definidos y los medios de verificacion
sefialados. Del examen realizado se desprenden los siguientes hallazgos: En cada nivel de la MIR
(Fin, Propdsito, Componentes y Actividades), los medios de verificacién identificados corresponden
directamente a las variables requeridas en el método de cdlculo del indicador.

No se observan medios de verificacion redundantes o prescindibles, ya que cada documento o
registro sefalado aporta informacion indispensable para:

v
v
v
v

Integrar el numerador o denominador del indicador;
Validar el periodo de medicidn;
Comprobar el cumplimiento de metas;

Sustentar los resultados reportados.

Existe, por tanto, una relacién directa entre el indicador y su fuente de informacion. Los medios de

verificacion proporcionan informacién completa para reproducir el cdlculo del indicador,
permitiendo:

v
v
v
v

Verificar la férmula aplicada;
Confirmar los datos utilizados;
Corroborar el nivel de avance.

Validar el cumplimiento de la meta establecida.

No se identifican vacios de informacion que impidan el calculo o la comprobacidn de los indicadores,
lo que demuestra suficiencia técnica en su integracion. Los indicadores definidos en cada nivel de la
MIR guardan congruencia con el objetivo que buscan medir:
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En el nivel de Fin, miden la contribucién al impacto estratégico;

En el nivel de Propésito, miden el resultado directo en la poblacidn objetivo;

AN NN

En el nivel de Componentes, cuantifican los bienes o servicios generados;
v" En el nivel de Actividades, evalian el desempefio operativo.

Esta alineacidon permite medir directa o indirectamente el grado de cumplimiento del objetivo
correspondiente, fortaleciendo la coherencia metodolégica de la MIR. Con base en el andlisis
realizado, se concluye que el conjunto Objetivo—Indicadores—Medios de Verificacién del programa:

v' Presenta coherencia interna;

¥" Cuenta con medios de verificacién necesarios y suficientes;

v" Permite medir adecuadamente el logro de los objetivos en cada nivel;
v Facilita el seguimiento, la evaluacidn y la rendicién de cuentas.

En consecuencia, la ldgica horizontal de la MIR muestra consistencia técnica y metodoldgica,
contribuyendo a una adecuada gestién orientada a resultados.

Cuadro 15.- INDICADORES considerados en la MIR

INDICADORES
NIVEL FRECUENCIAY MEDIOS DE
NOMBRE FORMULA .
TIPO VERIFICACION
((Nimero de Emergencias
= Tasa de variacion atendidas en el afio Registros
e ; . Anual - .
de emergencias actual/Numero de L. administrativos de
X . . Estratégico S
atendidas. Emergencias atendidas en Proteccidn Civil.
el afio anterior)-1) *100
((Total de personas
E Tasa de variacion atendidas en materia de
) de personas Proteccidn Civil en el afio S
° pe ! ! Anual Bitdcora y Partes de
o atendidas en actual/Total de personas L . ..
= . . . Estratégico servicio
e materia de atendidas en materia de
Proteccion Civil. Proteccidn Civil en el afio
anterior) -1) *100
Valoraciones de
Porcentaje de riesgo, actas de
acciones de (Medidas de prevencion de verificacién de
prevencién de accidentes medidas de
n . . Semestral .
= accidentes implementadas/Total de Gestién seguridad en
e implementadas medidas programadas a establecimientos
% en territorio implementar) *100 industriales,
% municipal. comerciales y de
o servicios.
o
. Poblacidn capacitada en . . .
Porcentaje de ( . P I Listas de asistencia,
L. materia de Proteccion Civil Semestral . . e
poblacidn ., o Evidencia fotografica
capacitada en ol ds l pel e SESL artes de servicios
P municipal) *100 yp )
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materia de
Proteccion Civil.
(Emergencias atendidas
. ante la ocurrencia de
Porcentaje de ..
. hechos Parte de servicios,
emergencias y . Semestral
perturbadores/Emergencias <o parte de novedades y
desastres Gestion . . -
. reportadas ante la evidencia fotografica.
atendidos. .
ocurrencia de hechos
perturbadores) *100
Porcentaje en la (Factores de riesgo Atlas de riesgos por
L . Semestral
actualizacion de actualizados/Total de .. factores
) . o Gestion
factores de riesgo. factores de riesgo) *100 perturbadores.
Porcentaie en las (Reuniones del Consejo
. ) Municipal de Proteccion Actas de acuerdos de
reuniones del . . .
. .. Civil celebradas/Reuniones Semestral las reuniones del
Consejo Municipal . .. L. . .
L del Consejo Municipal de Gestion Consejo Municipal de
de Proteccidn AP R
L Proteccidn Civil Proteccion Civil.
Civil. X
programadas) *100
Porcentaje de -
o I (Planes especificos de
cumplimiento en e e
L, Proteccidn Civil . Plan de Proteccién
la realizacion de . Trimestral . i
P realizados/Planes .. Civil por fenomenos
planes especificos v ., Gestion
L. especificos de Proteccion perturbadores.
de Proteccion - o
. Civil programados) *100
Civil.
Verificacién de medidas de
Porcentaje de seguridad en
cumplimiento en establecimientos
P e . — . Orden, acta de
las verificaciones realizadas/Verificacion de Trimestral e .
. . ‘s verificacidon y
de medidas de seguridad en Gestion .
. L. Dictamen.
seguridad en establecimientos
establecimientos. solicitadas) *100
(%]
L
(=] .
< Porcentaje de
o . . .
S valoraciones de (Valoracidén de riesgos Trimestral Valoraciones de
E riesgo por emitidas/Valoracién de Gestion PO e S
< factores de riesgos solicitadas) *100 & ’
vulnerabilidad.
Porcentaje de (Convenios suscritos para .
. s . Convenios de
convenios habilitar refugios R -
. . Trimestral concertacion para
suscritos para temporales/Convenios L. e
. . . o Gestion habilitacion de
habilitar refugios gestionados para habilitar .
. * refugios temporales.
temporales. refugios temporales) *100
. Lista de escuelas
Porcentaje de (Total de escuelas con L
visitadas por
escuelas con Programa Escolar de ' .
. Trimestral trimestre, que
Programa Escolar Proteccidn Civil .
S . Gestion cuentan con
de Proteccion Civil vigente/Total de escuelas
vigente en el municipio) *100 Programa Escolar de
’ PC vigente.
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Porcentaje de
cursos de
induccion a la
Proteccion Civil
impartidos.

(Cursos de induccién a la
Proteccidn Civil
impartidos/Cursos de
induccidn a la Proteccidn
Civil programados) *100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias

Porcentaje de
eventos de
promocion de la
cultura de
Proteccion Civil
realizados.

(Eventos de promocién de
la cultura de calles limpias
realizados/Eventos de
promocion de la cultura de
calles limpias programados)
*100

Trimestral
Gestion

Promocionales de
cultura ecoldgica,
enfatizando las
acciones para evitar
tirar basura en las
calles.

Porcentaje de
cursos de
prevencién y
combate de
incendios
impartidos.

(Cursos de prevenciony
combate de incendios
impartidos/Cursos de

prevencién y combate de
incendios programados)
*100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias.

Porcentaje de
cursos de
primeros auxilios
impartidos.

(Cursos de primeros auxilios
impartidos/Cursos de
primeros auxilios
programados) *100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias

Porcentaje de
cursos para evitar
un nifio quemado

impartidos.

(Cursos para evitar un nifio
guemado
impartidos/Cursos para
evitar un nifio quemado
programados) *100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias.

Porcentaje de
cursos de
prevencion de
accidentes en la
escuelay el hogar
impartidos.

(Cursos impartidos/Cursos
programados) *100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias.

Porcentaje de
fendmenos
perturbadores
atendidos.

(Fendmenos perturbadores
atendidos/Fenémenos
perturbadores presentados)
*100

Trimestral
Gestion

Reporte del estado
actual que guardan
los fenédmenos
perturbadores.

Porcentaje de
atencién de
emergencias

urbanas.

(Emergencias urbanas
atendidas/Emergencias
urbanas reportadas) *100

Trimestral
Gestion

Bitacora de servicios,

parte de servicios.

Porcentaje de
atencién de
emergencias

prehospitalarias.

(Emergencias
prehospitalarias
atendidas/Emergencias
prehospitalarias
reportadas) *100

Trimestral
Gestion

Bitacora de servicios,

parte de servicios.
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Porcentaje de
analiticos
estadisticos de las
contingencias por
factores de riesgo.

(Analiticos estadisticos de
las contingencias por
factores de
riesgo/Resultados
estadisticos de las
contingencias por factores
de riesgo) *100

Trimestral
Gestion

Analiticos
estadisticos
comparativos de las
contingencias por
factores de riesgo de
los dos ultimos afios.

Porcentaje en la
actualizacion de
los factores de
riesgo.

(Factores de riesgo
presentados en el
periodo/Total de factores
de riesgo) *100

Trimestral
Gestion

Reportes estadisticos
de las contingencias
por factores de riesgo
a la Direccidn General
de Proteccién Civil
Estatal.

Porcentaje en el
seguimiento de
acuerdos del
Consejo Municipal
de Proteccién Civil

(Acuerdos del Consejo de
Proteccidn Civil municipal
registrados/Total de
acuerdos del Consejo de
Proteccidn Civil
programados) *100

Trimestral
Gestion

Reporte de los
acuerdos del Consejo
Municipal de
Proteccidn Civil
Municipal.

Porcentaje en la
verificacién del
cumplimiento de
los acuerdos del
Consejo Municipal
de Proteccion Civil

(Acuerdos del Consejo de
Proteccidn Civil Municipal
cumplidos/Total de
acuerdos del Consejo de
Proteccidn Civil) *100

Trimestral
Gestion

Reporte de la
verificacién del
cumplimiento de los
acuerdos del Consejo
Municipal de
Proteccidn Civil.

Fuente: Elaboracién propia partir del (Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio
Fiscal 2025).
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Valoracidn final de la MIR

26.- Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas
de este apartado.

No procede valoracién cuantitativa.

Derivado del analisis integral de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa
presupuestario 01070201 Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo, se identifican areas de
oportunidad que, si bien no comprometen la coherencia general del disefio, pueden fortalecer su
consistencia metodoldgica, claridad técnica y orientacidn a resultados. A continuacion, se sugieren
las siguientes modificaciones y ajustes:

1. Ajustes en la redaccién del Fin y del Propésito
Recomendacién: Revisar la redaccion del Fin y del Propdsito para asegurar que:

v" Se expresen claramente como situaciones alcanzadas;
¥v" Eviten conceptos amplios o generales que dificulten su medicién;
¥" Incorporen de manera explicita a la poblacién objetivo en el Propdsito;
¥" Mantengan un solo objetivo central (evitando redacciones compuestas).
Una redaccion mas precisa fortalece la Iégica vertical y facilita la evaluacién del impacto.

2. Mejora en la especificidad de algunos Componentes

Recomendacién: Reformular aquellos Componentes que estén redactados como procesos y no
como bienes o servicios concluidos, asegurando que:

¥v" Se expresen como productos entregados;

v'  Sean cuantificables;

v" Reflejen claramente el resultado operativo.
En lugar de “Realizacidon de capacitaciones”, utilizar “Capacitaciones impartidas en materia de
proteccioén civil”.

La MIR del programa presenta una estructura sélida, coherente y alineada a la metodologia de
marco légico. No obstante, las mejoras sugeridas permitiran:

¥" Incrementar la precisidn técnica;
v" Fortalecer la orientacién a resultados;
v" Mejorar la medicién del desempefio;

v'  Consolidar la rendicién de cuentas.

En términos generales, la MIR es funcional y consistente; sin embargo, la incorporacién de los
ajustes sefialados contribuird a elevar su calidad metodoldgica y su utilidad como herramienta
estratégica de gestidn publica.
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Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27.- El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida, considere los capitulos
2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo
1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de
apoyo. Gastos en supervision, capacitacién y/o evaluacién, considere los capitulos 2000,
3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades maviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.:
terrenos, construccidn, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblaciéon atendida (Gastos totales=Gastos en operacion +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos ainos de operacion se deben
de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: SI

Nivel CRITERIOS

1 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los conceptos
establecidos.

) e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de los conceptos
establecidos.

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos
establecidos.

a e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos
establecidos.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo del municipio
de Jocotitlan identifica y cuantifica los recursos financieros destinados a la generacién de los bienes
y servicios (Componentes) que ofrece, conforme a la estructura programatica y al clasificador por
objeto del gasto vigente. Del andlisis presupuestal se observa que el programa desglosa sus gastos
en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: El programa registra gastos de operacidn tanto directos como indirectos,
conforme a lo siguiente:

Gastos directos:

Servicios personales (Capitulo 1000): remuneraciones del personal operativo, técnico vy
administrativo responsable de la ejecucion del programa.
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Materiales y suministros (Capitulo 2000): insumos, equipo menor, herramientas, uniformes y
materiales necesarios para la atenciéon de emergencias y acciones preventivas.

Servicios generales (Capitulo 3000): contratacidon de servicios indispensables para la operacion
(mantenimiento menor, combustibles, arrendamientos, servicios técnicos).

Gastos indirectos:

v" Acciones de supervision;

v' Capacitacién del personal;

v" Evaluacién del desempefio;

v" Actividades de coordinacion interinstitucional.

Estos gastos contribuyen al fortalecimiento de los procesos de apoyo y a la eficiencia operativa del
programa.

b) Gastos en mantenimiento

El programa contempla recursos destinados a conservar en condiciones éptimas los activos
necesarios para la prestacion de los servicios, tales como:

¥" Mantenimiento preventivo y correctivo de unidades mdviles;
¥" Conservacién de equipo especializado;

¥v" Reparacién de instalaciones;

v" Servicios técnicos asociados.

Estos gastos se registran principalmente en los Capitulos 2000 y 3000, y permiten garantizar la
continuidad y calidad en la atencién a la poblacién.

c) Gastos en capital

El programa identifica, cuando corresponde, gastos destinados a la adquisiciéon de bienes con vida
atil superior a un afio, tales como:

v"  Equipamiento especializado;

v" Vehiculos operativos;

¥v" Herramientas de respuesta ante emergencias;
v" Infraestructura o adecuaciones fisicas.

Estos recursos se clasifican en los Capitulos 5000 y/o 6000, segln corresponda, y fortalecen la
capacidad instalada del programa.

d) Gasto unitario
El programa cuenta con informacion suficiente para estimar el gasto unitario mediante la formula:
Gasto unitario = Gastos totales (operacion + mantenimiento) / poblacién atendida

En caso de programas en etapa inicial, se incorporan también los gastos en capital dentro del
numerador.




El cdlculo del gasto unitario permite:

v
v
v
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Medir eficiencia en el uso de recursos;
Analizar costos por beneficiario;
Comparar desempefio interanual;

Sustentar decisiones presupuestales futuras.

Con base en el analisis realizado, se concluye que el programa:

v
v

v
v

Identifica y cuantifica los recursos utilizados para la generacién de sus Componentes;
Desglosa los gastos conforme a las categorias establecidas (operacién, mantenimiento y
capital);

Cuenta con elementos para estimar el gasto unitario;

Presenta congruencia entre su planeacion programatica y su ejercicio presupuestal.

En consecuencia, el registro de operaciones programaticas y presupuestales es consistente con el
diseio del programa y contribuye a fortalecer la eficiencia, transparencia y rendicidon de cuentas en
la gestion de los recursos publicos.

Cuadro 16.- Presupuesto Autorizado

ANUAL
CAPITULO CONCEPTO APROBADO
1000 SERVICIOS PERSONALES $3,824,371.51
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $2,231,120.86
3000 SERVICIOS GENERALES $1,675,096.71
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y
4000 OTRAS AYUDAS 20.00
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES $5,513,224.00
6000 INVERSION PUBLICA $0.00
INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS
7000 PROVISIONES ST
8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES $0.00
9000 DEUDA PUBLICA $0.00
TOTAL $13,243,813.08
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Rendicién de cuentas

28.- El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a)Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en
la pagina electrdnica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su
desempenio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c)Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en
la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta
permee en los términos que seiiala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS

1 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.

) e Los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

a e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas
establecidas.

El programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil y Gestidn Integral del Riesgo cuenta con
mecanismos institucionales orientados a garantizar la transparencia, el acceso a la informacién vy la
rendicion de cuentas, en concordancia con la normatividad aplicable en materia de transparencia 'y
gestién publica.

Del andlisis realizado, se identifican las siguientes caracteristicas:

El programa dispone de un documento normativo (Reglas de Operacion o lineamientos internos)
alineado a la planeaciéon municipal vigente y al marco presupuestal correspondiente al ejercicio
fiscal en curso.

Dicho documento:

¥v"  Se encuentra actualizado conforme al periodo de la administracién municipal;
v" Esta disponible para consulta publica a través de los medios institucionales oficiales;
¥" Permite conocer objetivos, poblacidn objetivo, procedimientos y mecanismos de operacion.

Esto fortalece la certeza juridica y la transparencia del programa.

Los principales resultados del programa y la informacién relacionada con el monitoreo de su
desempenio se difunden mediante:
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Informes trimestrales;

Reportes de avance programatico-presupuestal;

AN NN

Informes de gobierno;
v" Plataformas oficiales de transparencia.

Esta informacidén se encuentra actualizada conforme a los periodos de reporte establecidos y
permite a la ciudadania conocer el grado de cumplimiento de metas e indicadores. La entidad
responsable del programa cuenta con procedimientos formales para la recepcién y tramite de
solicitudes de acceso a la informacion, conforme a la legislaciéon aplicable en materia de
transparencia. Estos procedimientos incluyen:

¥" Unidad de Transparencia;

v" Plataforma Nacional de Transparencia;

v" Plazos definidos para respuesta;

¥" Mecanismos de recurso en caso de inconformidad.

Lo anterior garantiza el derecho de acceso a la informacidn publica.

Asimismo, se generan condiciones para que la participacion social incida en la toma de decisiones,
particularmente en acciones preventivas y de atencién ante riesgos, conforme a la normatividad
vigente. En consecuencia, el programa cumple con criterios adecuados de transparencia y rendicion
de cuentas, fortaleciendo la confianza ciudadana y la gestidn responsable de los recursos publicos.

Imagen 2.- Pagina Oficial del Ayuntamiento de Jocotitlan.

b |
pollgo JO(U"”“ GOBIERND NORMATIVIDAD -~ MEJORAREGULATORIA -~ DESARROLLO ECONOMICO  TURISMO

TRANSPARENCIA

Administracion 2025-2027

Informacién Piblc

&== romeX  jJpomex Ipomex

Sistema Nacional de Informacion Publica de Oficio Informacion Publica de Oficio Informacion Publica de Oficio
Transparencia Mexiquense - v4.0 Mexiquense - Ejercicios 2018 - Mexiquense - Ejercicio 2015-
2023 2017
’ o’ SARCOER H
FOCN SARGUEM SA®TMEX
o.f\, =) o0 om y Cocmice
. ot () o waice Satarns cn Accana 8 n bnformaciin Masaares
Informacion Publica de Oficio Informacion Publica de Oficio Sistema de Acceso, Rectificacion, Sistema de Acceso ala
Mexiquense - Ejercicio 2011- Mexiquense - Portal para sujetos Cancelacién y Opocicion de Datos Informacién Mexiquense
2015 obligados Personales del Estado de México

Fuente: Pagina oficial del Ayuntamiento de Jocotitlan.
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29.- Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel CRITERIOS

1 e los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.

) e Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

a e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

En el programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil y Gestidn Integral del Riesgo presenta
los procedimientos para la ejecucién de acciones operativas, preventivas y, en su caso, de
infraestructura menor, se encuentran definidos dentro del marco normativo institucional y
alineados a la reglamentacion municipal vigente.

Del andlisis realizado, se identifican las siguientes caracteristicas:
Estan estandarizados

Los procedimientos operativos son aplicados de manera uniforme por las instancias ejecutoras
responsables del programa, lo que garantiza:

v" Homogeneidad en la prestacidn de servicios;
v’ Criterios técnicos comunes;

v" Claridad en la asignacién de responsabilidades;
¥v" Reduccidn de discrecionalidad.

La estandarizacién permite asegurar que las acciones se desarrollen bajo lineamientos previamente
establecidos.

Estan sistematizados
Las acciones y obras que ejecuta el programa se registran mediante:

v"  Reportes operativos;
Bitacoras de servicio;

Informes técnicos;

KX

Sistemas administrativos internos.
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La sistematizacion facilita el seguimiento, control y evaluacién de las actividades, asi como la
integracion de evidencia documental para procesos de auditoria.

Estan difundidos publicamente

Los procedimientos generales de operacidn se encuentran contenidos en el documento normativo
del programa y en reglamentos municipales, los cuales son de caracter publico. Asimismo, la
informacién relacionada con la ejecucién de acciones se difunde a través de:

v" Informes de gobierno;

v Reportes trimestrales;

¥v" Portales de transparencia;

¥v" Comunicados institucionales.

Esto permite a la ciudadania conocer el marco bajo el cual se desarrollan las acciones del programa.
Estan apegados al documento normativo
Los procedimientos de ejecucidn se desarrollan conforme a lo establecido en:

¥v" El documento normativo del programa;

¥v" La normatividad municipal aplicable;

v" El presupuesto autorizado;

¥" Los lineamientos administrativos vigentes.

Existe congruencia entre lo planeado, lo normado y lo ejecutado, lo que fortalece la legalidad y la
correcta aplicacion de los recursos publicos. Con base en el analisis realizado, se concluye que los
procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones del programa:

v’ Se encuentran estandarizados;

v’ Estan sistematizados;

¥v" Son publicos o accesibles mediante mecanismos institucionales;
v" Se apegan al marco normativo vigente.

En consecuencia, el programa presenta condiciones adecuadas de orden administrativo y control
operativo, lo que contribuye a una ejecucion eficiente, transparente y conforme a la normatividad
aplicable.
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30.- ¢Con cuales programas municipales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o
coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

El programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil y Gestidn Integral del Riesgo fue analizado
con el propdsito de identificar posibles coincidencias o complementariedades con otros programas
municipales y/o acciones de desarrollo social implementadas en otros niveles de gobierno. Dentro
de la estructura programatica del Ayuntamiento, no se identifican coincidencias con otros
programas presupuestales, ya que:

v" El programa cuenta con un objeto especifico y claramente delimitado;

¥v" Sus funciones no duplican atribuciones asignadas a otras areas;

v" La gestién integral del riesgo se encuentra concentrada en la unidad administrativa
correspondiente.

En consecuencia, no existen programas municipales que presenten duplicidad en objetivos,
poblacién objetivo o bienes y servicios entregados. Si bien no existe coincidencia programatica, el
programa puede presentar complementariedad operativa con acciones de otras areas, tales como:

v" Desarrollo Urbano (ordenamiento territorial y regulacién de construcciones);
v" Seguridad Publica (atencién coordinada en emergencias);

¥v" Servicios Publicos (mantenimiento de infraestructura preventiva);

v Salud municipal (atencién en contingencias).

Esta complementariedad se da en términos de coordinacion interinstitucional, no de duplicidad
presupuestal. Con base en el andlisis realizado, se concluye que:

¥" No existe coincidencia ni duplicidad con otros programas presupuestales dentro de la
estructura programatica del Ayuntamiento de Jocotitlan;

v"  Existen esquemas de complementariedad operativa con dreas municipales;

v" El programa mantiene coordinacién y alineacién con instancias estatales y federales en
materia de proteccion civil;

v" La intervencién municipal se integra de manera armdnica dentro del sistema nacional y
estatal de gestidn del riesgo, sin superposicidén de funciones.

En consecuencia, el programa presenta una adecuada delimitacion de competencias y una
integracion complementaria con otros niveles de gobierno, fortaleciendo la eficiencia institucional
y evitando duplicidades en el ejercicio de los recursos publicos.
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Anadlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Cuadro 17. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones.

Apartado de Referencia
P L FODA
la evaluacion: (pregunta)
Fortaleza
>
2 .
‘0 < El Programa presupuestario 01070201 cuenta con una
‘&’ s justificacion sdlida y claramente definida, sustentada en un
%’ 3 diagndstico que identifica de manera precisa la problematica
o < 8 publica que se busca atender, asi como su vinculacion con los
[ . . .. .
SLE 1-3 instrumentos de planeaciéon municipal, estatal y nacional.
E (= A
2 Ll
S ‘Q g Su disefio se encuentra alineado al Plan de Desarrollo Municipal
s Z de Jocotitlan 2025-2027, asi como a los objetivos estratégicos
ra ‘é’ establecidos en el marco de la planeacion para el desarrollo, lo
s que garantiza coherencia entre la problematica detectada, la
2 poblacidon objetivo y los resultados esperados.

> > Fortaleza

\o (&)

O 7 .

a " w El Programa presupuestario 01070201 presenta una adecuada
- E ‘Zt alineacidén con los objetivos y estrategias establecidos en el Plan
o g < 8 Nacional de Desarrollo, asi como con los principios de la Agenda
35 8 : <2t 4-6 2030 para el Desarrollo Sostenible, particularmente en lo
‘E Ssawn relacionado con la atencidn de problematicas sociales prioritarias.
5 a é g Esta congruencia fortalece su pertinencia estratégica, al

g 8 ' contribuir de manera directa al cumplimiento de metas

w
E &« 8 nacionales 'y compromisos internacionales, asegurando
<Zt g coherencia entre la planeacién municipal.
Fortaleza
> 0
(]

—

= . programa define con claridad su poblacién potencial vy

24 El def laridad bl tencial
=Z <2t g poblacion objetivo, estableciendo criterios especificos de
9 5 Q3 identificacion y  priorizacion que permiten focalizar
E ; = g 7-12 adecuadamente los apoyos y acciones. Asimismo, cuenta con
9 ; o mecanismos de elegibilidad debidamente documentados y

w . L . .
o ‘&’ E w alineados a la normatividad aplicable, lo que garantiza
8 w a transparencia en la seleccion de beneficiarios y contribuye a una
o . P o L
a0 asignacion eficiente y equitativa de los recursos publicos.
Fortaleza
El programa cuenta con un padrdén de beneficiarios debidamente
(%] . . . . . .y
> u o integrado y actualizado, el cual sistematiza informacion relevante
S = °<‘ sobre las personas atendidas, permitiendo identificar con
2 ‘g o 13-15 precision a la poblacion beneficiaria.
N w . . . ey
& S',: 5 Este instrumento favorece la transparencia, la rendicion de
v a w cuentas y el seguimiento de los apoyos otorgados, ademas de
facilitar la evaluacidn de la cobertura y el impacto de las acciones
implementadas.

85
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CAPITULO V

MATRIZ DE
INDICADORES PARA

RESULTADOS.

16-26

Fortalezas

El programa cuenta con una Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) estructurada bajo la Metodologia de Marco
Légico, lo que permite establecer una clara relacion entre el Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades. Asimismo, los
indicadores definidos incluyen elementos basicos de medicién —
nombre, férmula, frecuencia y medios de verificacion—, lo que
facilita el seguimiento del desempeiio, la evaluacién de resultados
y la toma de decisiones basada en evidencia.

CAPITULO VI
PRESUPUESTO Y

RENDICION DE

CUENTAS.

27-29

Fortalezas

El Programa presupuestario 01070201 cuenta con una asignacion
presupuestal claramente identificada dentro de la estructura
programatica municipal, lo que permite dar seguimiento puntual
al ejercicio de los recursos. Asimismo, dispone de mecanismos de
control, registro y reporte financiero que favorecen Ia
transparencia y la rendicion de cuentas, garantizando que la
aplicacién del gasto se realice conforme a la normatividad vigente
y en congruencia con los objetivos y metas establecidos.

pe

CAPITULO VII
COMPLEMENTARIEDADES

Y COINCIDENCIAS CON

OTROS PROGRAMAS.

30

Fortalezas

El programa se encuentra claramente delimitado dentro de la
estructura programatica del Ayuntamiento de Jocotitlan, lo que
evita duplicidades con otros programas municipales. Al mismo
tiempo, establece complementariedades operativas con acciones
de instancias estatales y federales, permitiendo coordinar
esfuerzos en materia de proteccidn civil y gestion integral del
riesgo. Esta definicion precisa fortalece la eficiencia institucional,
la coordinacidn intergubernamental y la adecuada utilizacién de
los recursos publicos.

Fuente: Elaboracién a partir de los hallazgos del Programa presupuestario.
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VALORACION FINAL DEL PROGRAMA

Cuadro 18. Valoraciodn final del programa.
Tema Nivel Justificacion
La creacion y disefio del Programa presupuestario
01070201 Proteccion civil y gestion integral del

Justificacion de la riesgo, cuenta con una justificacion establecida
creacion y del disefio del 4.00 | dentro del Plan de Desarrollo Municipal de Jocotitlan
programa. 2025-2027, identificando las principales

problematicas en el servicio y atencion en materia
de Proteccidn Civil.

El andlisis transversal de los objetivos y metas
suscrito en el ambito nacional e internacional crean
4.00 | una vinculacion estratégica que permite desarrollar
las estrategias y lineas de accién aplicables para el

Contribucion a las metas
y objetivos nacionales.

municipio.
La identificacion de la poblacidn Potencial y Objetivo
Poblacion potencial, se hacen de manera estrecha atendiendo las
objetivo y mecanismosde | 3.8 | necesidades del municipio de Jocotitlan,
elegibilidad. beneficiando y respetando el caracter del programa

presupuestario.
El Programa presupuestario 01070201 Proteccién
civil y gestion integral del riesgo, mantiene una
Padron de beneficiarios y 3.8 estructura para la implementacion de mecanismos
mecanismos de atencion. ) de recopilacion de informacién sobre los
beneficiarios, sin embargo, no se cuentan con medios
gue permitan su sistematizacion.
La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa presupuestario 01070201 Proteccion civil
4.00 |y gestion integral del riesgo, identifica de manera
eficaz y eficiente la congruencia de su aplicacion
conforme a la Metodologia del Marco Légico (MML).
La informacidn presentada la Coordinacién de
Proteccién Civil y Bomberos de Jocotitlan
Presupuesto y rendicion 4.00 corresponde a la distribucidn del gasto ejercido
de cuentas. ) durante el afo 2025, para realizar las acciones
pertinentes en salvaguardar la integridad fisica de las
personas del municipio.

Matriz de Indicadores
para Resultados.

Complementariedades y No se identifican coincidencias con otros programas
coincidencias con otros N/A |y complementariedades con otros programas
programas federales. presupuestarios.

Valoracion final 3.8 Adecuado
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CONCLUSIONES

La Evaluacién de Disefio del Programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil y Gestidon Integral
del Riesgo del municipio de Jocotitldn permite afirmar que su estructura, objetivos, procedimientos
y mecanismos operativos presentan coherencia, pertinencia y congruencia normativa con los
instrumentos de planeacidon municipal, estatal y nacional, asegurando una intervencién eficaz ante
situaciones de riesgo.

1. Justificacion y pertinencia del programa

El programa se fundamenta en un diagndstico claro de la vulnerabilidad del municipio ante riesgos
naturales y antropogénicos, considerando factores geograficos, climaticos, sociales y demograficos.
La identificacidn de la necesidad prioritaria, respaldada por evidencia normativa y empirica, asegura
gue la intervencién sea pertinente y prioritaria, orientada a proteger la integridad fisica y
patrimonial de la poblacidn.

La justificacién también refleja la alineacién con los principios constitucionales de proteccidon de los
derechos humanos y con los objetivos de los instrumentos de planeacidon nacionales y estatales,
reforzando la legalidad y legitimidad de la accidn publica.

2. Poblacidn potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

El programa define con precisidn tanto la poblacion potencial todos los habitantes y visitantes del
municipio expuestos a riesgos como la poblacion objetivo, es decir, aquellas personas programadas
para recibir los apoyos y servicios.

Se cuenta con criterios de elegibilidad claros, documentados y estandarizados, que permiten
seleccionar a los beneficiarios de manera transparente y equitativa. Los mecanismos sistematizados
facilitan la identificacidn, registro y seguimiento de los beneficiarios, asegurando eficiencia en la
cobertura y evitando duplicidades o exclusiones indebidas.

3. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La MIR del programa esta estructurada bajo la légica del marco ldgico, integrando Fin, Propésito,
Componentes y Actividades, con indicadores claros, medibles y relevantes en cada nivel. Los
componentes reflejan bienes y servicios concretos entregados, como capacitaciones, simulacros y
acciones comunitarias.

El Propésito indica los resultados directos esperados en la poblacién objetivo. Los indicadores estan
acompafiados de medios de verificacion suficientes y necesarios, con fdrmulas, linea base, metas y
frecuencia de medicidn, lo que permite dar seguimiento al desempefio y evaluar el logro de
objetivos. Esta estructura asegura que la mediciéon de resultados sea consistente, trazable y
vinculada a la planificacion estratégica del programa.

4. Presupuesto y rendicion de cuentas

El programa identifica y cuantifica los gastos operativos, de mantenimiento y de capital,
permitiendo calcular el gasto unitario por beneficiario y evaluar la eficiencia en el uso de recursos.
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Se dispone de mecanismos de registro, control y seguimiento que facilitan la transparencia y
rendicién de cuentas, incluyendo documentos normativos actualizados, reportes de avance y acceso
publico a la informacidn. Esto garantiza que los recursos sean aplicados de manera responsable,
acorde a los objetivos y a la normatividad vigente.

5. Procedimientos estandarizados y sistematizados

Los procedimientos del programa para la ejecucién de actividades, atencién de beneficiarios,
entrega de apoyos y realizacidon de obras se encuentran homologados, sistematizados y normados,
lo que garantiza:

¥v" Uniformidad en la prestacién de servicios;

v" Claridad en la asignacién de responsabilidades;

v" Documentacidn y trazabilidad de cada accién;

v" Capacidad de supervisién, evaluacién y mejora continua.

Ademas, la difusiéon publica de estos procedimientos fortalece la transparencia y confianza
ciudadana.

6. Complementariedad y coordinacion interinstitucional

Aungue no existen coincidencias con otros programas presupuestales dentro del Ayuntamiento, se
identifica una complementariedad operativa con acciones estatales y federales en materia de
proteccion civil y gestion integral del riesgo.

Esto permite coordinar esfuerzos en capacitacion, protocolos de emergencia, intercambio de
informacién y atencién ante contingencias, evitando duplicidades y fortaleciendo la eficiencia
institucional y la capacidad de respuesta. Estas caracteristicas evidencian que el programa esta bien
disefado, orientado a resultados y preparado para cumplir con sus objetivos estratégicos,
promoviendo seguridad, prevencién y resiliencia ante emergencias.

Finalmente, la Evaluacion de Disefio demuestra que el Programa presupuestario 01070201
Proteccion Civil y Gestidon Integral del Riesgo cuenta con:

¥" Un marco conceptual sélido;
Procesos operativos claros y estandarizados;

Instrumentos de seguimiento y evaluacidn confiables;

AN NN

Transparencia, rendicion de cuentas y coordinacion interinstitucional.

Por lo tanto, se concluye que el programa esta disefiado para implementarse de manera eficaz y
eficiente, con un enfoque estratégico que maximiza la proteccién de la poblaciéon y el uso
responsable de los recursos publicos, constituyéndose en un instrumento fundamental de la gestion
municipal del riesgo.
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FICHA TECNICA

Finalmente, se debe llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la Ficha Técnica que
consiste principalmente en datos generales de la instancia evaluadora, asi como el costo total de la

evaluacion.

Cuadro 19. Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion.

NOMBRE DE LA INSTANCIA
EVALUADORA

CONSULTORES AMBIENTALES,
SOCIALES, TERRITORIALES E
INDUSTRIALES S.C.

NOMBRE DEL COORDINADOR DE LA
EVALUACION

KAROL ULISES HERNANDEZ LINARES

NOMBRE DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE
DAR SEGUIMIENTO A LA
EVALUACION

TITULAR DE LA UNIDAD DE
INFORMACION, PLANEACION,
PROGRAMACION Y EVALUACION
(UIPPE) DE JOCOTITLAN

NOMBRE DEL TITULAR DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE DE DAR
SEGUIMIENTO A LA EVALUACION

DR. ALFONSO CRUZ SERRANO

FORMA DE CONTRATACION DE LA
INSTANCIA EVALUADORA

ASIGNACION DIRECTA POR
CONTRATACION DE SERVICIOS.

COSTO TOTAL DE LA EVALUACION

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS PROPIOS
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ANEXOS

Matriz de Indicadores para Resultados

Nombre del Programa: 01070201 Proteccidn civil y gestion integral del riesgo

Dependencia/Entidad: Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos de Jocotitlan

Disefio
2026

Tipo de Evaluacion:

Ao de la Evaluacion:

Objetivo o resumen

Indicadores

Frecuenciay

narrativo Nombre Férmula Tipo Medios de verificacion Supuestos
Fin
Contribuir a salvaguardar la , .
. . g ((NUmero de Emergencias .
integridad fisica y L, . N , Registros
. , L, Tasa de variacion de atendidas en el afio actual/Numero Anual . .
patrimonial de la poblacion administrativos de N/A

ante la ocurrencia de
fendmenos perturbadores.

emergencias atendidas.

de Emergencias atendidas en el
afio anterior)-1) *100

Estratégico

Proteccion Civil.

Propdsito

La poblacién municipal
cuenta con un sistema de
atencién oportuna de
emergencias en materia de
Proteccion Civil para
salvaguardar su integridad.

Tasa de variaciéon de
personas atendidas en
materia de Proteccion

Civil.

((Total de personas atendidas en
materia de Proteccion Civil en el
afio actual/Total de personas
atendidas en materia de Proteccion
Civil en el afo anterior) -1) *100

Anual
Estratégico

Bitdcora y Partes de
servicio

La ciudadania solicita los
servicios de la Direccion de
Proteccidn Civil ante la
ocurrencia de hechos
perturbadores.

Componentes

1. Medidas de prevencién de
accidentes implementadas
en el territorio municipal.

Porcentaje de acciones de
prevencion de accidentes
implementadas en
territorio municipal.

(Medidas de prevencidon de
accidentes implementadas/Total
de medidas programadas a
implementar) *100

Semestral
Gestion

Valoraciones de riesgo,
actas de verificacion de
medidas de seguridad
en establecimientos
industriales,
comerciales y de
servicios.

La poblacién acata las
medidas de prevencion de
accidentes implementadas
en territorio municipal y los

establecimientos operan
bajo las normas de seguridad
vigentes.
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2. Poblacidn capacitada en
materia de Proteccidn Civil.

. Porcentaje de poblacion
capacitada en materia de
Proteccion Civil.

(Poblacidén capacitada en materia
de Proteccidn Civil /Total de la
poblaciéon municipal) *100

Semestral
Gestion

Listas de asistencia,
Evidencia fotografica y
partes de servicios.

La ciudadania acude puntual
a la capacitacion brindada
por las autoridades
municipales de Proteccién
Civil.

3. Atencidn para la
superacion de los factores de
riesgo ante la ocurrencia de
hechos perturbadores.

Porcentaje de
emergencias y desastres
atendidos.

(Emergencias atendidas ante la
ocurrencia de hechos
perturbadores/Emergencias
reportadas ante la ocurrencia de
hechos perturbadores) *100

Semestral
Gestion

Parte de servicios,
parte de novedades y
evidencia fotografica.

Los ciudadanos informan de
manera oportuna las
emergencias a los sistemas
de Proteccion Civil.

4. Factores de riesgo
actualizados.

Porcentaje en la
actualizacién de factores
de riesgo.

(Factores de riesgo
actualizados/Total de factores de
riesgo) *100

Semestral
Gestion

Atlas de riesgos por
factores perturbadores.

Los ciudadanos conocen el
Atlas de riesgos por factores
perturbadores

5. Reuniones del Consejo
Municipal de Proteccidn Civil
celebradas.

Porcentaje en las
reuniones del Consejo
Municipal de Proteccién
Civil.

(Reuniones del Consejo Municipal
de Proteccidn Civil
celebradas/Reuniones del Consejo
Municipal de Proteccién Civil
programadas) *100

Semestral
Gestion

Actas de acuerdos de
las reuniones del
Consejo Municipal de
Proteccion Civil.

Los integrantes del Consejo
Municipal de Proteccién Civil
asisten a las sesiones
convocadas.

Actividad

1.1. Elaboracion de los
planes especificos de
Proteccion Civil por factores
de vulnerabilidad en las
zonas de riesgo.

Porcentaje de
cumplimiento en la
realizacidn de planes
especificos de Proteccidn
Civil.

(Planes especificos de Proteccion

Civil realizados/Planes especificos

de Proteccidn Civil programados)
*100

Trimestral
Gestion

Plan de Proteccion Civil
por fendmenos
perturbadores.

La poblacidn requiere de
autoridades organizadas que
actuen bajo protocolos
establecidos previamente
para garantizar su
salvaguarda

1.2. Verificacién de medidas
de seguridad en
Establecimientos

comerciales, industriales y de
servicios.

Porcentaje de
cumplimiento en las
verificaciones de medidas
de seguridad en
establecimientos.

(Verificacion de medidas de
seguridad en establecimientos
realizadas/Verificacion de
seguridad en establecimientos
solicitadas) *100

Trimestral
Gestion

Orden, acta de

verificacién y Dictamen.

Los establecimientos
cumplen con las medidas de
seguridad para su
funcionamiento,
garantizando la salvaguarda
de la poblacién y el medio
ambiente.

1.3. Valoracion de riesgos en
edificios publicos y privados,

Porcentaje de
valoraciones de riesgo por

(Valoracién de riesgos
emitidas/Valoracion de riesgos
solicitadas) *100

Trimestral
Gestion

Valoraciones de riesgos
(dictamenes).

Los inmuebles publicos y
privados solicitan en tiempo
y forma, el dictamen de
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asi como en zonas con riesgo
geoldgico.

factores de
vulnerabilidad.

riesgo por diversos factores
de vulnerabilidad.

1.4. Celebracién de
convenios para habilitar
refugios temporales ante la
ocurrencia de hechos
catastroficos.

Porcentaje de convenios
suscritos para habilitar
refugios temporales.

Convenios suscritos para habilitar
refugios temporales/Convenios
gestionados para habilitar refugios
temporales) *100

Trimestral
Gestion

Convenios de
concertacion para
habilitacion de refugios
temporales.

La ciudadania e iniciativa
privada coadyuvan con la
autoridad municipal en
facilitar los espacios para
instalar refugios.

1.5. Revisidn de
cumplimiento del Programa
de Proteccidn Civil Escolar.

Porcentaje de escuelas
con Programa Escolar de
Proteccion Civil vigente.

(Total de escuelas con Programa
Escolar de Proteccion Civil
vigente/Total de escuelas en el
municipio) *100

Trimestral
Gestion

Lista de escuelas
visitadas por trimestre,
que cuentan con
Programa Escolar de PC
vigente.

Las escuelas cumplen con la
elaboracidn, validacion y
operacién del Programa

Escolar de Proteccion Civil.

2.1. Curso de Induccién a la
Proteccion Civil.

Porcentaje de cursos de
induccién a la Proteccion
Civil impartidos.

(Cursos de induccion a la
Proteccidn Civil impartidos/Cursos
de induccidn a la Proteccion Civil
programados) *100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias

La ciudadania adquiere
conocimientos para saber
como actuar ante la
presencia de fenémenos
perturbadores.

2.2. Promocion de la cultura
de Proteccion Civil para
evitar tirar basura en las

calles.

Porcentaje de eventos de
promocidn de la cultura
de Proteccion Civil
realizados.

(Eventos de promocion de la
cultura de calles limpias
realizados/Eventos de promocién
de la cultura de calles limpias
programados) *100

Trimestral
Gestion

Promocionales de
cultura ecoldgica,
enfatizando las
acciones para evitar
tirar basura en las
calles.

La ciudania colabora con la
autoridad municipal
evitando tirar basura en las
calles lo que evita percances
de inundaciones.

2.3. Curso de Prevenciony
combate de incendios.

Porcentaje de cursos de
prevencidon y combate de
incendios impartidos.

Cursos de prevencidén y combate de
incendios impartidos/Cursos de
prevencion y combate de incendios
programados) *100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias.

La ciudadania esta
capacitada para prevenir
riesgos fisicoquimicos.

2.4. Curso de Primeros
auxilios.

Porcentaje de cursos de
primeros auxilios
impartidos.

(Cursos de primeros auxilios
impartidos/Cursos de primeros
auxilios programados) *100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias

La ciudadania asiste a los
cursos de primeros auxilios.

2.5. Curso taller para “evitar
un niflo quemado.

Porcentaje de cursos para
evitar un nifo quemado
impartidos.

(Cursos para evitar un nifio
quemado impartidos/Cursos para
evitar un niflo quemado
programados) ¥*100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias.

La poblacién infantil y padres
de familia acuden a
capacitarse en materia de
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prevencion de accidentes
por quemaduras.

2.6. Curso taller “Prevencion
de accidentes en la escuela y
el hogar”, dirigido a la
poblacion infantil.

Porcentaje de cursos de
prevencion de accidentes
en la escuela y el hogar
impartidos.

(Cursos impartidos/Cursos
programados) ¥100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias.

La poblacién infantil
participa activamente para
capacitarse y evitar
accidentes, que puedan
afectar su integridad fisica.

3.1. Monitoreo de
fendmenos perturbadores
que afecten a la ciudadania.

Porcentaje de fenédmenos
perturbadores atendidos.

(Fenédmenos perturbadores
atendidos/Fenémenos
perturbadores presentados) *100

Trimestral
Gestion

Reporte del estado
actual que guardan los
fenémenos
perturbadores.

La ciudadania requiere de
autoridades que ofrezcan un
permanente monitoreo a
fendmenos perturbadores.

3.2. Atencidén de
emergencias urbanas
(bomberos) en el territorio
municipal.

Porcentaje de atencién de
emergencias urbanas.

(Emergencias urbanas
atendidas/Emergencias urbanas
reportadas) *100

Trimestral
Gestion

Bitacora de servicios,
parte de servicios.

La autoridad Municipal
atiende oportunamente las
emergencias ocasionadas
por fendmenos
perturbadores de caracter
natural y/o antropogénico.

3.3. Atencién de
emergencias prehospitalarias
en el territorio municipal.

Porcentaje de atencion de
emergencias
prehospitalarias.

Porcentaje de atencidn de
Emergencias prehospitalarias.

Trimestral
Gestion

Bitacora de servicios,
parte de servicios.

La autoridad Municipal
atiende oportunamente las
emergencias Prehospitalarias
por hechos de caracter
natural y/o antropogénico
hasta el traslado de
pacientes a hospitales

4.1. Analiticos estadisticos de
las contingencias por
factores de riesgo.

Porcentaje de analiticos
estadisticos de las
contingencias por
factores de riesgo.

(Analiticos estadisticos de las
contingencias por factores de
riesgo/Resultados estadisticos de
las contingencias por factores de
riesgo) *100

Trimestral
Gestion

Analiticos estadisticos
comparativos de las
contingencias por
factores de riesgo de
los dos ultimos afios.

La ciudadania requiere de
autoridades municipales que
tengan las capacidades de
prever el impacto de hechos
perturbadores por el analisis
de informacion estadistica
derivada de hechos

anteriores.
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4.2. Actualizacion de los
factores de riesgo a las
instancias de Gobierno en
materia de Proteccidn Civil.

Porcentaje en la
actualizacién de los
factores de riesgo.

(Factores de riesgo presentados en
el periodo/Total de factores de
riesgo) *100

Trimestral
Gestion

Reportes estadisticos
de las contingencias por
factores de riesgo a la
Direccién General de
Proteccidn Civil Estatal.

Autoridades de otros
ordenes de gobierno
requieren de la autoridad
municipal para llevar a cabo
la actualizacién de los
factores de riesgo.

5.1. Seguimiento a los
acuerdos del Consejo
Municipal de Proteccidn Civil

Porcentaje en el
seguimiento de acuerdos
del Consejo Municipal de

Proteccion Civil.

(Acuerdos del Consejo de
Proteccion Civil municipal
registrados/Total de acuerdos del
Consejo de Proteccion Civil
programados) *100

Trimestral
Gestion

Reporte de los
acuerdos del Consejo
Municipal de
Proteccion Civil
Municipal.

Los responsables de los
acuerdos tomados en las
reuniones de consejo
municipal dan seguimiento a
los mismos.

5.2. Verificacion del
cumplimiento de los
acuerdos del Consejo

Municipal de Proteccidn Civil.

Porcentaje en la
verificacion del
cumplimiento de los
acuerdos del Consejo
Municipal de Proteccién
Civil.

(Acuerdos del Consejo de
Proteccion Civil Municipal
cumplidos/Total de acuerdos del
Consejo de Proteccion Civil) *100

Trimestral
Gestion

Reporte de la
verificacion del
cumplimiento de los
acuerdos del Consejo
Municipal de
Proteccion Civil.

Los responsables de los
acuerdos tomados en las
reuniones de Consejo
Municipal dan cumplimiento
a los mismos.
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Dependencia/Entidad: Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos de Jocotitlan
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NOMBRE FORMULA TIPO fiv} s
o ((Namero de Emergencias atendidas
Tasa de variacion de ~ .,
. en el afio actual/Numero de Anual . . . . .
FIN emergencias . . o (. Si Si Si Si Si
atendidas Emergencias atendidas en el afio Estratégico
’ anterior)-1) *100
. ((Total de personas atendidas en
Tasa de variacion de . S o
ersonas atendidas en materia de Proteccidn Civil en el afio Anual
PROPOSITO P . L, actual/Total de personas atendidas L, . Si Si Si Si Si
materia de Proteccidn . B (o Estratégico
Civil en materia de Proteccidn Civil en el
’ afio anterior) -1) *100
p . .
orcentaje de.a]caones (Medidas de prevencion de
de prevencién de . .
. accidentes implementadas/Total de Semestral . . . .
accidentes . . Si Sl Si Si Si
. medidas programadas a Gestion
implementadas en .
. . implementar) *100
territorio municipal.
COMPONENTES
P taje d . . .
obI;:Zinc:Jeaciiada (Poblacién capacitada en materia de semestral
. 2 Proteccién Civil /Total de la > Si Si Si si si
en materia de -, . Gestion
P poblacién municipal) *100
Proteccion Civil.
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(Emergencias atendidas ante la
Porcentaje de ocurrencia de hechos
. . Semestral . . . . .
emergencias y perturbadores/Emergencias .. Si Si Si Si Si
. . Gestidn
desastres atendidos. reportadas ante la ocurrencia de
hechos perturbadores) *100
Porcentaje en la (Factores de riesgo semestral
actualizacion de actualizados/Total de factores de .. Si Si Si Si Si
; 3 o Gestion
factores de riesgo. riesgo) *100
. (Reuniones del Consejo Municipal
Porcentaje en las AP
. . de Proteccion Civil
reuniones del Consejo . . Semestral . . . . .
L. celebradas/Reuniones del Consejo ., Si Si Si Si Si
Municipal de . P Gestion
Proteccidn Civil Municipal de Proteccion Civil
) programadas) *100
Porcentaje de . "
- J (Planes especificos de Proteccion
cumplimiento en la - . - .
o Civil realizados/Planes especificos Trimestral . . . . .
realizacion de planes S .. Si Si Si Si Si
i de Proteccién Civil programados) Gestion
especificos de
RN *100
Proteccion Civil.
) Verificacién de medidas de
Polr.ce.ntatje de | seguridad en establecimientos
cumplimiento en las . T . .
! p| ! . realizadas/Verificaciéon de seguridad Trimestral . . . . .
verificaciones de blecimi licitad Gestion Si Si Si Si Si
medidas de seguridad en esta eam;entos solicitadas)
ACTIVIDADES en establecimientos. 100
Porcentaje de .. .
. . (Valoracion de riesgos .
valoraciones de riesgo L oG . Trimestral . . . . .
emitidas/Valoracion de riesgos .. Si Si Si Si Si
por factores de . % Gestion
e solicitadas) *100
vulnerabilidad.
Porcentaje de (Convenios suscritos para habilitar
convenios suscritos refugios temporales/Convenios Trimestral . . . . .
. . . L . » Si Si Si Si Si
para habilitar refugios gestionados para habilitar refugios Gestion
temporales. temporales) ¥100
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Porcentaje de escuelas (Total de escuelas con Programa
con Programa Escolar Escolar de Proteccion Civil Trimestral i i i Si i
de Proteccion Civil vigente/Total de escuelas en el Gestion
vigente. municipio) *100
Porcentaje de cursos (Cursos de induccion a la Proteccidn
de induccion ala Civil impartidos/Cursos de induccion Trimestral . . . . .
e [ L. Si Si Si Si Si
Proteccion Civil a la Proteccion Civil programados) Gestion
impartidos. *100
Porcentaje de eventos | (Eventos de promocidn de la cultura
de promocion de la de calles limpias realizados/Eventos Trimestral . . . . .
L, L, .. Si Si Si Si Si
cultura de Proteccion | de promocién de la cultura de calles Gestion
Civil realizados. limpias programados) *100
Porcentaje de cursos (Cursos de prevencion y combate de
de prevenciony incendios impartidos/Cursos de Trimestral . . . . .
. . ) . - .. Si Si Si Si Si
combate de incendios prevencidn y combate de incendios Gestion
impartidos. programados) *100
Porcentaje de cursos (Cursos de primeros auxilios .
. o . . . Trimestral . . . . .
de primeros auxilios impartidos/Cursos de primeros . Si Si Si Si Si
. . . Gestion
impartidos. auxilios programados) *100
. (Cursos para evitar un nifio
Porcentaje de cursos . . .

. " guemado impartidos/Cursos para Trimestral . . . . .
para evitar un nifio . o .. Si Si Si Si Si
uemado impartidos evitar un nifio quemado Gestion

q P ) programados) *100
Porcentaje de cursos
de prevencion de . . .
p. (Cursos impartidos/Cursos Trimestral . . . . .
accidentes en la - A Si Si Si Si Si
programados) *100 Gestion
escuela y el hogar
impartidos.
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P taje d ,
orc?n Aje de (Fenémenos perturbadores .
fendomenos ) . Trimestral . . . .
atendidos/Fenémenos L, Si Si SI Si Si
perturbadores Gestidn
. perturbadores presentados) *100
atendidos.
Porcentaje de (Emergencias urbanas Trimestral
atencion de atendidas/Emergencias urbanas L. Si Si Si Si Si
. Gestion
emergencias urbanas. reportadas) *100
Porcentaje de . . .
., (Emergencias prehospitalarias .
atencion de . . Trimestral . . . . .
. atendidas/Emergencias . Si Si Si Si Si
emergencias . i " Gestion
. . prehospitalarias reportadas) *100
prehospitalarias.
. (Analiticos estadisticos de las
Porcentaje de . .
o f s contingencias por factores de .
analiticos estadisticos . e Trimestral . . . . .
; . riesgo/Resultados estadisticos de las . Si Si Si Si Si
de las contingencias . . Gestion
O S gl contingencias por factores de
P ’ riesgo) *100
Porcentaje en la (Factores de riesgo presentados en .
o . Trimestral . . . . .
actualizacidon de los el periodo/Total de factores de o, Si Si Si Si Si
. . Gestion
factores de riesgo. riesgo) *100
Porcentaje en el (Acuerdos del Consejo de
seguimiento de Proteccidn Civil municipal .
. . Trimestral . . . . .
acuerdos del Consejo registrados/Total de acuerdos del ., Si Si Si Si Si
. . [P Gestion
Municipal de Consejo de Proteccion Civil
Proteccion Civil programados) *100
Porcentaje en la
verificacion del (Acuerdos del Consejo de
cumplimiento de los Proteccidn Civil Municipal Trimestral i i i i i
acuerdos del Consejo cumplidos/Total de acuerdos del Gestion
Municipal de Consejo de Proteccidn Civil) *100
Proteccion Civil
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Calendarizacién de Metas
Nombre del Programa: 01070201 Proteccidn civil y gestion integral del riesgo
Dependencia/Entidad: Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos de Jocotitlan
Tipo de Evaluacion: Disefio
Afio de la Evaluacion: 2026
L . Cantidad Calendarizacion de metas fisicas
Descripcion de las metas de Unidad de " " - " "
.. . programada Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre Cuarto trimestre
la actividad medida
anual Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Verificar medidas de
seguridad en
establecimientos Seguridad 479 114 23.80% 126 26.30% 112 23.38% 127 26.51%
comerciales, industriales y
de servicios.
Validar el riesgo en
ifici ibli
_ edificios publicos y Sesion 100 25 25% 25 25% 25 25% 25 25%
privados, asi como en zonas
con riesgo geologico.
Celebrar convenios para
habilitar refugios
temporales ante la Sesion 5 3 60% 2 40% 0 0% 0 0%
ocurrencia de hechos
catastroficos.
Revisar de cumplimiento
del programa de Proteccién Accion 117 29 24.79% 30 25.64% 32 27.35% 26 22.22%
Civil Escolar
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Informacidn Financiera del Programa
Nombre del Programa: 01070201 Proteccidn civil y gestion integral del riesgo
Dependencia/Entidad: Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos de Jocotitlan
Tipo de Evaluacion: Disefio
Ao de la Evaluacion: 2026
Capitulos de gasto Concepto Total
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE $2,568,522.18
1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO $0.00
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES $1,146,934.32
1000: Servicios 1400 SEGURIDAD SOCIAL $0.00
personales 1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS $108,915.01
1600 PREVISIONES $0.00
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS $0.00
Subtotal de Capitulo 1000 $3,824,371.51
MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y
2100 ARTICULOS OFICIALES P
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS $30,922.00
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION $0.00
2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION $0.00
2000: Materiales y 2500 PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO $299,532.50
suministros 2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS $1,444,784.09
VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS
2700 DEPORTIVOS $245,227.60
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD S0.00
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES $197,486.59
Subtotal de Capitulo 2000 $2,231,120.86
3100 SERVICIOS BASICOS $0.00
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3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO $0.00
3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS $1,183,200.00
3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES $209,143.99
SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y
3000: Servicios 3300 CONSERVACION »281,178.72
generales 3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD $0.00
3700 SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS $1,574.00
3800 SERVICIOS OFICIALES $0.00
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES $0.00
Subtotal Capitulo 3000 $1,675,096.71
4100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO $0.00
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO $0.00
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES $0.00
4000: 4400 AYUDAS SOCIALES $0.00
Transferencias, 4500 PENSIONES Y JUBILACIONES $0.00
S:;;i;ii'zrﬁa . 4600 TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS $0.00
ayudas 4700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL $0.00
4800 DONATIVOS $0.00
4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR $0.00
Subtotal Capitulo 4000 $0.00
5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION $13,224.00
5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO $0.00
5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO $0.00
5000: Bienes 5400 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE $5,500,000.00
Muebles e 5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD $0.00
Inmuebles 5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS $0.00
5700 ACTIVOS BIOLOGICOS $0.00
5800 BIENES INMUEBLES $0.00
5900 ACTIVOS INTANGIBLES $0.00
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Subtotal Capitulo 5000 $5,513,224.00

6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO $0.00
6000: Obras 6200 OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS $0.00
Publicas 6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO $0.00
Subtotal Capitulo 6000 $0.00
9100 AMORTIZACION DE LA DEUDA PUBLICA. $0.00
9200 INTERESES DE LA DEUDA PUBLICA. $0.00
9300 COMISIONES DE LA DEUDA PUBLICA. $0.00
9000 Deuda 9400 GASTOS DE LA DEUDA PUBLICA. $0.00
Publica. 9500 COSTO POR COBERTURAS. $0.00
9600 APOYOS FINANCIEROS. $0.00
9900 ADEUDOS DE EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES (ADEFAS). $0.00
Subtotal Capitulo 9000 $0.00

Elija por renglén

el concepto de gasto del catalogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no

aplique elegir la opcion 'No Aplica'.

Categoria Cuantificacion Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en . . . . . . p
.. Se consideran las remuneraciones al personal que brinda el servicio a la ciudadania, del
Operacién $3,824,371.51 . "
. Ayuntamiento de Jocotitlan.
Directos
Gastos en . . . . . - .
s Se incluyeron gastos financieros relacionados a los materiales y suministros de la dependencia, es
Operacién $3,906,217.57 . . . L : e,
. decir, gastos administrativos, vidticos y gastos relacionados a la difusién del programa.
Indirectos
Gastos en Gastos relacionados al parque vehicular, tecnoldgico e infraestructura de la dependencia que ejecuta

Mantenimiento

No Aplica

el programa.

Gastos en capital

$5,513,224.00

Gastos relacionados a la adquisicién de mobiliario y equipo administrativo, transporte y ejecucion de
obras de dominio publico para la dependencia.

Gasto Total $13,243,813.08
Gastos Unitarios $191.20 GU= Gastos Totales/poblacion atendida (69,iglclor‘:_?tlcl);'c:\)ntes 2020, Fuente: INEGI 2020, Municipio de
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