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PRESENTACION

En el marco del fortalecimiento de la gestion plblica y del compromiso con la mejora
continua en la prestacion de los servicios de agua potable, drenaje y tratamiento de aguas
residuales, el Organismo PUblico Descentralizado para la prestacion de los servicios de
Agua Potable, Drenaje y Tratamiento de Aguas Residuales (OPDAP) de Jocotitlan, durante
la Administracion Publica Municipal 2025-2027, impulsa la implementacion del Programa
Anual de Evaluacién (PAE) 2026 como un instrumento clave para consolidar la rendicion
de cuentas y la toma de decisiones basada en evidencia.

El PAE 2026 tiene como finalidad generar informacion objetiva, util y confiable sobre el
desempefio de los programas y proyectos ejecutados por el (OPDAP), permitiendo analizar
su disefio, programacion, consistencia y sistematizacién dentro de la estructura
programatica institucional. A través de este ejercicio, se busca fortalecer las politicas
publicas del organismo y orientar la mejora de los procesos operativos y administrativos.

En concordancia con el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) y el Sistema de
Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN), la evaluacion se concibe como un anélisis
sistematico y objetivo de los programas presupuestarios y del desempefio institucional, con
el propdsito de valorar su pertinencia, el cumplimiento de objetivos y metas, asi como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

La elaboracion del Programa Anual de Evaluacion 2026 se encuentra a cargo de la Unidad
de Informacion, Planeacién, Programacién y Evaluacion (UIPPE), en apego a los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios vigentes, y
se sustenta metodoldgicamente en los Términos de Referencia para la Evaluacion de
Disefio emitidos por el CONEVAL, los cuales definen la metodologia y la estructura temética
del proceso evaluativo.

La evaluacion se realizarda mediante un andlisis de gabinete, utilizando informacion
institucional proporcionada por las areas responsables de los programas, incluyendo
registros administrativos, bases de datos y documentacion técnica, lo que permitira
identificar los mecanismos de atencion a las problematicas publicas y determinar el grado
de orientacion a resultados de los programas evaluados.

En este sentido, el Programa Anual de Evaluacion 2026 se consolida como un instrumento
técnico-metodoldgico fundamental para fortalecer la gestidn institucional del (OPDAP),
mejorar el desempefio de sus programas y contribuir a una administracién publica mas
eficiente, transparente y orientada al bienestar de la poblacion.
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Planeacion Democratica y la responsabilidad de la evaluacion se establecen en el siguiente
marco legal:
g;i?:r:: Ley o Norma Articulo
Constitucién Politica de los Estados Articx:‘tokif:‘énzc;so e
Unidos Mexicanos Articulo 134
Eederal Ley de Aguas Naciona.lt?s Articulo 9, 16, 28, 113
Ley Gg’:;:::ﬂ?:ﬂ';‘;f"hdad Articulo 8, 54, 61 numeral Il inciso
Ley Federal de Presupuesto y e} 82, .71’ 79, 80, 81y 82
Responsabilidad Hacendaria Artictla 85, ¥ 110
Constitucion Politica del Estado Libre Articulo 128, 129 fraccion VIy 139
y Soberano de México fraccion | parrafo primero.
Ley General de Contabilidad Articulo 1, 6, 7, 61, 63 y 79 cuarto
Gubernamental transitorio.
Articulo 2, 3, 31 fracciones XXl y XLVI,
S il 53 fraccion VI, 83 fracciones |, 95
Ley Orgdnica Mﬁgﬁ'::l del Estado de fraccion VI, XVI, 103,104 parrafo
segundo, 112, fraccién Xli, 114,115,
116 y 122.
Ley del Agua para el Estado de .
: Méxg:o prunicipios fftioulas 1,6, 6,
Estatal Cédigo Financiero del Estado de Articulo 285, 294, 295, 327, 327-A y
México y Municipios 327-D.
Ley de Planeacién del Estado de Articulo 7, 19, fraccién |, II, lil, IV, V,
México y Municipios VI, VII, VIIL. IX, 22, 36, 37
Reglamento de la Ley de Planeacion Articulo 18 fraccidn VI, 20 fraccién VI,
del Estado de México y Municipios 71y 76.
Ley de Desarrollo Social Articulo 25.
Disposiciones Décimo Quinta y
Manual para la Planeacién, Vigésimo tercera de los Lineamientos
Programacién y Presupuesto para el Generales de la Evaluacion de los
Ejercicio Fiscal 2025. Programas Presupuestales
Municipales
Bando Municipal de Jocotitian 2025 Articulos 86-101
Municipal Plan de De§a[rollo Municipal de Criterios Generaleg para la Evaluacion
Jocotitlan 2025-2027 Municipal,
Reglamento Interno del OPDAP

Fuente: Elaboracion propia en base a la consulta de los diversos ordenamientos juridicos 2025.
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OBJETIVO GENERAL

o Evaluar de manera sistematica y objetiva el disefio y desempefio de los programas
presupuestarios del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los
servicios de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento de Aguas Residuales (OPDAP)
de Jocotitlan, correspondientes al ejercicio 2026, con el propésito de generar
informacién dtil y confiable que fortalezca la toma de decisiones, la mejora continua
de la gestion institucional y la rendicion de cuentas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e 1. Analizar el disefio de los programas presupuestarios, verificando su congruencia
con la normatividad aplicable, los objetivos institucionales y las prioridades
establecidas en los instrumentos de planeacion vigentes.

e 2. Evaluar la alineacién de los programas con el Sistema de Evaluacién del
Desempefio (SED)y el Sistema de Evaluacion de la Gestién Municipal (SEGEMUN),
considerando su orientacién a resultados y su contribucion a los objetivos de politica
publica.

e 3. Identificar fortalezas, debilidades y areas de mejora en la estructura programatica,
la planeacion, la operacién v la sistematizacién de los programas evaluados.

e 4. Valorar el cumplimiento de objetivos y metas, asi como la eficiencia, eficacia y
calidad en la ejecucion de los programas presupuestarios del (OPDAP).

e 5. Generar insumos técnicos para la toma de decisiones, que permitan mejorar el
disefio, la operacién y el desempefio de los programas, fortaleciendo la gestién
institucional y el uso eficiente de los recursos publicos.

e 6. Contribuir al fortalecimiento de la transparencia y la rendicion de cuentas,
mediante la produccion de informacién evaluativa objetiva, verificable y orientada a
resultados.

CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA EVALUACION DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS MUNICIPALES

El PAE, tiene como propdsito fundamental llevar a cabo una evaluacion anual de los
Programas presupuestarios Municipales (Monitoreo y seguimiento), logrando consolidar la
Gestion para Resultados (GpR), mediante el uso e implementacién de sus herramientas; el
Presupuesto basado en Resuitados PbR, el Sistema de Evaluacion de Desempefio SED.

GLOSARIO DE TERMINOS APLICABLES:

Para los efectos del presente documento, conforme a las definiciones previstas en los
Lineamientos Generales para la Evaluacién de Programas Presupuestarios Municipales se
entiende como:
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(ASM)Aspectos Susceptibles de Mejora: Son los hallazgos, debilidades, oportunidades
y amenazas identificadas, derivado de la realizacion de una evaluacion, las cuales pueden
ser atendidas para la mejora de los programas con base en las recomendaciones y
sugerencias sefaladas por el evaluador a fin de contribuir a Ia mejora de los programas
presupuestarios;

Cadigo: Al Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios;

Comisién Tematica: Se refiere a la Comisién Tematica en Materia de Planeacién,
Programacién, Presupuestacion, Contabilidad Gubernamental, Transparencia y Evaluacion
Municipal, coordinada por el Instituto Hacendario del Estado de México.

Contraloria: A la Contraloria Interna del Ayuntamiento de Jocotitlan;
CONEVAL: Al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Social:

Convenio: Al "Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales”
gue suscribiran la UIPPE o la dependencia responsable de las funciones y la Contraloria
del Ayuntamiento de Jocotitlan con los sujetos evaluados en donde se establecen las
obligaciones y responsabilidades para mejorar el desempefio y los resultados
gubernamentales; éste se redactara en forma de programa de trabajo, indicando
actividades, fechas y responsables:

Dependencias Administrativas: A las que se refiere el articulo 87 de la Ley Orgénica
Municipal del Estado de México;

Evaluacién: Al proceso que tiene como finalidad determinar el grado de eficacia, eficiencia,
calidad, resultados e impacto con que han sido empleados los recursos destinados a
alcanzar los objetivos previstos, posibilitando la determinacion de las desviaciones y la
adopcion de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento adecuado de las metas,
de conformidad con lo sefialado en el articulo 1 de la Ley de Planeacion del Estado de
México y Municipios;

IHAEM: Al Instituto Hacendario del Estado de México.

MML: A la Metodologia del Marco Légico; herramienta para la elaboracion de la Matriz de
Indicadores para Resultados, que se basa en la estructuracion y solucidon de problemas
para presentar de forma sistematica y l6gica los objetivos de un programa y de sus
relaciones de causalidad, a través de la elaboracion del arbol del problema y de objetivos,
del que se obtienen las actividades, los componentes, el proposito y el fin, asi como los
indicadores asaociados a cada u no de sus niveles, sus respectivas metas, medios de
verificacion y su puestos.

MIR: A la Matriz de Indicadores para Resultados; herramienta de planeacion estratégica
que en forma resumida, sencilla y armonica establece con claridad los objetivos de un
programa y su alineacion con aquellos de la planeacion estatal y sectorial; incorpora los
indicadores que miden los objetivos y resultados esperados; identifica los medios para
obtener y verificar la informacion de los indicadores; describe los bienes y servicios a la
sociedad, asi como las actividades e insumos para producirlos; e incluye su puestos sobre
los riesgos y contingencias que pueden afectar el desemperio del programa;
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Objetivo estratégico: Elemento de planeacion estratégica del Presupuesto basado en
Resultados elaborado por los sujetos evaluados que permiten alinear los objetivos de los
programas presupuestarios con los objetivos y estrategias del Plan de Desarrollo Municipal
vigente y sus programas; ~

PAE: Al Programa Anual de Evaluacién del ejercicio fiscal correspondiente;

Proceso presupuestario: Al conjunto de actividades gue comprende la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacion y rendicién de
cuentas, de los programas presupuestarios;

Programa nuevo: Al Programa presupuestario que se encuentra en el primer afno de
operacion, o que la UIPPE haya determinado que presentd un cambio sustancial en su
disefio y/u operacion;

Programa presupuestario (Pp): Al conjunto de acciones sistematizadas dirigidas a
resolver un problema vinculado a la poblacién que operan los sujetos evaluados,
identificando los bienes y servicios mediante los cuales logra su objetivo, asi como a sus
beneficiarios; los programas presupuestarios se individualizaran en la estructura
programatica presupuestal;

SED: Al Sistema de Evaluacién del Desempefio, a que hace referencia el articulo 327 y

&\

327-A del Codigo Financiero del Estado de México; que permite evaluar el desemperio \Q
gubernamental en la ejecucion de politicas publicas, para mejorar la toma de decisiones, R
mediante el monitoreo y seguimiento de los indicadores estratégicos y de gestion. \\\)\\\\

Sujetos evaluados: A las dependencias administrativas, la Tesoreria Municipal de
Jocaotitlan, la Contraloria Interna del Ayuntamiento Jocotitlan y los organismos auxiliares,
que ejecuten Programas presupuestarios;

Términos de Referencia (TdR): Documento que plantea los elementos estandarizados
minimos y especificos, de acuerdo al tipo de evaluacion y de programa a evaluar con base
en especificaciones técnicas (perfil de los evaluadores, calendario de entregas de
productos, etc.), objetivos de la evaluacion (generales y especificos), asi como de la
normatividad aplicable (responsabilidades, alcances, restricciones, etc.).

Trabajo de campo: Al conjunto de actividades para recabar informacién en el area de
influencia o geografica donde opera el programa presupuestario, mediante la aplicacion de
encuestas o entrevistas a la poblacion objetivo e inspecciones directas, incluyendo el acopio
de toda informacién para la mejor evaluacion del programa;

Trabajo de administracién: Al conjunto de actividades para el acopio, organizacion y
analisis de informacion concentrada en registros, bases de datos, documentacion publica,
incluyendo la informacién que proporcione el sujeto evaluado responsable de los programas
sujetos a evaluacion; y;

UIPPE: A la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacion y Evaluaciéon del
Ayuntamiento de Jocotitlan; las cuales son unidades administrativas que desarrollan las
funciones de generacion de informacion, planeacién, programacion y evaluacion,
referenciadas en el articulo 19 de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.

6
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Para efectos del presente Programa Anual de Evaluacion, y conforme al articulo 79 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, se establecen las areas responsables en este
aspeclo, siendo:

Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacién (UIPPE):
Funge como coordinador del PAE, y es el responsable de la evaluacion interna.
Tesoreria del OPDAP: Vigila y provee los recursos necesarios para la ejecucion de
los Programas presupuestarios, asegurando que los recursos publicos se utilicen
con legalidad y de manera eficiente en beneficio de la ciudadania.

Contraloria del Ayuntamiento: Unidad administrativa que se encarga de eficientar
la gestion de la Administracion Publica Municipal, mediante la coordinacién del
Sistema de Control y Evaluacion Municipal, vigilando que se cumpla con la
normatividad aplicable.

Organismos Desconcentrados Municipales: Se definen como organismos
desconcentrados municipales aquellos que reciben recursos directos del
Ayuntamiento y que ejecutan programas presupuestarios.

Dependencias Administrativas: Se consideran como sujetos evaluados a todas
las a@reas administrativas que ejecutan programas presupuestarios, mediante la
recepcion de recursos federales, estatales o municipales.

TIPOS DE EVALUACIONES

Para realizar una evaluacion orientada a resultados con enfoque en el logro del desemperio,
misma que retroalimenten las areas de oportunidad se han de considerar los diferentes
tipos de evaluacién:

a.

Evaluaciéon del Disefio Programatico: analiza sistematicamente el disefio y
desempefio global de los programas, para mejorar su gestion y medir el logro de
sus resultados con base en la Matriz de Indicadores para Resultados.

Evaluacion de Procesos: analiza mediante trabajo de campo, si el programa lleva
a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente, y si contribuye al
mejoramiento de la gestion.

Evaluacion de Consistencia y Resultados: analiza el disefio, operacion y
medicion de los resultados de un Programa Presupuestario de manera general,
identificando areas de mejora en cualquiera de los aspectos analizados.
Evaluacion de Impacto: identifica el cambio en los indicadores a nivel de
resultados, atribuible a la ejecucion del Programa Presupuestario.

Evaluacién Especifica de Desempeiio: identifica el avance en el cumplimiento de
los objetivos y metas establecidas en un Programa Presupuestario, mediante el
analisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestion de los programas
sociales.

Evaluacién Especifica: aquellas evaluaciones no comprendidas en los
lineamientos, y que se realizaran mediante trabajo de administracion y/o de campo.
Evaluaciones Estratégicas del Desempefio Institucional: Las evaluaciones que
se aplican a un programa o conjunto de programas en torno a las estrategias,
politicas e instituciones.

7
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS SUJETOS A EVALUACION.

Para la integracién del PAE 2026, la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacion y
Evaluacion en coordinacion con la Tesoreria del Organismo Publico Descentralizado
para la prestacién de los servicios de Agua potable, Drenaje y Tratamiento de Aguas
residuales (OPDAP) de Jocotitlan han determinado evaluar el Programa presupuestario
01050206 CONSOLIDACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE RESULTADOS
ejercido durante el ejercicio fiscal 2025 para el cumplimiento de la evaluacion
correspondiente al ejercicio fiscal 2026.

Tipo de

Sujeto a evaluar ma Pr uestari iy
j a evalua Programa Presupuestario evaluacién

Organismo Publico
Descentralizado para la
prestacion de los
servicios de Agua
potable, Drenaje y
Tratamiento de Aguas
residuales (OPDAP) de
Jocotitlan

01050206 CONSOLIDACION DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA
DE RESULTADOS

Evaluacién de
Disefio

De acuerdo a los Lineamientos Generales para la Evaluacién de Programa Presupuestales
Municipales se realizara la Evaluacion de Disefio del Programa presupuestario: 01050206
CONSOLIDACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE RESULTADOS mediante un
analisis de gabinete correspondiendo a los ordenamientos juridicos que reglamentan su
ejecucion, los presentes términos de referencia son retomados del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), sabedores que dichos criterios
que maneja la metodologia son de orden federal se han acoplado para el ambito municipal.

Por lo anterior, se pretende desarrollarse conforme a los estandares normativos siguientes:

a. Si el programa identific correctamente el problema o necesidad prioritaria al que va
dirigido, y esta disefiado para solventarlo;

b. La contribucién del programa al cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal, de
los objetivos, estrategias y lineas de accion, asi como de los objetivos estratégicos
del sujeto evaluado;

c. Si existe evidencia cientifica, nacional o internacional, que muestre que el tipo de
bienes ylo servicios que brinda el programa presupuestario, contribuye
positivamente a la consecucién de su propésito y fin;

d. Lalogica vertical y horizontal de la MIR del programa presupuestario;

e. La poblacién potencial y objetivo, con base en la distribucion de Ia necesidad,
especificando la poblacién atendida respecto a la poblacion potencial, desglosado
por caracteristicas socioecondmicas y/o niveles geograficos pertinentes.

f.  Las reglas de operacién o equivalente que explique el funcionamiento y operacion
del programa presupuestario, incluyendo el padron de beneficiarios;

g. Las posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades de acciones con
otros programas presupuestarios estatales.
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Ambas evaluaciones se desarrollaran con la finalidad de que se retroalimente su disefio,
gestion y resultados, a través de monitoreo y seguimiento de sus acciones y procesos
mediante las siguientes herramientas:

e Matriz de indicadores para resultados del programa MIR.

e Indicadores.

e Formatos PbRM correspondientes al ejercicio fiscal 2025.

e Conocimiento del sujeto evaluado en términos de las actividades desarrolladas a
través de sus informes mensuales de actividades referentes al cumplimiento de sus
metas fisicas y financieras.

CALENDARIO DE EJECUCION DE EVALUACIONES Y
RESULTADOS

Para hacer efectivo el procedimiento de desarrollo del PAE, se debe crear una coordinacién
entre las dependencias administrativas involucradas, por lo cual, se da seguimiento a través
del cronograma de actividades que permitira corresponder en tiempo y forma con los
avances de los procedimientos efectuados, asi como la presentacion de los resultados y su
determinada publicacion.

Por lo anterior se expone el calendario de ejecucién por cada etapa que integra el PAE,
quedando estructurado de la siguiente forma:

Fecha de término

Area administrativa y/o publicacién &n

No. Actividad o producto la pagina web del
responsable Ayuntamiento de
Jocotitlan
1.- PAE ejercicio fiscal 2025 UIPPE 30 de Abril de 2026
2. | Modelosde Téminos de UIPPE 30 de Abril de 2026
Referencia
: UIPPE, Tesoreria del
Modelo de Convenio para : S
3.- Mejora del desempefio y OFDARde Jocorlan, 19 Junio de 2026

Contraloria Interna y

resultados gubernamentales Sujetos Evaluados

Resultado de las

4.- | evaluaciones PAE (Informe UIPPE £ sl Flowgabrs

Final de Resultados) tle 2026
5. Publicacién de los resultados UIPPE 27 de Noviembre
: de la evaluacion del PAE de 2026
. . UIPPE, Tesoreria del
6. | madeConvenioparala | oppAp de Jocofitian, | 27 de Noviembre
' ] el CosEiipRhe ¥ Contraloria Interna y de 2026

Resultados Gubernamentales Sujetos Evaluados

UIPPE y Contraloria
Interna del OPDAP de
Jocotitlan

04 Diciembre de
2026

Monitorear los Aspectos
Susceptibles de Mejora
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FUENTE DE REFERENCIA

Del nivel Nacional

I. Constitucion Politica de Los Estados Unidos Mexicanos; Constitucién publicada en
el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de 1917. TEXTO VIGENTE. Ultima
reforma publicada DOF 27-01-2016.

Il.  Ley de Planeacion Federal”.-CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE
LA UNION Secretaria General Secretaria de Servicios Parlamentarios. Ultima
Reforma DOF 06-05-2015.

lll.  Ley General De Contabilidad Gubernamental.

Del nivel Estatal

I Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

ll.  Ley Orgéanica del Estado de México y Municipios” Direccion de Legislacion y
Periddico Oficial.- Gaceta de Gobierno, Consejeria Juridica, Gobierno del Estado de
México. 21-12-2001. '

lll.  Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios” Direccién de Legislacion y
Periddico Oficial.- Gaceta de Gobierno, Consejeria Juridica, Gobierno del Estado de
México. 21-12-2001.

IV.  Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios” Direccion
de Legislacion y Periédico Oficial.- Gaceta de Gobiemmo, Consejeria Juridica,
Gobierno del Estado de México. 16-12-2002.

V.  Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

VI. Ley y Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios

Vigente.

VIl.  Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal del
Ejercicio Fiscal 2025.

VHI.  Lineamientos Generales para la Evaluacién de Programas Presupuestales
Municipales.

Del nivel Municipal

I Plan de Desarrollo Municipal de Jocaotitlan 2025-2027.
Il.  Bando Municipal 2025.
lll.  Programas presupuestarios ejercidos en 2025.

Se emite el Programa Anual de Evaluacion del Organismo Publico Descentralizado para
la prestacién de los servicios de Agua potabile, Drenaje y Tratamiento de Aguas
residuales (OPDAP) de Jocotitlan administracion 2025-2027, para el cumplimiento del
ejercicio Fiscal 2026 (PAE2026), en acatamiento a lo que mandata el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asimismo se sustenta en lo que
establecen los articulos 4 fraccién 4 fraccion XlI, 61 numeral Il inciso C Y 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, asi como del 327, del Cadigo Financiero del
Estado de México y Municipios.

Dado en el municipio de Jocotitlan, Estado de México, a los 30 dias del mes de abril de
2026.
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LIC. JUAN BAUTISTA GARCIA ~ L.CVERONICA COLIN GOMEZ'
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TERMINOS DE REFERENCIA DE LA EVALUACION DE DISENO
Presentacion

La determinacién de los Programas presupuestarios a evaluar del Organismo Puiblico
Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua potable, Drenaje y
Tratamiento de Aguas residuales (OPDAP) de Jocotitldn se establece el PROGRAMA
ANUAL DE EVALUACION el tipo de evaluacion a emplear, por lo cual, el presente
documento tiene como finalidad plantear los elementos estandarizados minimos y
especificos, asi como los criterios técnicos y la normatividad aplicable para la ejecucion
eficiente de la evaluacién.

Por lo anterior, los Términos de Referencia (TdR) permitiran obtener un anélisis de la
congruencia del disefio del Programa presupuestario Evaluacion de Disefio del Programa
presupuestario: 01050206 CONSOLIDACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE
RESULTADOS mediante un analisis de gabinete correspondiendo a los ordenamientos
juridicos que reglamentan su ejecucién, los presentes términos de referencia son
retomados del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), sabedores que dichos criterios que maneja la metodologia son de orden
federal se han acoplado para el ambito municipal.

Objetivos de la Evaluaciéon
Objetivo general

Evaluar el disefio del Programa presupuestario de la Evaluacién de Disefio de los
Programas presupuestarios: 01050206 CONSOLIDACION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE RESULTADOS que efectud el Organismo Publico Descentralizado para
la prestacion de los servicios de Agua potable, Drenaje y Tratamiento de Aguas
residuales (OPDAP) de Jocotitlan en el ejercicio fiscal 2025, con la finalidad de proveer
informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos

e Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa,

e ldentificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional,

o lIdentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién,

e Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega de
apoyos,

e Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable

= Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicién de cuentas, e

e ldentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas.

Alcances

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del disefio
del programa presupuestario Evaluacién de Disefio del Programa presupuestario:
01050206 CONSOLIDACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE RESULTADOS
que implementd el Organismo Pflblico Descentralizado para la prestacion de los
servicios de Agua potable, Drenaje y Tratamiento de Aguas residuales (OPDAP) de
Jocotitlan.
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A partir de un analisis de gabinete con base en la documentacién normativa del programa,
asi como de la informacion disponible sobre la cobertura del programa a la fecha de
realizacion de la evaluacion.

Descripcion Especifica del Servicio

La evaluacién de disefio debera contener para el logro de sus objetivos el desarrollo de los
siguientes apartados:

Justificacion de la creacion y del disefio del programa

Contribucion a las metas y objetivos nacionales

Paoblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Presupuesto y rendicién de cuentas

Complementariedades y coincidencias con otros programas federales
Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones
. Conclusiones

10. Ficha técnica

11. Anexos

PO ND NN =

CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION
Temas de evaluacion y Metodologia

La evaluacién en materia de disefio se dividira en siete apartados y 30 preguntas de
acuerdo con el siguiente cuadro:

CUADRO 1.- -APARTADOS DE LA EVALUACION.

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Justificacion de la creacion y del disefio del 123 3
programa
Contribucion a las metas y objetivos
p 4a6 3
nacionales
Poblacién potencial, objetivo y mecanismos
el 7a12 6
de elegibilidad
Padroén de benefimarlc:s’ y mecanismos de 13a15 3
atencion
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
Presupuesto y rendicion de cuentas 27 a?29 3
Complementariedades y coincidencias con 30 1
otros programas federales
TOTAL 30

La evaluacion se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como
informacion adicional que la institucion evaluadora considere necesaria para justificar su
analisis.
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En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que
involucra el acopio, la organizacion y la valoracién de informacién concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas ylo externas y documentacion
publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacién y tomando en cuenta
la forma de operar de cada programa, se podréan programar y llevar a cabo entrevistas con
responsables de los programas y/o personal de la unidad de evaluacion y/o planeacion de
la dependencia coordinadora.

Criterios generales para responder a las preguntas

Los siete apartados incluyen preguntas especificas, de las que 24 deben ser respondidas
mediante un esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo
explicitos los principales argumentos empleados en el analisis. En los casos en que la
respuesta sea Sl, se debe seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta definidos para
cada pregunta.

Las seis preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
respuestas) se deben responder con base en un andlisis sustentado en evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

l. Formato de respuesta

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir los
siguientes conceptos:

a) la pregunts;
b) la respuesta binaria (SI/INO) o abierta;
e para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea S, el
nivel de respuesta (que incluya el nimero y la oracién), y
c) el andlisis que justifique la respuesta.

ll. Consideraciones para dar respuesta

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe considerar
lo siguiente:

a) Determinacion de la respuesta binaria (SIINO). Cuando el programa no cuente con
documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

b) Si el programa cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, la
respuesta es “Si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta,
considerando los criterios establecidos en cada nivel.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sdlo cuando las
particularidades del programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De
presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué “No aplica” en
el espacio para la respuesta. El CONEVAL podra solicitar que se analicen nuevamente las
preguntas en las que se haya respondido “No aplica”.

Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes cuatro
aspectos que se deben considerar al responder:

3
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1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su
valoracién, asi como la informacidn que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

2. Fuentes de informacién minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras
fuentes de informacién que se consideren necesarias.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacion
con otra(s), se sefiala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en
la(s) repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta
binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas tenga que
ser el mismo, sino que la argumentacion sea consistente.

4. Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacion son los siguientes:

Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo”.
Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.
Anexo 3 "“Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.

Anexo 4 “Indicadores”.

Anexo 5 “Metas del programa”.

Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
Anexo 7 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”.

Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social en otros niveles de gobiermno”.

Evaluacion
Caracteristicas del programa

Con base en informacion solicitada a los responsables del programa, se debe capturar una
Descripcion General del Programa, que consistirda en una breve descripcion de la
informacidn reportada. Dicha descripcion debe considerar los siguientes aspectos:

s Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora,
ano de inicio de operacion, entre otros);

e Problema o necesidad que pretende atender;

o Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

e Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece;

e |dentificacion y cuantificacion de la pablacion potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa,
cuando aplique);

o Cobertura y mecanismos de focalizacion;

o Presupuesto aprobado 2025;

e Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes, vy,

e Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad

Andlisis de la Justificacion de la creacién y del disefio del programa

Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del
programa hayan realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la
ejecucion del programa se debe realizar un analisis que permita contestar las siguientes
preguntas:
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10. ¢El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacién
objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta
se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”".

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 o La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 s la estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

11. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiiedad en su redaccién.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos pablicamente.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccion de proyectos y/o
beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 o Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.
e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.
e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.
4 o Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

2

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan
con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.

9




c)

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Aocoliln DAP

—— Jocotitian 2025 - 2027

Estan disponibles para la poblacién objetivo.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se consideran
los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apayo.
Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Ili. PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION

Padron de beneficiarios

13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de
beneficiarios) que:

a)

b)
c)

d)

Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

Incluya el tipo de apoyo otorgado.

Esté sistematizada e incluya una clave tinica de identificacién por beneficiario gue no
cambie en el tiempo.

Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Si el programa no cuenta con informacion de los beneficiarios del programa o la informacion no
cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

1

La informacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.

La informacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.

La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.

2
3
4

La informacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

10
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Mecanismos de atencion y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos ptiblicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los
beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
Nivel Criterios
1 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las caracteristicas

establecidas.

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las caracteristicas

2 .
establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 o Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas

establecidas.

15. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

De la Iégica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.

b) Estén ordenadas de manera cronolégica.

¢} Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

d) Su realizaciéon genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Si el programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada Componente de la MIR,
se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

11
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel seglin los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta,

2 o Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 o Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

17. Los Componentes sefalados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.
c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el
Proposito.
d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese hivel de objetivos el Propésito.

Si la MIR del programa no tiene establecido al menos un Componente, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 o Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

2 e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta. ‘

4 e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

18. El Proposito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a)Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes y
los supuestos a ese nivel de objetivos.
b) Sulogro no esté controlado por los responsables del programa.
¢)Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estaredactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

e)Incluye la poblacion objetivo.

Si el Proposito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MIR, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

12
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Nivel Criterios

» El Propasito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

o El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

o El Propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Es dnico, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Si no se identifica una relacion causal entre el Propdsito y el Fin del programa, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios: i

Nivel Criterios
1 o El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e EIl Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la
MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del programa, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 o Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

2 e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

3 o Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

4 o Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de fa MIR se identifican
en las ROP o documento normativo del programa.

13
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21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito, Componentes
y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa con las siguientes
caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Economicos.

d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Si los indicadores del programa no cuentan con al menos una de las caracteristicas descritas, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es "“No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel seglin los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

1

Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

2
3
4

Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

a)
b)
c)

Nombre.

Definicion.

Método de calculo.

Unidad de Medida.

Frecuencia de Medicion.

Linea base.

Metas.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

1

Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

2

Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
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3 o Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas |
establecidas.

4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:
a)Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c¢) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas establecidas, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 o Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

2 o Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

3 o Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

4 o Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion
con las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacion con al menos una de
las caracteristicas descritas, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
HNO’I‘

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 o Del 0% al 49% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

2 o Del 50% al 69% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

3 o Del 70% al 84% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

4 e Del 85% al 100% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas
en la pregunta.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglén
de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es
decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.
Si no se identifica alglin elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos Objetivo-
Indicadores-Medios de Verificacion se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No".
Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es "Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
Nivel Criterios
1 e Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
2 « Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
3 e Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
4 o Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
Valoracién final de la MIR
26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.
No procede valoracion cuantitativa.
IV. PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS
Reaqistro de operaciones programaticas y presupuestales
27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y

los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/lo no monetarios entregados a la poblacién atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacién del programa, considere
el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los
procesos de apoyo. Gastos en supervisién, capacitacion y/o evaluacién, considere los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo
(unidades méviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o
4000.
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c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en
el programa es superior a un aio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000
(Ej: terrenos, construccién, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacién
+ gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion
se deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacion de los bienes y/o servicios que
ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es "Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa uno los conceptos
establecidos.

2 o El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de los conceptos
establecidos.

3 o El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos
establecidos.

4 o El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los conceptos
establecidos.

Rendicién de cuentas
28. EIl programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:
a)las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electroénica.
b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para monitorear su
desempeiio, estan actualizados y son ptblicos, son difundidos en la pagina.
c)Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.
d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana
en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que
ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Si el programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o los
mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es "Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
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Nivel Criterios o

1 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.

2 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas
establecidas.

29. Los procedimientos de ejecucion de obras ylo acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones o los
procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 o Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.

2 o Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 o Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 s Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. ¢Con cuales programas federales ylo acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobiernoc y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o
coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.
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LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA EVALUACION DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS MUNICIPALES

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 26 y 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 48, 54, 61 numeral Il inciso c), 62, 71, 79, 80, 81y 82 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 85, y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 129 y 139 fraccién I, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México; 2, 3, 15, 31 fracciones XXI, XXXV, XXXIX y XLVI, 48 fracciones
XV1, y XVII, 69 fraccion [, inciso b), 72, 74 fraccion |l, 79, 83, 84, 85, 95 fraccion XV y XVII,
101 fraccion 1, 103, 114 y 122 de la Ley Organica Municipal del Estado de México: 1,
fracciones |, It y IV; 7, 19, fraccion |, 11, I, IV, V, VI, VII, VII, y IX, 22, 36, 37 y 38 de la Ley
de Planeacion del Estado de México y Municipios; 1, del Reglamento de la Ley de
Planeacion del Estado de México y Municipios; 285, 294, 295, 327, 327-A y 327-D, del
Codigo Financiero del Estado de México y Municipios; y

CONSIDERANDO

Que en concordancia con lo que establece el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los gobiernos municipales del Estado de México, instrumentan
acciones orientadas a la consolidacion del Presupuesto basado en Resultados (PbR), y el
Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED), para que los recursos econdémicos que
ejerzan, se administren con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, en
cumplimiento a los objetivos de los programas a los que estén destinados, en apego a lo
que establece el articulo 129 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México;

Que la legislacion del Estado de México y Municipios establece en sus diversos
ordenamientos, la obligacion de que las administraciones publicas municipales articulen sus

acciones publicas a través de la planeacion, via la elaboracion de planes y programas,
asegurando el cumplimiento de las metas de actividad e indicadores comprometidos.

Que el Sistema de Planeacion Democratica para el Desarrallo del Estado de México y
Municipios, considera el planteamiento de la problemética con base en la realidad objetiva,
los indicadores de desarrollo, la proyeccidn genérica de los objetivos para la estructuracion
de planes, programas y acciones que regiran el ejercicio de sus funciones publicas, asi
como su control y evaluacion.

Que el Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027, tiene el propdsito de perfilar a la
Administracion Publica Municipal hacia un Gobierno de Resultados, cuyas acciones puedan
evaluarse en un entorno de transparencia, que se traduzca en una gestién gubernamental
gue mida sus logros y alcances mediante procesos de evaluacion, sustentados en
indicadores. Que los programas y la asignacion de recursos deberan guardar relacion con
los objetivos, metas y prioridades de los planes y programas y la evaluacion de su ejecucion.

Que es responsabilidad de la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion Y
Evaluacién (UIPPE) o el drea encargada de realizar estas funciones, en coordinacién con
la Tesoreria Municipal, cumplir y hacer cumpilir las disposiciones en materia de evaluacién
del gasto publico, estableciendo las medidas para su correcta aplicacion, asi como
determinar normas y procedimientos administrativos tendientes a llevar a cabo un mejor
control del gasto publico.
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Que la Contraloria Municipal, es la responsable de verificar el cumplimiento de las
obligaciones derivadas de las disposiciones en materia de planeacion, programacion,
presupuestacion y evaluacion, por parte de las dependencias y organismos auxiliares, de
la Administracién Publica Municipal.

Que la evaluacion de las acciones encaminadas a conocer la operacion y resultados de los
programas y proyectos municipales tiene la finalidad de identificar problemas en la
implementacion de Programas presupuestarios (Pp), y en su caso, reorientar y reforzar las
Politicas Publicas Municipales.

Que las personas significan el punto nodal de las politicas ptiblicas, y el éxito de toda politica
publica se explica mediante la determinacion de la dimension en la que éstas promueven o
generan igualdad de oportunidades y mejora en la calidad de vida.

Que el proposito fundamental es lograr que el monitoreo y evaluacién de los Programas
presupuestarios que conforman el Presupuesto de Egresos Municipal, logren afianzar la
Presupuestacion basada en Resultados y consoliden el Sistema de Evaluacion del
Desempeiio; por lo cual, en el marco del Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado
de México, con base en el articulo 342 del Cddigo Financiero del Estado de México y
Municipios, las autoridades hacendarias municipales, integrantes de la Comision Tematica
en Materia de Planeacidn, Programacion, Presupuestacion, Contabilidad Gubernamental,
Transparencia y Evaluacion Municipal, aprobaron los presentes:

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA EVALUACION DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS MUNICIPALES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los presentes lineamientos tienen por objeto regular la evaluacion de los
programas presupuestarios municipales.

SEGUNDA.- Los presentes lineamientos son de observancia obligatoria para:

o Las Dependencias Administrativas,
e La Contraloria Municipal; y
s Los Organismos Auxiliares.

TERCERA.- Para los efectos de los presentes lineamientos, se entendera por:
Cadigo: Al Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios;

Comisién Tematica: Se refiere a la Comisién Tematica en Materia de Planeacion,
Programacion, Presupuestacion, Contabilidad Gubernamental, Transparencia y Evaluacion
Municipal, coordinada por el Instituto Hacendario del Estado de México.

Contraloria: A la Contraloria Municipal;

CONEVAL: Al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Social;
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Convenio: Al "Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales”
que suscribiran la UIPPE o la dependencia responsable de las funciones y la Contraloria
Municipal con los sujetos evaluados en donde se establecen las obligaciones vy
responsabilidades para mejorar el desempefio y los resultados gubernamentales; éste se
redactara en forma de programa de trabajo, indicando actividades, fechas y responsables;

Dependencias Administrativas: A las que se refiere el articulo 87 de la Ley Organica
Municipal del Estado de México;

Evaluacién: Al proceso que tiene comoa finalidad determinar el grado de eficacia, eficiencia,
calidad, resultados e impacto con que han sido empleados los recursos destinados a
alcanzar los objetivos previstos, posibilitando la determinacién de las desviaciones y la
adopcion de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento adecuado de las metas,
de conformidad con lo sefialado en el articulo 10 de la Ley de Planeacion del Estado de
Meéxico y Municipios;

IHAEM: Al Instituto Hacendario del Estado de México.

MML: A la Metodologia del Marco Légico; herramienta para la elaboracién de la Matriz de
Indicadores para Resultados, que se basa en la estructuracion y solucién de problemas
para presentar de forma sistematica y logica los objetivos de u n programa y de sus
relaciones de causalidad, a través de la elaboracién del arbol del problema y de objetivos,
del que se obtienen las actividades, los componentes, el proposito y el fin, asi como los
indicadores asociados a cada u no de sus niveles, sus respectivas metas, medios de
verificacion y su puestos.

MIR: A la Matriz de Indicadores para Resultados; herramienta de planeacion estratégica
que en forma resumida, sencilla y armonica establece con claridad los objetivos de un
programa y su alineacion con aquellos de la planeacion estatal y sectorial; incorpora los
indicadores que miden los objetivos y resultados esperados; identifica los medios para
obtener y verificar la informacion de los indicadores; describe los bienes y servicios a la
sociedad, asi como las actividades e insumos para producirlos; e incluye su puestos sobre
los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del programa;

Objetivo estratégico: Elemento de planeacion estratégica del Presupuesto basado en
Resultados elaborado por los sujetos evaluados que permiten alinear los objetivos de los
programas presupuestarios con los objetivos y estrategias del Plan de Desarrollo Municipal
vigente y sus programas;

PAE: Al Programa Anual de Evaluacién del ejercicio fiscal correspondiente;

Proceso presupuestario: Al conjunto de actividades gue comprende la planeacidn,
programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacion y rendicién de
cuentas, de los programas presupuestarios;

Programa nuevo: Al Programa presupuestario que se encuentra en el primer afno de
operacion, o que la UIPPE haya determinado que presenté un cambio sustancial en su
diseno y/u operacion;




Programa presupuestario (Pp): Al conjunto de acciones sistematizadas dirigidas a
resolver un problema vinculado a la poblacion que operan los sujetos evaluados,
identificando los bienes y servicios mediante los cuales logra su objetivo, asi como a sus
beneficiarios;

Los programas presupuestarios se individualizaran en la estructura programatica
presupuestal;

SED: Al Sistema de Evaluacion del Desempefio, a que hace referencia el articulo 327 y
327-A del Cdodigo Financiero del Estado de México; que permite evaluar el desempefio
gubernamental en la ejecucion de politicas puiblicas, para mejorar la toma de decisiones,
mediante el monitoreo y seguimiento de los indicadores estratégicos y de gestién.

Sujetos evaluados: A las dependencias administrativas, la tesoreria municipal, la
contraloria municipal y los organismos auxiliares, que ejecuten Programas presupuestarios;

Términos de Referencia (TdR): Documento que plantea los elementos estandarizados
minimos y especificos, de acuerdo al tipo de evaluacion y de programa a evaluar con base
en especificaciones técnicas (perfil de los evaluadores, calendario de entregas de
productos, etc.), objetivos de la evaluacion (generales y especificos), asi como de la
normatividad aplicable (responsabilidades, alcances, restricciones, etc.).

Trabajo de campo: Al conjunto de actividades para recabar informacién en el area de
influencia o geogréafica donde opera el programa presupuestario, mediante la aplicacién de
encuestas o entrevistas a la poblacién objetivo e inspecciones directas, incluyendo el acopio
de toda informacién para la mejor evaluacion del programa;

Trabajo de administracion: Al conjunto de actividades para el acopio, organizacion y
analisis de informacion concentrada en registros, bases de datos, documentacion publica,
incluyendo la informacién que proporcione el sujeto evaluado responsable de los programas
sujetos a evaluacion;

UIPPE: La Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacién (UIPPE);
las cuales son unidades administrativas que desarrollan las funciones de generacion de
informacién, planeacion, programacion y evaluacién, referenciadas en el articulo 19 de la
Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios, y en lo subsecuente de este
documento y evaluacion se entendera como UIPPE.

CUARTA.- La UIPPE, en coordinacion con la Tesoreria y la Contraloria en el ambito de sus
respectivas competencias, son los facultados para interpretar los presentes lineamientos, y
resolveran los casos no previstos en los mismos.

CAPITULO i
DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E INDICADORES.

QUINTA.- Los sujetos evaluados, deberan elaborar y proponer anualmente a la UIPPE, los
objetivos estratégicos de los Programas presupuestarios, para que sea a través de estas,
quienes propongan las modificaciones en la Comisién Tematica coordinada por el IHAEM.
Los objetivos de las MIR, deberan contribuir al cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la Administracién Pablica Municipal y del Plan de Desarrollo Municipal vigente.
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SEXTA.- La informacién relativa a los objetivos estratégicos de los sujetos evaluados,
debera contener al menos, los siguientes elementos:

e Lajustificacion de cada objetivo estratégico, con base en la MML, identificando las
necesidades y problemas a resolver, apoyada en un andlisis cuantitativo y
cualitativo;

o Los indicadores de desempefio de cada objetivo estratégico, que permitan
establecer objetivamente el avance de los sujetos evaluados respecto del nivel de
cumplimiento de dichos objetivos;

e La especificacion de los bienes y/o servicios que se generan con el propodsito de
lograr los objetivos estratégicos de corto y mediano/largo plazo;

e La identificacion del programa especifico a través del cual entrega los bienes y/o
servicios a sus beneficiarios/usuarios, conforme al objetivo estrategico al que éste
contribuye; y

e Tratandose de programas sociales, la especificacién de la poblacion objetivo.

SEPTIMA.- La UIPPE o el area encargada de llevar a cabo las funciones, dara seguimiento
a las evaluaciones practicadas a los sujetos evaluados, respecto a la gestion y logro de los
fines de los Programas presupuestarios. Dichas evaluaciones podran realizarse
anualmente y deberan incluirse en el proceso presupuestario.

Los sujetos evaluados deberan considerar los resultados de dicha evaluacién, y atender las
recomendaciones y medidas derivadas de la misma.

La Contraloria supervisara que las recomendaciones hayan sido atendidas, sin perjuicio de
las facultades de fiscalizacion dispuestas en otros ordenamientos, para esta ultima.

CAPITULO Ili
DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS MIR.

OCTAVA.- Los sujetos evaluados, deberan proponer a través de la UIPPE o del rea
encargada de llevar a cabo dichas funciones, las mejoras a la Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa presupuestario, identificadas derivado del proceso de evaluacion,
atendiendo lo establecido en la Metodologia para la Construccion y Operacién del Sistema
de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN), las cuales deberan ser sometidas a
consenso en la Comisién Tematica que coordina el IHAEM, en el marco del Sistema de
Coordinacion Hacendaria del Estado de México y municipios.

La MIR debera contener, al menos, la siguiente informacién:

Resumen Narrativo: describe las principales actividades de gestion para producir y
entregar bienes y servicios; enuncia cada uno de los componentes o bienes y servicios que
conforman el programa; formula el propésito u objetivo del mismo y expresa del fin u objetivo
estratégico de la dependencia o sector al cual se contribuye, toda vez que se logra el
proposito del programa.

e Resultados: En primera instancia o en el corto plazo, el "Propésito” dentro de la
MIR describe la consecuencia directa del programa sobre una situacion, necesidad
o problema especifico. En este apartado se debera precisar la poblacién objetivo
que se busca atender con el programa.
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e Considerando una vision de mediano o largo plazo, el "Fin" representa la
contribucién que el programa espera tener sobre algtin aspecto concreto del objetivo
estrategico del sujeto evaluado, el cual debera estar ligado estrechamente con algun
objetivo estratégico del Plan de Desarrollo Municipal;

* Componentes: describe los bienes y/o servicios que deberan ser entregados, a
través del programa, v;

e Actividad: describe los procesos de gestion en donde se movilizan y aplican los
recursos financieros, humanos y materiales, para producir y entregar cada uno de
los bienes y servicios.

Indicadores: Expresion cuantitativa y/o cualitativa que indica la magnitud o grado de
cumplimiento de un objetivo; es el resultado de un algoritmo o formula de calculo que se
compara con una meta establecida; permite observar los cambios vinculados con la
ejecucion del programa; y su frecuencia de aplicacion permite monitorear y evaluar los
resultados del programa;

Medios de verificacion: definicién de las fuentes de informacion utilizadas para obtener
los datos que permiten realizar el calculo y medicion de los indicadores, al tiempo que
permite verificar el cumplimiento de metas. Los medios de verificacién pueden estar
constituidos por estadisticas, encuestas, revisiones, auditorias, registros o material
publicado, entre otros, y son un instrumento de transparencia y rendicién de cuentas: y

Supuestos: Descripcién de los factores externos que no son controlables por las instancias
responsables del programa presupuestario, cuya ocurrencia es necesaria para el
cumplimiento de objetivos del programa.

NOVENA.- Los sujetos evaluados, realizaran un ejercicio integral de planeacion y
vinculacion de los objetivos, estrategias, acciones y metas a los ejercicios presupuestales,
y realizar mediante MML, el disefio y propuestas de actualizacién de las MIR, procurando
incluir los indicadores contenidos en el Plan de Desarrollo Municipal.

Deberan revisar y proponer las adecuaciones identificadas anualmente las MIR de sus
programas presupuestarios, tomando en cuenta la informacion sobre su operacion y
gestion, asi como los resultados de las evaluaciones, en términos de lo establecido en Ia
Disposicion Octava.

DECIMA.- La MIR por Programa presupuestario, formara parte del SED para coadyuvar en
la eficacia, eficiencia, economia y calidad de los bienes y servicios que produce el Gobierno
del Municipal.

DECIMA PRIMERA.- Los sujetos evaluados, deberan reportar el avance y resultado de los
indicadores de la matriz, conforme a los plazos y términos que se establece en los articulos
327-A'y 327-D del Cddigo. La Contraloria Municipal, verificara Ia publicacion y veracidad de
los reportes de cada indicador contenido en la MIR por programa presupuestario aprobado.
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DE LOS TIPOS DE EVALUACION, EL SEGUIMIENTO A LOS RESULTADOS Y LA
DIFUSION DE LAS EVALUACIONES.

CAPITULO IV
DE LOS TIPOS DE EVALUACION

DECIMA SEGUNDA.- Para garantizar la evaluacion orientada a resultados y retroalimentar
el SED, se aplicaran los siguientes tipos de evaluacion:

Evaluacion de Programas Presupuestarios se dividen en:

a. Evaluacion del Disefio Programatico: Analiza sistematicamente el disefio y
desempefio global de los programas, para mejorar su gestién y medir el logro de
sus resultados con base en la Matriz de Indicadores para Resultados;

b. Evaluacion de Procesos: Analiza mediante trabajo de campo, si el programa lleva
a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente, y si contribuye al
mejoramiento de la gestion;

c. Evaluacion de Consistencia y Resultados: Analiza el disefio, operacion y
medicion de los resultados de un Programa presupuestario de manera general,
identificando areas de mejora en cualquiera de los aspectos analizados.

d. Evaluacion de Impacto: Identifica el cambio en los indicadores a nivel de
resultados, atribuible a la ejecucion del programa presupuestario;

e. Evaluacion Especifica de Desempeiio: |dentifica el avance en el cumplimiento de
los objetivos y metas establecidas en un Programa presupuestario, mediante el
anélisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestion de los programas
sociales.

f. Evaluacién Especifica: Aquellas evaluaciones no comprendidas en los presentes
lineamientos, y que se realizaran mediante trabajo de administracion y/o de campo,

y

Evaluaciones Estratégicas del Desempefio Institucional: Las evaluaciones que se
aplican a un programa o conjunto de programas en torno a las estrategias, politicas e
instituciones.

DECIMA TERCERA.- Las evaluaciones se llevaran a cabo por la Unidad de Informacion,
Planeacion, Programacion y Evaluacién (UIPPE) o el drea encargada de llevar a cabo
dichas funciones; o a través de personas fisicas y morales especializadas y con experiencia
probada en la materia que corresponda evaluar, que cumplan con los requisitos de
independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan en las
disposiciones aplicables; con cargo al presupuesto del sujeto evaluado responsable del
Programa presupuestario a evaluar, previa autorizacion de la UIPPE en coordinacion con
la Tesoreria.

DECIMA CUARTA.- La evaluacién de los programas y sus resultados formaran parte del
SED. Los hallazgos y resultados de la evaluacion se articularan invariablemente a la
planeacion y el proceso presupuestario mediante el Convenio para la mejora del
Desemperio y Resultados Gubernamentales correspondiente.
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coordinacion con la Tesoreria, estableceran un PAE en el que se identificaran los
Programas presupuestarios, los sujetos evaluados y los tipos de evaluacion que se llevaran
a cabo, asi como el calendario de ejecucion correspondiente.

ElI PAE, se emitird a mas tardar el titimo dia habil del mes de abril de cada ejercicio fiscal.

CAPITULOV
DE LA EVALUACION DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

DECIMA SEXTA.- La evaluacién de los programas presupuestarios debera realizarse
conforme a los estandares normativos, mediante trabajo de campo y administracion del cual
se integrara el informe correspondiente que contendra un analisis, conforme a los siguientes
criterios:

En materia del Disefio Programatico:

a.

b.

Si el programa identifico correctamente el problema o necesidad prioritaria al que va
dirigido, y esta disefiado para solventarlo;

La contribucién del programa al cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal, de
los objetivos, estrategias y lineas de accion, asi como de los objetivos estratégicos
del sujeto evaluado;

Si existe evidencia cientifica, nacional o internacional, que muestre que el tipo de
bienes ylo servicios que brinda el programa presupuestario, contribuye
positivamente a la consecucion de su propdsito v fin;

La Iogica vertical y horizontal de la MIR del programa presupuestario;

La poblacién potencial y objetivo, con base en la distribucién de la necesidad,
especificando la poblacién atendida respecto a la poblacién potencial, desglosado
por caracteristicas socioecondmicas y/o niveles geograficos pertinentes.

Las reglas de operacién o equivalente que explique el funcionamiento y operacion
del programa presupuestario, incluyendo el padron de beneficiarios;

Las posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades de acciones con
otros programas presupuestarios estatales.

Esta informacién, debera analizarse para el ejercicio fiscal anterior al periodo en que se
realice la evaluacion, con excepcion de los periodos que se establezcan para determinados
programas presupuestarios en el PAE correspondiente.

En materia de proceso:

a.

~pao

La observancia de las reglas de operacion y otras disposiciones normativas
aplicables al programa presupuestario;

Los mecanismos de organizacion y gestion del programa presupuestario, incluyendo
las acciones de mejora y simplificacion recientes;

La administracion financiera de los recursos;

La eficacia operativa del programa;

La sistematizacion de la informacion;

Los mecanismos de actualizacion y depuracion del padron de beneficiarios o
listados de beneficiarios, tratandose de programas presupuestarios que deban
operar con dichos padrones o listados;
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El cumplimiento y avance en los indicadores de gestion:

La rendicion de cuentas y difusion de informacion estratégica:
Los instrumentos disponibles que le permiten al programa presupuestario medir el
nivel de satisfaccién de la poblacion objetivo y de otros actores clave respecto de
los bienes y/o servicios que entrega el programa.

En materia de Consistencia y Resultados

oo

Q ™

Se identifican las deficiencias en el disefio, operacién y medicién de los resultados.
El disefio y operacion del programa presupuestario permite proveer de informacion
que retroalimente su gestion y resultados.

La operacion del Pp en los distintos niveles.

La eficacia, oportunidad, suficiencia y pertinencia de los procesos operativos del Pp
para el logro de sus objetivos.

La identificacién de los problemas que obstaculizan la operacién del Pp

La descripcion de buenas practicas.

La adecuacién, aplicacion, deficiencia o insuficiencia de los procesos para lograr
sus objetivos planteados.

En materia de Desempeiio (Especifica):

a.

b.

Se valora de manera sintética el avance en el cumplimiento de los resultados de los
indicadores del Programa presupuestario.

Identifica el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas del Programa
Presupuestario.

Identifica los cambios en los recursos ejercidos por el programa en el ejercicio fiscal
evaluado y anterior.

Analiza la definicion y cuantificacion de la Poblacion Potencial, Objetivo y Atendida,
asi como la localizacién geogréfica de la Poblacién Atendida.

Analiza la atencién del problema o necesidad del Programa presupuestario y la
entrega de bienes y servicios.

En materia de impacto:

a.

b.

d.
e.

Los instrumentos disponibles que le permiten al programa presupuestario medir los
resultados alcanzados en el ambito de sus propésitos y fines;

La calidad de las evaluaciones de impacto que se hayan realizado tanto en el ambito
de Fin como de Propdsito, considerando la metodologia aplicada, el impacto logrado
en el bienestar de la poblacion, los resultados identificados, asi como el uso y
aplicacion de los mismos;

Si el disefio y operacion del programa presupuestario permite realizar una
evaluacion de impacto;

La difusion de los resultados y evaluaciones del programa;

La utilizacién de la informacién generada para mejorar su desempefio.

Dichos criterios integraran los Términos de Referencia (TdR) para la Evaluacién del Disefio
Programatico, la Evaluacion de procesos y la Evaluacion de Consistencia y Resultados, en
el caso de las evaluaciones de impacto sera necesario basarse en los "Criterios Generales
para el Analisis de Factibilidad de Evaluaciones de Impacto en Programas presupuestarios

Municipales".
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DECIMA SEPTIMA.- Todas las evaluaciones de Programas presupuestarios mencionadas
en el numeral décimo sexto deberan considerar, una comparacién con los resultados
encontrados en evaluaciones que se hayan efectuado con anterioridad.

CAPITULO VI
DE LAS EVALUACIONES DE IMPACTO

DECIMA OCTAVA.- Para realizar evaluaciones de impacto se deberan considerar los
"Criterios Generales para el Andlisis de Factibilidad de Evaluaciones de Impacto en
Programas Presupuestarios Municipales”.

Dicho andélisis debera ser revisado y, en su caso, aprobado por la UIPPE o el area
encargada de desempefiar dichas funciones, en coordinacion con la Tesoreria y la
Contraloria Municipal, en el ambito de sus atribuciones, de forma previa al procedimiento
de contratacion de los evaluadores externos.

CAPITULO VI
DE LA EVALUACION DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS NUEVOS

DECIMA NOVENA .- Los sujetos evaluados, deberan elaborar un diagnéstico que justifique
y especifique de qué manera el nuevo programa presupuestario contribuye al cumplimiento
del Plan de Desarrollo Municipal, asi como elaborar una MIR del Programa presupuestario,
en términos de la Metodologia para la Construccién y Operacion del Sistema de Evaluacion
de la Gestién Municipal (SEGEMUN), la cual deberén someter a consideracion, y en su
caso, aprobacion a través de la Comision Tematica que coordina el IHAEM, en el marco del
Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México y municipios para su
incorporacion a la Estructura Programatica Municipal.

VIGESIMA.- Posterior al primer afio de operacion de un programa nuevo, se debera llevar
a cabo una Evaluacion del Disefio Programatico, en los términos que se establecen en los
presentes lineamientos.

VIGESIMA PRIMERA.- Los sujetos evaluados, podran solicitar a la UIPPE o &rea
encargada de las funciones, la inclusién en el PAE, de las evaluaciones que deba realizar
a los programas presupuestarios nuevos.

Sera la UIPPE o area encargada de las funciones, quien determinara la viabilidad de su
inclusion.

CAPITULO Vil
DE LAS EVALUACIONES ESPECIFICAS

VIGESIMA SEGUNDA.- Las evaluaciones especificas a programas presupuestarios, seran
de aplicacion opcional de acuerdo con las necesidades de los sujetos evaluados, siempre
y cuando no se encuentren previstas en el PAE, y contribuyan a mejorar la gestion y
permitan obtener evidencia adicional sobre su desempefio.

Las propuestas de evaluacion que correspondan se presentaran ante la UIPPE para su
aprobacion.
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CAPITULO IX
DEL SEGUIMIENTO A RESULTADOS Y RECOMENDACIONES
DERIVADAS DEL PROCESO DE EVALUACION

VIGESIMA TERCERA .- Los sujetos evaluados, deberan atender los hallazgos de las
evaluaciones practicadas mediante la celebracién de un "Convenio para la mejora del
Desemperfio y Resultados Gubernamentales”, que firmaran conjuntamente con la UIPPE,
en coordinacion con la Tesoreria y la Contraloria Municipal.

Los sujetos obligados a que se refiera la Disposicion Segunda de los presentes
lineamientos deberan suscribir el convenio y apegarse al modelo que dé a conocer la
UIPPE;

CAPITULO X
DE LA DIFUSION DE LAS EVALUACIONES Y SUS RESULTADOS

VIGESIMA CUARTA.- Los sujetos evaluados, en coordinacion con la UIPPE, deberan dar
a conocer de forma permanente a través de la pagina de Internet del Municipio, en un lugar
visible y de facil acceso, los documentos y resultados de todas las evaluaciones, los
documentos y resultados de todas las evaluaciones aplicadas a los programas
presupuestarios que ejecutan.

Deberan difundir en sus respectivas paginas de Internet la informacién siguiente:

a. Sus Matrices de Indicadores para Resultados aprobadas mediante la Comision
Tematica en Materia de Planeacién, Programacion, Presupuestacion, Contabilidad
Gubernamental, Transparencia y Evaluaciéon Municipal coordinada por el IHAEM,
en el marco del Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México y
municipios;

b. El texto completo, el resumen ejecutivo y los anexos correspondientes de las
evaluaciones realizadas a los programas presupuestarios que ejecutan, resaltando
la evaluacién mas reciente;

¢. Enun apartado especial, los principales resultados de dichas evaluaciones;

d. En su caso, las reglas de operacién vigentes de los programas presupuestarios, y

e. El Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales.

Para el caso de las evaluaciones realizadas a los fondos del Ramo General 33, sus
resultados seran reportados a través del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y
Creédito Publico (PASH), del Sistema Formato Unico (SFU); y deberan ser publicados en el
sitio web del municipio, atendiendo la “Norma para establecer el formato para la difusién de
los resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades
federativas” emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

VIGESIMA QUINTA.- Cuando se practique una evaluacién externa, los sujetos evaluados,
en coordinacion con la UIPPE deberan dar a conocer en sus respectivas paginas de Internet
la siguiente informacion:

a. Los datos generales del evaluador externo, destacando al coordinador de la
evaluacion y a su principal equipo colaborador;
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b. Los datos generales de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a
la evaluacion al interior del sujeto evaluado;

c. Laforma de contratacion del evaluador externo, de acuerdo con las disposiciones
aplicables;

d. Eltipo de evaluacion contratada, asi como sus principales objetivos;

e. Las bases de datos generadas con la informacion de administracion y/o de campo
para el andlisis de la evaluacion;

f. Los instrumentos de recoleccion de informacién: cuestionarios, guion de entrevistas
y sus respectivos formatos, entre otros;

g- Una nota metodoldgica con la descripcién de las técnicas y modelos utilizados,
acompariada del disefio muestral, especificando los supuestos empleados y las
principales caracteristicas del tamafio y dispersion de la muestra utilizada;

h. Un resumen ejecutivo en el que se describan los principales hallazgos, las fortalezas
y oportunidades, debilidades y amenazas, y las recomendaciones del evaluador
externo, y

i. El costo total de la evaluacion externa, especificando la fuente de financiamiento.

CAPITULO XI
DE LA ORGANIZACION Y CONTRATACION DE LAS EVALUACIONES

VIGESIMA SEXTA.- Los sujetos evaluados, a través de la UIPPE o area responsables de
desempeniar dichas funciones conjuntamente con la Tesoreria, seran quienes coordinaran
la contratacién, operacién y supervisién de las evaluaciones, considerando el marco
normativo vigente en la materia.

La contratacion de evaluadores externos procedera siempre y cuando no existan las
evaluaciones, incluyendo sus tipos, o no se cuente con personal capacitado para llevar a
cabo dichas evaluaciones y sus tipos, considerando las exigencias de especializacion,
transparencia, resultados y rendicién de cuentas que demanda la ciudadania y que se
encuentran justificados en el Plan de Desarrollo Municipal vigente.

Las UIPPE o su equivalente, seran responsables de supervisar la calidad y cumplimiento
normativo de las evaluaciones.

CAPITULO Xl
DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LAS EVALUACIONES

VIGESIMA SEPTIMA.- Para las evaluaciones de Programas presupuestarios, los sujetos
evaluados deberan elaborar, en coordinacién con la UIPPE, los términos de referencia
respectivos, conforme a las caracteristicas particulares de cada evaluacién de acuerdo a lo
que establece la disposicion Decima Sexta de los presentes Lineamientos e incluiran el
objetivo de la evaluacién, los alcances, metodologia; perfil del equipo evaluador y productos
esperados.

Cuando se trate de una evaluacion de impacto, los evaluadores se basaran en los "Criterios
Generales para el Andlisis de Factibilidad de Evaluaciones de Impacto en Programas
Presupuestarios Municipales”, conforme a las caracteristicas especificas de cada programa
evaluado, sera la UIPPE quien determinara su factibilidad y procedencia.
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VIGESIMA OCTAVA.- El informe de evaluacion que elabore el evaluador, debera incluir un
apartado en el que se expongan de forma breve y resumida las fortalezas y oportunidades,
las debilidades y amenazas, asi como las recomendaciones de cada uno de los temas de
la evaluacion que hayan sido analizados.

CAPITULO Xill
DE LOS REQUISITOS MINIMOS DE ELEGIBILIDAD PARA
LA CONTRATACION DE LOS EVALUADORES EXTERNOS

VIGESIMA NOVENA.- Cuando sea necesaria la contratacion de evaluadores externos,
estos deberan cumplir ademas de lo establecido en la Ley de Contratacién Publica del
Estado de México y Municipios, con los requisitos minimos siguientes:

a.
b.

Acreditar su constitucion legal en los términos de la legislacion aplicable;

Acreditar experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente a la prestacion de su
servicio, de programas gubernamentales en México y/o en el exiranjero, y
Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva, que contenga, entre otros, los
siguientes aspectos:

El objeto de la evaluacian;

La metodologia de evaluacion especifica a implementar, la estructura tematica del
informe a elaborar con base en los lineamientos especificos establecidos para cada
tipo de evaluacion;

El resumen curricular del personal que realizara la evaluacion del programa
presupuestario de que se trate, que incluya:

La manifestacion por escrito de que se tiene conocimiento de las caracteristicas y
operacion del programa sujeto a evaluacion, o bien de programas similares;

La acreditacion de experiencia en el tipo de evaluacién correspondiente a la
evaluacion de su servicio;

La enunciacion de la plantilla de personal que participara en la evaluacion del programa
presupuestario, la cual deberd guardar congruencia con la magnitud y caracteristicas
particulares del mismo y del tipo de evaluacion correspondiente a su servicio.

TRIGESIMA.- Los procedimientos de contratacion para las evaluaciones a que se refieren
los presentes lineamientos, se sujetardn a las disposiciones definidas en la Ley de
Contratacion Publica del Estado de México y Municipios y demas disposiciones aplicables.
El mecanismo de pago de las evaluaciones de los programas presupuestarios estatales
debera realizarse conforme a las disposiciones juridicas aplicables y al esquema
presupuestal que determine la UIPPE en coordinacion con la Tesoreria.
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CAPITULO XIV
DE LAS SANCIONES

TRIGESIMA PRIMERA.- Los actos u omisiones que impliquen el incumplimiento a lo
establecido en los presentes Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
presupuestarios Municipales, seran sancionados de conformidad con lo previsto en el Titulo
Sexto, de las Sanciones, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como lo
establecido en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios, y las demas disposiciones aplicables vigentes.

Las responsabilidades administrativas se fincaran, a todos aquellos gue directamente
hayan ejecutado los actos o incurran en las omisiones y de igual manera, a aquellos que,
por la naturaleza de sus funciones, hayan omitido la revision o hayan autorizado tales actos
por causas que impliquen dolo, culpa, mala fe o negligencia por parte de los mismos.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Periddico Oficial “Gaceta Municipal”.

SEGUNDO.- Para efectos de las disposiciones a que se refieren los numerales que a
continuacion se enuncian, la UIPPE o area encargada de dichas funciones, en el ambito de
su competencia, debera emitirlas en los siguientes plazos:

El Programa Anual de Evaluacién para el ejercicio 2026, sera publicado a mas tardar el
tltimo dia habil del mes de abril de 2026, en términos de lo que establece el articulo 79 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

El Modelo de Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales,
debera darse a conocer a mas tardar el ultimo dia habil del mes de julio de 2026.

Los Modelos de Términos de Referencia, deberan darse a conocer a mas tardar el Gltimo
dia habil del mes de mayo de 2026.

TERCERO.- En el ejercicio 2026, y para efectos de los numerales que a continuacion se
enuncian, los sujetos evaluados se sujetaran a lo siguiente:

e Las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR), deberan publicarse a mas
tardar 30 dias habiles después de la aprobacion del Presupuesto de Egresos del
ejercicio fiscal que corresponda, las cuales podran actualizarse en funcién de las
actualizaciones presupuestales del mes de febrero. La Contraloria Municipal
supervisara la correcta publicacion en la pagina Web del Municipio;

e En el caso de los programas que iniciaron su operacion en el ejercicio de 2025,
deberan entregar el analisis a que se hace referencia la disposicion Decima
Novena, asi como la evaluacion sefialada en el mismo lineamiento, a mas tardar el
uitimo dia habil de mayo de 2026 a la UIPPE o area encargada de esas funciones;

e Deberan dar a conocer de forma permanente a través de la pagina de Internet del

Municipio, en un lugar visible y de facil acceso, los documentos y resultados de todas

las evaluaciones externas existentes de los Programas presupuestarios a que se

refiere la disposicion Vigésima Quinta, a mas tardar 30 dias habiles después de la
conclusion de las evaluaciones.
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CUARTO.- Los presentes lineamientos se aplicaran en los subsecuentes ejercicios, en
términos del marco legal vigente aplicable, en lo que no contravengan al mismo, y en tanto
no se emitan nuevos lineamientos.

Dado en el municipio de Jocotitlan, Estado de México, a los 30 dias del mes de abril de
2026.

LIC. JUAN BAUTISTA GARCIA L.C VERONICA C LIN GOMEZ.
DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO COORDINADORA DE ADMINISTRACION
PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA Y FINANZAS DEL ORGANISMO

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ~ PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA

AGUA POTABLE, DRENAJE Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE

TRATAMIENTO DE AGUAS AGUA POTABLE, DRENAJE Y
RESIDUALES (OPDAP) DEL MUNICIPIO TRATAMIENTO DE AGUAS
DE JOCOTITLAN RESIDUALES (OPDAP) DEL MUNICIPIO
(RUBRICA) _/.//7 DE JOCOTITLAN
=i (RUBRICA)

, g /0 ' 3
L.C. p F/L9RES CANO MTRO. ALFONSO\CRUZ SERRANO

CONTRA NORIFICO MUNICIPAL TITULAR DE LA UNIDAD'DE -
P C6T|TLAN PLANEACION, INFORMACION -~
/(RUBRICA) PROGRAMACION Y EVALUACION DEL
MUNICIPIO DE JOCOTITLAN
(RUBRICA)

TEC. SEC. ROSA CARRIOLA ANTONIO
DEPARTAMENTO DE INGRESOS DEL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, DRENAJE Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
(OPDAP) DEL MUNICIPIO DE JOCOTITLAN
(RUBRICA)
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