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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES |
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE JOCOTITLAN

|

 TRAMITE: 5' SERVICIO: | X

Quejas por presuntas violaciones a Derechos Humanos

De;cripcicfm: .

El Usuario podra presentar una Queja en contra de Servidores Publicos, cuando exista la presuncién de que le han sido violentados sus
Derechos Humanos

FUNDAMENTO JURIDICO-ADI
. - UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:
PERSONAS FISICAS

Articulo 147 K, Fraccion | de la Ley Organica
Municipal del Estado de México y 27 del Bando
Municipal de Policia y Gobierno 2015

Registrarse en la Bitacora de Atencion ORIGINAL copia(s)
No Aplica | No Aplica

PERSONAS MORALES

No-aplica ORIGINAL COPIA(S) | No aplica

No aplica No aplica

INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica ORIGINAL COPIA(S) | No aplica
No aplica No aplica
OTROS
No aplica ORIGINAL COPIA(S) | No aplica
No aplica No aplica

| DURACION DEL TRAMITE: | 20 Minutos TIEMPO DE RESPUESTA: | 20 Minutos
VIGENCIA: No Aplica NS
Gratuito
EFECTIVO ‘ | TARJETA DE CREDITO ‘ ’ TARJETA DE DEBITO ! ‘ EN LiNEA (PORTAL DE PAGOS) }

. [ No aplica

|No aplica

_ | Cuando se presuma que existi6 la violacién a Derechos Humanos, se inicia la Queja y se remite via Oficio a la
| CODHEM, a través de la Visitaduria General de Atlacomulco, para ello es indispensable que el usuario
proporcione el nombre completo y el cargo del servidor publico’que violé sus Derechos
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DEPENDENCIA U ORGANISMO:

Ayuntamiento

INISTRATIVA RESPONSABLE

Defensoria Municipal de Derechos Humanos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

Lic. Verdnica Nava Angeles

CALLE: | Pedro Laguna

DOMICILIO:

1

NO. INT. Y EXT.: s/n

COLONIA:

Centro MUNICIPIO: ‘ Jocotitldn

HORAR!O Y DIAS DE ATENCION: | De Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 Horas

TELEFONOS: | EXTS:

i No aplica

( i
I

No aplica

DRREQ ELECTRONICO:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO. INT. Y EXT.: 403

MUNICIPIO: Atlacomulco

1235200 17121042271

No aplica

De Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 Horas

No aplica

MUNICIPIOS QUE ATIENDE: | Jocotitlén

OTROS

PREGUNTA FRECUENTE I: | ;Cudl es la Direccién de la Visitaduria?

RESPUESTA:

Calle Luis Donaldo Colosio No. 403, Colonia Cuatro Milpas, Atlacomulco Estado de México

PREGUNTA FRECUENTE2: | ;Cual es el Horario de Servicio de la Visitaduria?

RESPUESTA:

De Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 Horas

PREGUNTA FRECUENTE 3

RESPUESTA: No aplica
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