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Y SERV|CtOS DEL MUNrctpto DE JOCOTITIÁ].¡

NOMBRE: TMMITE:'l X I SERVICIO:

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO

oescRlpclóN,

CUALQUIER PERSONA DE LA POBLACiON QUE SEA OBJETO DE UN ACTO QUE LE CAUSE AGRAVIO Y PERJUICIOS EN SU PERSONA POR PARÍE DE UN SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL,
PODM PRESENTAR SU ESCRITO DE QUEjA POR ESCRITO O ACUDIR DIRECTAMENTE A LAs oFIc¡NAs DE LA coNTMLoRIA INTERNA MUNICIPAL coN LA FINALIDAD DE MDICAR
DICHA QUEJA O DENUNCIA, ASI MIS¡IO LO PODRA REALIZAR VIA WEB

FUNDAMENTO LEGAL

ART, 8 DE LA CoNSTITUCIÓN PoLITICA DÉ Los ESTADoS UNIDoS MEXICANoS
ART. ll2 FRAcctóN x DE LA LEy oRGANtcA ¡luNtctpAl.
ART, I I 3, I I4 Y I I5 DEL cÓDico DE PRoCEDIIIIENToS ADI',IINISTMTIVoS DEL EDo. DE MEx.
ART. 2, 41, 42,43 Y 49 DE LA LFf DE RESPONSABIUDADES DE LOS SERV. PUB. DEL EDO. y MUNlclplOS, REGLAMENTO TNTERNó DE TRABAJO PARA LOS

sERV. PIJBLIcos DEL AYUNTAMIENTo Y oRG. DEScENTRALIzADos DE jocoT|TLAN

DOCUMENTO A OBTENER:
SE NIOTIFICA POR ESCRITO AL QUEJOSO O DENUNCIANTE EL ESTADO PROCESAL DE SU QUEJA O
DENUNCIA vrcñcre, | : rrrrt

¿SE REALIZA EN LíNEA?: sr I No IDTRECCTÓN wEB www.secogem.gob. mx/SAM

CASOS EN LOS QUE EL]TRÁMITE DEBE REIiLIZARST: T.T CuRIquIER TIEMPO MIENTRAS No SE HAYAN EXTINGUIDo LoS DERECHOS QUE INVOCAN

REQUISITOS:
FUNDAMENTo J uRÍDtco-ADMtN tsrRATtvo,

UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUJSITO:

PERSONAS FISICAS

r) POR ESCRITO LA QUEJA Y/O DENUNCIA

VIA WEB2)

ORIGINAL

I

I

coPrA(s)

I

I

AKI. 8 CON5IIIUCION POLITICA'DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS
ART. |3, |4, |5, il6, |8. t20 DE CODTGO DE PROCEDil.4|ENTOS

ADI'IINISTMTIVoS DEL ESTADo DE I.4EXIco
ART. 42 Y 47, LEY DE RESPONSABILIDADES DE tOS SERVIDORES

PUBLICOS DEL ESTADO Y MUNICIPIOS

ART. II2 LEY ORGANICA I.lUNICIPAL Y REGLAMENTO INTERNO DE
TMBAJO PARA LOS SERVTDORES PUBLICOS DEL AYUNTA|I|ENTO y
oRGANtsMos DEScENTRALtzADoS DE JocolrtÁN

PERSONAS MORALES

NO APLICA ORIGINAL coPrA(s) NO APLICA

INSTITUCIONES PUBLICAS

DELEGADOS I'4UNICIPALES. DOCUMENTO POR ESCRITO DE LA

QUEJA Y CREDENCIAL DE ELECTOR

ORIGINAL

I

coPrA(s)

I

AÁI. O !VI\JIIIUU¡UI\ TUL¡IILA UE LUJ E5IAUU UNIUU)
MEXICANOS
ART. r3, r4, lls, il6 DEL COD|cO DE PROCEDil'ItENTOS
AD¡,fINISTRATIVoS DEL ESTADo DE MÉXIco

ART, 42 Y 47 Lñ DE RESPONSAB¡LIDADES DE LOS SERVIDORES

PUBLICOS DEL ESTADO Y I'IUNICIPIOS.

OTROS

NO APLICA ORIGINAL

NO APLICA

coPrA(s)

NO APLICA

NO APLICA

DURACIÓN DEL TRAMIfE: AL t10|'1ENTO TIEMPO DE RESPUESTA: I OCHO DlAs

VIGENCIA. TRES MESES

COSTO: $ GRATUITO

FORMA DE PAGO: NO APLICA EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBlro | | EN LÍNEA (PORTAL DE pAcos)

DÓNDE PoDM PAGARSE: NO APLICA

OTRAS ALTERNATIVAS: NO APLICA

CRITER1OS DE RESOLUCION

EELÍRAMITE

EL PROYECTO DE RESOLUCIÓN LO F]RMA EL CONTMLOR INTERNO MUNICIPAL

sI HAY sANcIÓN sE NoTIFICA LA RESoLUCIÓN AL sANc¡oNADo PoR EscRITo,

No HAY sANcIÓN sE NoTIFICA Y SE ¡4ANDA A ARCHIVo LA QUE]A Y/o DENUNCIA.



¡fuNiclpiü fx
I{3C{}rr-rLÁ},¡ 3x:r.:t:t¡?.?,:T i

U¡IIbAO ADM IN ISTRATIVA RESPONSABLE:

AYUNTAMTENTO DE JOCOTTTLAN

W
I

I cournelonr,q TNTERNA MUNtclpAL

LIC. EDUARDO CARREOLA GARCIA

DOMICILIO: CALLE: I PEDRO LAGUNA No. INT. Y EXT.:.' l S/N

COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: JOCOTITLAN

c.p.: 
| 
50700 lgoann¡ov n,h¡ oe are¡r,,e§xl 9:00 A l7:00 HRS. DE LUNES A VIERNES

LADA:.' ].¡,.$rsi ::i

712

712

I2 3 I 62I OFICINA CONTRALORÍA

I2 29570 PRESIDENCIA CONMUTADOR t38 123r669 contraloriajoco@hotmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: SECRETARIA DE LA CONTRALOR¡A DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MÉX¡CO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFiCINA:
I 
nrrler.rono GERMAN HrNo¡osA vELASCo NO APLICA'

DOMlCll-lO: ., CALLE: 
I 

ROBERT BOSCH ESQUINA PRIMERo DE MAYo, ToLUcA ESTADO DE MÉXIco
I 
r.ro. rNr. Y EXr.: I No APLTcA

COLONIA: ZONA INDUSTRIAL MUNICIPIO: TOLUCA

c.r.: 
lsoozr I 

n'é .iov oies DE ATENCIóN¡ 9:00 A l8:00 HRS. DF LUNES A VIERNES

LADAI TfLEFONOS: EXT§,: FAX:,

722 7756700 6592 6554 contraloriasoiial@edomex.gob.mx

JOCOTTTLÁN, ESTADO DE MÉX|CO

OTROS

PREGUNTA FR:CUENT!. t ¿QUIERO QUE LO CORRAN POR PREPOTENTE?

RESPUESTA: SE REALIZARA LA INVESTIGACION CORRESPONDIENTE PARA DETERMINAR ALGUNA RESPONSABILIDAD Y SANCION

PREGUNTA FRECUENTE'2:: ¿EN CUANTO TIEMPO TENGO UNA RESPUESTA¡

RESPUESTA: A LOS 8 DIAS LE NOTIFICAMOS EL ACUERDO DE SU QUEJA

¿NO TENGO PRUEBAS, PERO ASI ME TRATO MIJY ARBITRARIOI

RESPUESTA: SON NECESARIAS PARA ACREDITAR LOS ELEMENTOS Y SANC¡ONAR

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO POR RESPONSABILIDAD QUEJAYiO DENUNCIA, PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO POR
RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL, OBSERVACIONES ADMINISTRATIVAS DE INFORMES TRIMESTRALES AL AYUNTAHIENTO, ODAS, DIF E

IMCUFIDEJ DE JOCOTITLÁN.
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