MUNICIPIC DE

JOCOTITLAN
CEDULA DE INFORMACION DE TRAMlTE§
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE JOCOTITLAN
NOMBRE: ‘TRAMITE:} X ’ SERVICIO: } X
SERVICIO
DESCRIPCION:

EiL USUARIO MEDIANTE
MODALIDAD DE SEF

AVIC

0O MEDIDO,

TE TRAMITE PODRA OBTEMER ACCESO AL PAGO DEL SERVICIO DE AGUA DE ACUERDO A LA

ART. 130 FRACC. |

DEL COBIGO FINANCIERG DEL ESTADO DE MEXICO, ART. 45 FRACC, 111 DE LA LAEM, ART. 79 Y
FUNDAMENTO LEGAL: 80 DEL BANDO MUNICIPAL DE POLICIA Y GOBIERNO 2017,

DOCUMENTO A OBTENER: | RECIBO DE PAGO DE PROPIEDAD DEL MEDIDOR

INDEFINIDA (VIDA UTIL
VIGENCIA: | DEL APARATO
MEDIDOR 5 ANOS)

JSE REALIZA EN LINEAZ Sl

NO [DIRECCION WEB 4

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | CUANDO EL USUARIO REQUIERA DEL SERVICIO MEDIDO

, FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
REQULTS UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:
PERSONAS FiSICAS
QRIGINAL COPIAS) | srT. 130 FRACC. | DEL CODIGO FINANCIERD DEL
SOLICITUD ELABORADA PARA SERVICIO MEDIDO | | ESTADO DE MEXICO, ART. C il PE LA
ULTIMO RECIBO DE PAGO DEL SERVICIO COTEJO | ;iﬁiﬁ;ﬁi?&fgg‘;ﬁé T FENIRR DRSSO, B
CROQUIS DE UBICACION I
PARA GENERAR UN EXPEDIENTE INTERNO DEL
USUARIO E INTEGRARLO AL PADRON DE USUARIOS
PERSONAS MORALES
ORIGINAL COPIA(S)
SOLICITUD ELABORADA PARA SERVICIO MEDIDO | |
ULTIMO RECIBO DE PAGO DEL SERVICIO COTEO | e, Bl Rl
CROQUIS DE UBICACION |
PARA GENERAR UN EXPEDIENTE INTERNO DEL
USUARIO E INTEGRARLO AL PADRON DE USUARIOS
INSTITUCIONES PUBLICAS
NIA ORIGINAL coPAs) | -
OTROS
N/A ORIGINAL COPIA(S)

DURACION DEL TRAMITE: 5 MINUTOS

TIEMPO DE RESPUESTA: | S DIAS (COMPRENDE DESDE LA SOLICITUD HASTA
LA INSTALACION DEL MEDIDOR)




VIGENCIA:

INDEFINIDA (¥IDA UTIL DEL APARATO MEDIDOR DES &f‘;@(ﬁéﬁi}

COSTO:

$394.40 MEDIDOR ¥ ACOPLES INTEGRADOS
SEGUN LA MARCA)

$104.40 VALVULA ELIMINADORA DE AIRE USO DOMESTICO %7
$8.12 RELOKO MARCHAMO

$ 50692 CORTOTOTAL

(EL PRECIO ESTA SLHETO A CAMBIOS VARIA

FORMA DE PAGO:

TARJETA DE CREDITO } ‘ TARJETA DE DEBITO [ [ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO ‘ X 1

DONDE PODRA PAGARSE:

EN CAJA DEL ORGANISMO

OTRAS ALTERNATIVAS:

MiA

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

QUE SE TENGA RED DE AGUA POTABLE ¥ DRENAJE CERCA DEL DOMICIHLIO
CAPACIDAD DE ABASTECIMIENTO
QUE SEA FACTIBLE EL SERVICIO

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

ORGANISMO DE AGUA POTABLE

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

L.C. ANGELICA CEDILLO SANCHEZ

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: {

DOMICILIO: | CALLE: l IGNACIO ALLENDE NO. INT. Y EXT 108
COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: JOCOTITLAN '
CP.: [50700 ‘ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: |9:00 - 17:00 HRS. DE LUNES A VIERNES Y DE 9:00 — |3:00 HRS. SABADOS
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
01712 1231646 - NA NA opdapj;)gotiUaﬂn@yahig;:;gm.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: i NA
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: NA
DOMICILIO: | CALLE: ‘NA NO. INT. Y EXT.: NA
COLONIA: NA MUNICIPIO: NA
CP: |NA f HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | NA
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
NA NA NA NA NA
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: JOCOTITLAN
OTROS

PREGUNTA FRECUENTE I:

T
ER GUE TIEMPO BE INSTALA?

RESPUESTA:

QUEDA INSTALADO DENTRO DE LOS 5 DIAS A PARTIR DE LA SOLICITUD

PREGUNTA FRECUENTE 2:

CADA CUANTO SE PAGA?

RESPUESTA:

EL PAGO DEL SERVICIO MEDIDO ES DE FORMA BIMESTRAL

PREGUNTA FRECUENTE 3:

QUE SI LE VA A LLEGAR UN ESTADO DE CUENTA A SU DOMICILIO O EL USUARIO TIENE QUE VENIR A PREGUNTAR

RESPUESTA:

LE LLEGA BIMESTRALMENTE UN ESTADO DE CUENTA A SU DOMICILIO DONDE SE LE INFORMA DE SU ADEUDO: O BIEN EN




MUNICIPIO DE
EQCQTI?JXN

CASO QUE NO LO RECIBA EL USUARIO PUEDE ACUDIR A LA OFICINA DEL ORGANISMO DONDE SE LE BRINDARA LA
INFORMACION.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

. CON DESARROLLO URBANO
: : CATASTRO

/ISTOBUENO: — 7 FECHA DE ACTUALIZACION:

07/ 02/ 2017

UEZ BERNARDINO

PE COMPLETO




