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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITE§
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE JOCOTITLAN

NOMBRE: ‘ e | TrAmTE: | |SER\;ICIO:|X

ACTAS INFORMATIVAS

DESCRIPCION: . L e S o L

EN EL CASO DE LA ELABORACION DE ACTAS INFORMATIVAS EL CIUDADANO SOLICITA EN PRIMER TERMINO ASESORIA JURIDICA
EXPRESANDO DENTRO DE SUS POSIBILIDADES Y CAPACIDADES LOS HECHOS MOTIVO DE CONFLICTO DE TIPO FAMILIAR, VECINAL Y
COMUNAL, PARA QUE A SU VEZ EL TITULAR DE LA DEPENDENCIA REALICE LA ADECUACION PARA LA CORRECTA REDACCION DE DICHQ
DOCUMENTO QUE GENERARA CONSECUENCIAS LEGALES. .

ARTICULO 8° CONSTITUCIONAL, ARTICULO 150 DE LA LEY GRGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO Y ARTICULO 321 DEL
FUNDAMENTO LEGAL: BANDO MUNICIPAL DE POLICIA Y GOBIERNO DE JOCOTITLAN ,
DOCUMENTO A OBTENER: | ACTA INFORMATIVA Y/O ACTA INFORMATIVA DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS VIGENCIA: | G o e
SEREALIZAEN LINEAZ  |SI [NO | DIRECCION WEB NO APLICA
X

CUANDO UN CIUDADANO ES OBJETO DE VIOLENCIA FISICA O PSICOLOGICA, OSTIGAMIENTO, CUANDO
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: MANIFIESTAN LA PERDIDA DE DOCUMENTOS OFICIALES, COMO LO ES CREDENCIALES DE ELECTOR O
BIEN CREDENCIALES QUE ACREDITEN SU DESEMPENO LABORAL

, " | FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
REQUOITO ‘ - ~ UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:

PERSONAS FiSICAS

ACREDITACION DE PERSONALIDAD DEL

CREDENCIAL DE ELECTOR Y EN EL CASO DE REQUERIR ACTA DE ORIGINAL | - COPIA(S)
POSESION DEBERAN ASISTIR CON DOS TESTIGOS o | SOLICITANTE

PERSONAS MORALES

ACTA CONSTITUTIVA, PODER NOTARIAL DE REPRESENTANTES ORIGINAL COPIA(S) | ACREDITACION DE PERSONALIDAD DE LAS PERSONAS
LEGALES DE EMPRESAS & i JURIDICO COLECTIVAS ,

INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA ORIGINAL COPIA(S) NO APLICA
NO APLICA | NO APLICA

OTROS
NO APLICA ORIGINAL COPIA(S) " NOAPLICA
NOAPLICA | NOAPLICA | _ .
DURACION DEL TRAMITE: | 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA: ] 30 MINUTOS .
VIGENCIA: ' INDEFINIDA EN EL CASO DE ACTAS INFORMATIVAS Y LAS DE EXTRAVIO TIENEN VIGENCIA DE 30 DIAS.
COSTO: | $77.00 SOLO EN EL CASO DE ACTAS INFORMATIVAS DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS Y ACTAS INFORMATIVAS DE POSESION
FORMA DE PAGO: EFECTIVO ’ X | TARJETA DE CREDITO | A TARJETA DE DEBITO ‘ wa| EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | na

DONDE PODRA PAGARSE: | TESORERIA MUNICIPAL

OTRAS ALTERNATIVAS: NO APLICA

CRUEROLIOE SE A ESE DE MA CISA Y NGRUENTE PARA FACILITAR LA ELABORACION DE
RESOLUCION DEL SOLICITA QUE LA PERSONA SE EXPRESE D NERA CLARA, PRE CONGR! F.

TRAMITE ESTE TIPO DE ACTA, SIENDO MUY IMPORTANTES LAS CIRCUNSTANCIAS DE TIEMPO, MODO Y LUGAR.
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DEPENDENCIA U ORGANISMO: = | UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
OFICIALIA MEDIADORA-CONCILIADORA

AYUNTAMIENTO

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ] L.D. OSCAR COLIN VALLES
DOMICILIO: | CALLE: l BOULEVARD EMILIO CHUAYFFET CHEMOR NO. INT. Y EXT:: SIN
COLONIA: | NO APLICA MUNICIPIO: | JOCOTITLAN '
cp.: 50700 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | DE 9:00 A 17:00 HORAS DE LUNES A VIERNES

LADA: SoELONos R G Bas B L ErAC e CORRFOELECTRONICO:
01712 12 306 67 NO APLICA NO APLICA oficialia_mediadora_conciliadora@Yahoo.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: e | NO APLICA
NOMBRE DEL TITULAR DELA OFICINA: | - NO APLICA
DOMICILIO: | CALLE: l NO APLICA NO.INT.YEXT: [NOAPLICA  *
COLONIA: NO APLICA MUNICIPIO: NO APLICA
CP: NO APLICA [ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: . NO APLICA
LADA: . TELEFONOS: EXTS.: NG CORREO ELECTRONICO:. o
712 1230667 NO APLICA NO APLICA NO APLICA

MUNiCIgIOS QUE ATIENDE: | NO APLICA

OTROS v
PREGUNTA FRECUENTE I: {QUE CONSECUENCIA TIENE EL ABANDONO DE HIJOS MENORES DE-EDAD YA SEA POR PARTE DEL PADRE O DE LA MADRE!
RESPUESTA: CONSTITUYE LA PERDIDA DE LA GUARDA Y CUSTODIA DEL MENOR INCLUSO LA PATRIA POTESTAD '

PREGUNTA FRECUENTE 2: /AL SOLICITAR EL ACTA ES POSIBLE LA REPOSICION DE DOCUMENTOS!?

RESPUESTA: ES UN REQUISITO INDISPENSABLE PRESENTAR DICHA ACTA PARA LA REPOSICION DE DOCUMENTOS OFICIALES EXPEDIDOS )
: POR DISTINTAS DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES

PREGUNTA FRECUENTE 3; ¢{QUE EFECTOS TIENE UN ACTA INFORMATIVA?

PERMITE AL UBADANO EXPONER ANTE ESTA AUTORIDAD HECHOS QUE SON EN SU AGRAVIO, ASI COMO EXTERIORIZAR
S Z:ANTISOCIALES DE: FAMILIARES, VECINOS O DE CUALQUIER PERSONA QUE .LES CAUSE UN AGRAVIO,

SENTANDOSE UN PRECEDENTE QtJE GENERARA EFEQTOS LEGALES
.TRA,MITES\P\SERVICIOS RELACIONADOS

RESPUESTA:

PAGO DE DERECHOS

FECHA DE ACTUALIZACION: |

ELABORO:
LETICIA ORTEGA CRUZ 25 /03 . /2019 -
NOMBRE COMPLETO NOMBJ{/ OM}TLETO
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