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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

ATENCION DE DENUNCIAS Y SUGERENCIAS

DESCRIPCION: Caodigo dela Cédula

CUALQUIER PERSONA DE LA POBLACION Y/O SERVIDOR PUBLICO QUE SEA OBJETO DE UN ACTO QUE LE CAUSE UN AGRAVIO Y/O PERIUICIO
EN SU PERSONA POR PARTE DE UN SERVIDOR PUBLICO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE JOCOTITLAN, PODRA PRESENTAR SU ESCRITO
DE DENUNCIA O ACUDIR DIRECTAMENTE A LAS OFICINAS DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL CON LA FINALIDAD DE RADICAR SU DENUNCIA
ANTE LA AUTORIDAD INVESTIGADORA.

ARTICULO 8 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
ARTICULO 112 FRACCION X Y XX DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO.

ARTICULO 95, 96, 97 Y 98 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS.

IFEUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA

DEL LA SENALADA ENEL
BlolelBl|=\Jel DOCUMENTO
A OBTENER:

IDOCUMENTO'A

OBTENER: ACUERDO DE INICIO DE INVESTIGACION

= =N N ENIEINEAA s1 | D | DIRECCION WEB | NO APLICA

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE CUANDO EL SERVIDOR PUBLICO NO SE RIJA POR LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 7 DE LA
REALIZARSE! LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUIETO AINSPECCION O NO APLICA
WERIFICACION Y.OBIETIVO DE LA MISMA

COPIAS
anotar con
nuamero la

cantidad de
copias

ORIGINAL
anotar la
palabra Sl o
NO

REQUISITOS: FUNDAMENTO JURIBICO-ADMINISTRATIVO,

PERSONAS FiSICAS

ARTICULO 8 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADO UNIDOS MEXICANOS

ARTICULO 112 FRACCION X DE LA LEY ORGANICA
POR ESCRITO DENUNCIA & 1 MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO.
ARTICULO 95 FRACCION I, 96, 97, 98 DE LA LEY DE

RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA NO APLICA | NO APLICA | NO APLICA

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA NO APLICA | NO APLICA l NO APLICA

:PASOS ASEGUIR QUE'DEBE DE REALIZAR EL CIUDADANO |1- EL DENUNCIANTE DEBERA LLENAR EL FORMATO QUE LE
| PROPORCIONARAN EN LAS OFICINAS DE LA CONTRALORIA
MUNICIPAL.

2.- PRESENTAR IDENTIFICACION OFICIAL ORIGINAL VIGENTE, EN CASO
DE SER NECESARIO.

3.- ESPERAR LA RESPUESTA DE LA AUTORIDAD, DURANTE LOS
PROXIMOS 15 DIAS HABILES

FAZO MAXIMO DE | 15 DIAS (DESPUES DE LA RECEPCION DE LA DENUNCIA O SUGERENCIA, PARA DAR A CONOCER S| ES PROCEDENTE

ESPUESTA O NO)

COSTO: GRATUITO FUNDAMENTO JURIDICO NO APLICA

TARJETA DE TARIETA

CREDITO

EN LINEA (PORTAL DE

EFECTIVO| NO
PAGOS)

FORMA DE PAGO:
| yey NO

DONDE PODRA
\PAGARSE:

|OTRASALTERNATIVAS: - EN{eF.\{ulerN

NO APLICA
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ICRITERIOS DE
IRESOLUCION DEL
TRAMITE

QUE DERIVADO DEL ANALISIS REALIZADO POR PARTE DE LA AUTORIDAD INVESTIGADORA, SE PRESUMA UNA
PRESUNTA RESPONSABILIDAD POR PARTE DEL SERVIDOR PUBLICO, DERIVADA DE UNA ACCION U OMISION EN EL
SERVICIO PUBLICO, SE EMITIRA UN ACUERDO DE INICIO DE LA INVESTIGACION. EN UN PLAZO MAXIMO DE
RESPUESTA DE 15 DIAS HABILES.

PABLICACION DE LA

FIRMATIVA EICTA | NO APLICA

'DEPENDENCIA U ORGANISMO:
CONTRALORIA MUNICIPAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
CONTRALORIA MUNICIPAL

U= Eo W o == NTBI A el MTRA. ALMA ROSA SANCHEZ MARTINEZ

?DOMIC!LIOZ CALLE: | PEDRO LAGUNA

NO. INT. Y EXT.: S/N

CENTRO

TELEFONOS

16162 59

HORARIO Y. DIAS DE ATENCION:

MUNICIPIO: | JOCOTITLAN

DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A17:00 HORAS

CORREO ELECTRONICO:

contraloriajoco@hotmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

INOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: NO APLICA

ROBERT BOSCH ESQUINA PRIMERO DE MAYO, TOLUCA NO. INT. Y EXT.: S/N

ZONA INDUSTRIAL

- TELEFONOS:

27567 00

HORARIO % DIAS DE ATENCION

MUNICIPIO: | TOLUCA

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 18:00 HORAS

EXTS: FAX: CORREO ELECTRONICO!

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

[FORMATO(S)

[DESCARGABLES NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

iPPEGUNTA ERECUENTE 1: ¢SI YA REALICE MI DENUNCIA, TENGO QUE REGRESAR NUEVAMENTE A LA CONTRALORIA MUNICIPAL?

SI, SI SE LE PREVINO EN RAZON DE LOS REQUISITOS O INFORMACION.

RESPUESTA:

¢(QUIEN PUEDE PRESENTAR UNA DENUNCIA O SUGERENCIA?

CUALQUIER PERSONA O SERVIDOR PUBLICO, POR ACCIONES U OMISIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN
EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES.

¢PUEDO REALIZAR MI DENUNCIA O SUGERENCIA DE MANERA TELEFONICA Y POSTERIORMENTE ACUDIR A LAS
OFICINAS DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL?

RESPUESTA:

Sl

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

NO APLICA

VISTO BUI;[)IG) HIA ’:?Z/ : FECHA DE ACTUALIZACION:
g7

-)j &

12/FEBRERO/2024.
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