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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACIGN

Coordginar las dcciones de proteccidn y restitucidn de derechos ge la infancia y adolescencia del municipio de Jocotitldn a través de la implementacién de acciones para Is deteccidn de casos de
vulneracidn de derechos; lo anterior mediante el trabajo coerdinado del grupo multidisciplinaric de la procuraduria de proteccién de niftas, nifios y adolescentes integrado por érea juridica, medica,

Articulos 3 fracciones [, IT, VIl y [X art 20 bis y articulo 20 Ter. de la ley gue crea fos arganismos piblicos descentralizados de asistencia social, denominados Sistemas
Municipzales para el Desarrolfo Integral de la Familia,

Artfculo 12 fracciones IV y IX del reglamentc interno del sistema para el desarrollo integral de fa familia de Jocotitlén, México.

Ley de proteccién de los derechos de las nifias, nifios y adoiescentes en el estado de México,

Lineamientos de operacién de la accién de desarrollo social ssesoria juridica y patrocinio judicial.

Leyes, acuerdos, reglamento, decretos, lineamientos relativos a la materia.

Bando Municipal 2024 Capitulo [V.

Determinacién de existencia de vuineracién de derechos de nifias, niftos y adolescentes y/o

. _ B Indeterminado
convenic de buenos cuidados

NO % | DIRECCION WES No aplica

Cuando se tenga conocimiento de una probable vulneracidn de derechos de nifias, nifios y adolescentes gue sea necesario investigar a
través del grupo multidisciplinario del sistena municipal DIF de Jocotitlan, para poder restituir ¢l derecho vulnerado y darie seguimiento
para gue no reincida.

PERSONAS FISICAS

Ley de protecciton de los derechos de nifias, nifios y adolescentes del estado de México
ley general de derechos de nifias, nifios y adolescentes gaceta oficial protocolos de
No aplica No aplica actuacion de procuradurias de proteccién de nifios, rifios y adolescentes leyes, acuerdos,
reglamentos y decretos, lineamientos relativos a la materia

Hacer del conocimiento a [a procuraduria de proteccidn de nifias, nifios v
adolescentes los datos de nifias, nifios y adolescentes que presuntamente se
encuentren siendo vulnerados en sus derechos, por fo que podrd hacerio de
manera telef6nica, presencial o a través de [a pagina oficial de la institucidn,
debiendo proparcionar los datos necesarios para la localizacidn de [a aifia,
nifio & adolescente como lo son; domicilio, sefias particulares, datos precisos
para la localizacién de los nifis, nifias y adolescentes violentados y una
breve descripcion de los hechos, datos gue serén considerados
confidenciales.

PERSONAS JUR?DICO COLECHIVAS

tey de proteccidn de los derechos de nifias, nifios y adolescentes del estado de México
ley general de derechos de nifias, nifios y adolescentes gaceta oficial protocoles de
actuacién de procuradurias de proteccién de nifios, nifios y adolescentes leyes, acuerdos,
reglamentos y decretes, lineamientos relativos a la materia

Hacer del conoéimiento ala procuraduria de proteccion de nifias, nifios y No aplica No apfica
adolescentes !ois datos de nifias, nifios y adolescentes que presuntamente se
encuentren sieﬁéu vulperados en sus derechas, por lo que podrd hacerle de
manera telefénica, presencial o a través de la pagina oficial de [a institucidn,
dehiendo proparcionar los datos necesarios para la focalizacién de la nifia,
nifio o adciesce:nte como lo son; domicilio, sefias particulares, datos precisos
para ia localizacidn de los nifios, nifias y adolescentes violentados y una
breve descripcién de los hechos, datos que serdn considerados
confidenciales.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Ley de proteccién de los derechos de nifias, nifios y adolescentes del estado de México
ley general de derechos de nifias, nifios y adolescentes gaceta oficial protocolos de
No aplica No aplica actuacidn de precuradurias de proteccién de nifics, nifios y adolescentes leyes, acuerdos,
reglamentos y decretes, lineamientos relativos a s materia

Deberd realizar por oficlo la canalizacién con los datos de localizacién de los
nifios, nifizs y adelescentes que se presuma estén suftiendo vulneracién a
sus derechos, debiendo proporcionar fos datos generales para su debida
ubicacién como; domicilio, sefias particulares, datos precisos para la
localizacion d:e los nifios, nifias y adolescentes vicientados y una breve
descripcién de los heches, datos gue serdn considerados confidenciales.

1. Acudir de manera personal a las oficinas de la procuraduria de proteccién de nifias, nifics y adolescentes del Sistema Municipal DIF de Jocotitgdn o llamar
al teléfone del sistema municipal DIF 712 12 301 84,

Se recaban ios datos del usuario.
Manifestar la problemdtica para una adecuada asesorfa.
Se proporcionan los requisitos para en su caso iniciar alguno de los tramites en materia famifiar o se realizaria canalizacion a la instancia respectiva.

Se reajizard al pago de la cuota recuperacion en el drea de tesoreria con Ja suscripeién del recibo correspendiente.

Al presentar los requisitos para iniciar juicio de controversia familiar, divorcio, rectificacion de acta el mismo dia se realiza el escrito inicial de demanday
se explica paso a paso el proceso a seguir de acuerdo at juicio realizando el pago de la cuota de recuperacion,
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7. La forma de terminar el proceso es por sentencia, par convenio entre las partes desistimiento o por inactividad del patrocinado en un Japso de dos meses.

Gratuito | No aplica

EFECTIVO [ No | TARIETA DE CREDITO | No | TARJETA DE DEBITO i No | EN LINEA (PORTAL DE PAGUS) | No

| Disponibilidad de recursos humanos

Sistema Municipal para el Desarrcilo Integral de Ja Familia de Jocotitldn, México. Procuraduria de proteccién de nifias, nifios y adolescentes

Mitra. Begonia Plata Castafieda

Elvira Hernéndez Gomez NO. NT. Y EXT.: s/n

COLCNIA:

Barrio 5an Juan MUNICIPIO: Jocotitlén

C.P.: De 09:00 2 17:0C brs de lunes a viernes

Directo difjocotitian@outlock.com

No aplica

1230184

NQ.INT. YEXT. No aplica

No aplica MURICIPIO: No aplica

No aplica

No aplica

No aplica No aplica

INFORMACION ADICION

Si realizo el reporte de vulneracién de derechos ¢me van a llamar a comparecer?

RESPLIESTA:

No, los datos son confidenciales

Al terminar la investigacién {que procede?

De determinarse la vulneracian de derechos de nifias, nifios o adolescentes se realizardn las acciones conducentes al caso en concreto para poder
restituir el derecho vulnerado, se canalizard al 4rea de psicologfa para su seguimiento v si hay la existencia de un hecho delictuoso se dar vistaa la
fiscalia para la carpeta de investigacion correspondiante.

RESPUESTA:

¢Se llevan a los nifios a albergus?

RESPUESTA: Los nifios, nifias y adalescentes son institucionalizados Unicamente cuande no hay redes de apoye para su proteccion

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABCRO: FECHA DE ACTUALIZACIGN:
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