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JOCOTITLAN, MEXICO A 14 DE MAYO DE 2020
OFICIO: AP/DG/0001/2020

JORGE LUIS PEREZ CHIMAL

DIRECTOR DE PLANEACION Y TITULAR DE
LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atencién a la solicitud de informacién publica en materia de transparencia, con niimero: 00086/JOCOTIT/IP/2020, referente a:

Derivado de las visitas que ha hecho el presidente casa por casa durante la emergencia del COVID19, ¢qué acciones o medidas ha realizado el
presidente para solventar el problema del agua en el municipio?, especificar las acciones y el soporte documental de ellas.

Con respecto a lo antes solicitado, informo que en el Organismo Pblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Drenaje y Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Jocotitldn, México, para atender la contingencia del Covid — 19 se realizaron las
siguientes acciones:

e Mantenimientos correctivos en la fosa de manantial Las Fuentes 1, consistente en adecuaciones de bomba sumergible para
mantener el volumen de agua en éstay asi poder atender la demanda de la poblacién.

s Se realizé mantenimiento a equipo de 50 hp en manantial Fuentes 1, lo que ha permitido tener mas capacidad para el bombeo de
agua potable y esto permite dar alternancia en la operacion de los equipos y un mayor suministro de agua a la poblacion.

e Se realizé gestién de solicitud de pipa a la C.A.E.M. y Proteccién Civil Municipal para entrega de agua potable en calles de la
Cabecera Municipal, los barrios de La Venta, El Progreso, Tenerfa,

. Se llevaron a cabo trabajos en conjunto con personal de la Direccién Obras Publicas en las fuentes de abastecimiento, consistentes
en la realizacién de aforo en las de las Fuentes 1, Fuentes 2 y Pozo Profundo, para la verificacién de la disposicién del volumen de
abastecimiento del agua potable, esto con la finalidad de proyectar adecuaciones a la distribucién del suministro de agua potable en
la Cabecera Municipal y Barrios que opera el Organismo de Agua de Jocotitldn.

. Se implementa campafia de condonacién de recargos del 01 de abril al 31 de octubre de 2020.

. Se realizd recorrido calle por calle en la Cabecera Municipal y Barrios a los que presta servicio el Organismo de Agua Potable en
conjunto con la Direccidn de Obras Publicas para la actualizacion del plano de las lineas de distribucién de agua potable, asi como
identificar el nimero de usuarios que abastece la misma.

. En apoyo a la comunidad no se esta llevando a cabo el proceso de limitacién a usuarios morosos.

. Se brinda atencién al publico en general en las oficinas del Organismo de Agua para cualquier duda, tramite o reporte sobre el

suministro de agua potable, en apoyo a los usuarios como medida adicional ante la contingencia.
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DIRECTOR GENERAL

DEL ORGANISMO DE AGUA DE JOCOTITLAN

Para lo anterior se anexa a la presente evidencia fotogréfica.

Sin otro particular, quedo atento para cualquier aclaracién o comentario.
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